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A a Miguel Mufioz Verdugo
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En funcién del cometido descrito en antecedente, sefalado:

¢ Facilitar la participacién activa de los vecinos en la vida civica, economia y social de la
comuna a través del uso de TIC.

 Proporcionar asistencia y recursos para la prevencién de fraudes y amenazas en linea.

A continuacién, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para los distintos
cometidos asignados, pertenecientes al programa de alfabetizacion digital:

1. Facilitar la participacién activa de los vecinos en la vida civica, economia y social de Ia
comuna a través del uso de TIC.

Se ingres6 la siguiente grafica al sitio municipal;

o Cdmo usar de forma responsable la inteligencia artificial y fos chathots:

Explica como utilizar la inteligencia artificial de manera ética y segura, verificando sus
respuestas y evitando compartir informacion personal o confidencial.

Como Usar de Forma Responsable la Inteligencia Artificial y
los Chatbots
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o Como ensefar alfabetizaci6n digital a nifios y adultos mayores:

Explica estrategias sencillas para ensefiar el uso de herramientas digitales, promoviendo la
autonomia, la seguridad y el aprendizaje adaptado a cada persona,

Como Ensefiar Alfabetizacion Digital a Nifios y Adultos
Mayores
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2. Proporcionar asistencia y recursos para la prevencion de fraudes y amenazas en linea.
Se ingresaron las siguientes entradas al sitio municipal:

o Buenas practicas para crear y administrar contrasefias seguras:

Consejos para aprender a crear contrasefias fuertes y Unicas, almacenarlas de forma segura y
proteger tus cuentas frente a accesos no autorizados.

Buenas préacticas para crear y administrar contrasefias
seguras
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o Coémo proteger tus cuentas bancarias en linea:

Ensefia a realizar operaciones bancarias por internet de forma segura, reconocer posibles
fraudes y proteger tus claves y datos financieros.

Como Proteger tus Cuentas Bancarias en Linea
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o Qué hacer si recibes un intento de extorsién digital:

Ensefia a identificar las sefales de una extorsion por internet y conoce cémo protegerte,
conservar ias evidencias y denunciar el hecho sin exponerte a mayores riesgos.

Qué Hacer si Recibes un Intento de Extorsién Digital
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Sin otro particular, se despide atentamente,
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