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Mediante el presente, adjunio remito a Ud., Informe mes de OCTUBRE
correspondiente al afio 2026, de acuerdo a contrato vigente. Se cumplieron
funciones de acuerdo al siguiente cometido:

“Proporcionar a los vecinos de la comuna informacién clara, precjsa y
necesaria para la descarga y uso de la APP licencia digital, permitiendo
con ellos acceder en linea a la informacion actualizada de cada

conductor”.

Camila Sarghez)Valiejos

En Padre Hurtado, OCTUBRE del 2026.-
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Informe Mensual de
Actividades

Licencia Digital - Octubre 2026.

El presente informe tiene como finalidad detallar las actividades realizadas durante el mes
de Octubre 2026, relacionadas con fa informacién y orientacion a los usuarios respecto al
uso de la nueva Licencia de Conducir Digital

Objetivo

o Informar y orientar a los vecinos sobre el uso, descarga y funcionamiento de la
Licencia Digital, apoyando el proceso de m?mizacic’m del servicio.

Desarrollo de Actividades

Durante el mes de Octubre se Informo diariamente a los usuarios que renovaron su
licencia de conducir sobre:

Uso de la Licencia Digital

Descarga de la aplicacion corresporfdiente
Funcionamiento y validez legal.

Diferencia entre licencia digital y fisica.
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Para respaldar esta labor, realice un resumen del libro de eniregas de licencias, el cual contabiliza y respalda
diariamente la entrega de las licencias a los vecinos y vecinas. En |a siguiente tabla se detalla la cantidad de
personas que, una vez recibida su licencia de conducir, son informados sobre el funcionamiento de la nueva.
licencia digital y se les facilita orfentacion en caso de no manejarse con los dispositivos necesarios para suysé.

Posteriormente, los vecinos firman el libro de entrega como constancia del proceso.

Octubre Licencias entregadas ‘ /
Fecha Licencia Digitales Licencia Antigua total de licencias
entregadas entregadas
05-10-2026 27 0 27
06-10-2026 18 0 18
07-10-2026 27 0 27
08-10-2026 35 0 35
09-10-2026 28 0 28
13-10-2026 43 0 43
14-10-2026 40 0 40
15-10-2026 25 0 25
| 16-10-2026 31 0 31
19-10-2026 35 0 35
20-10-2026 29 0 29
21-10-2026 34 0 34
TOTAL 579 0 579

Como apoyo al proceso de informacion, se elaboré material grafico explicativo sobre el
uso de [a Licencia digital, el cual fue utilizado como extra para orientar a los vecinos que se
acercan a consultar sobre la licencia digital.



Licencia Digital/

Sigue estos 3 simples pasos:

Renueva tu licencia de conducir
Haz el trémite de rengvacién normalmente,

La licencia Digital se genera automdticamente, no necesitas solicitarla.

Descarga [a aplicacion

Cuando tengas la licencia de conducir fisica,
descarga la APP LICENCIA DIGITAL desde Play Store
{(Android} y App store (IPhone).

: Usa tu clave tnica
B ingresa con tu clave Unica y pocras ver tu licencia

digital en tu tetéfono.

Recuerda:
La licencia digital tiene {a misma validez que la fisica

Camila Sghxhez Vdilejos
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