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Padre Hurtado, octubre del 2026
En funcion del cometido descrito en antecedente, sefalado:

» Coordinar y supervisar todas las actividades del programa de alfabetizacion digital.
» Gestionar el presupuesto y los recursos del programa.

A continuacion, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para los distintos
cometidos asignados, pertenecientes al programa de alfabetizacion digital:

1. Coordinar y supervisar todas las actividades del programa de alfabetizacion digital.

o Se procedié a la elaboracion de disefos institucionales, diagramas, infografias, material
explicative, comunicacién visual, manuales y material grafico institucional, con el objetivo de
fortalecer y aumentar el conocimiento en materia de alfabetizacién digital. Asimismo, se realizé
la revisién de material iconografico, apoyo en capacitaciones y desarroilo de recursos visuales
orientados a mejorar la comprensidn y difusion de procesos digitales municipales.

= Creacién de material grafico institucional e informativo, que se programa con
sistema de correo Thunderbird para que ser enviado a todos los correos
institucionales en horarios indicados por jefatura.
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Activacién de permiso para continuar
utilizando firmas electrénicas en FirmaGob
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=  Administracion y soporte de las plataformas institucionales de firma electrénica,
ejecutando la activacion y desactivacion de certificados digitales, brindando
apoyo en los procesos de firma y numeracion de documentos, realizando la
configuracién y sincronizacién de dispositivos OTP, y proporcionando asistencia
técnica a los funcionarios para garantizar la continuidad y correcto
funcionamiento de los sistemas DOCDIGITAL y FirmaGob.

< OTPKEY eO®@

There are no OTP antries.

¥You can add items using the plus button at the
top nght.

or
You can restore from your backup in Settings.

For more infoermation akout OTPKEY, ple wisit
wanw. atpkay.com.
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fnactivos

Sistema de Solicitud de Firma Electrénica
tre Mun de Padre Hurtad

Mend Mis certificados
Mis certificados

Cosidnda Lsasitoe Disponibles Cancelados € Revocados Pendientes

Gestion de Certificados Nueva solicitud 4=

Correc electrénico Propésito
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Hola Silvia Angélica Gajardo Acufia, ya te encuentras en Doc Digital.

Visar Firmar
Papdients 0 Pendientes 0
Visatk 0 Firmado 0
“  Dayuslt a *  Devuettoy: 0

Buscar un documento con su ID.

Elaboracion de documentacién técnica, levantamiento de requerimientos funcionales y
disefio preliminar de proyectos:

*» Definiendo procesos operativos, trazabilidad documental y lineamientos para la digitalizacion y
modernizacién del sistema municipal.

» Apoyando la conceptualizacion, disefio funcional y elaboracién de primeras maquetas o
prototipos de los proyectos recepcionados, facilitando ia visualizacién de las soluciones
propuestas antes de su desarrollo
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Gestor de Proyectos ) MODD PRESENTACION m
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?ﬂ Sistema Gestion interna Municipal
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¢ Apoyo en pruebas funcionales y revisién de sistemas desarrollados por el equipo de
desarrollo, identificando observaciones y oportunidades de mejora bajo criterios de
aseguramiento de calidad (QA). Participacién en pruebas de usabilidad (look & feel),
validacion de funcionalidades, pruebas de estrés basicas y seguimiento de incidencias para
optimizar el desempenio y la experiencia de usuario.

» Monitoreo y supervision de los sistemas en operacién, verificando su correcto funcionamiento,
identificando posibles incidencias y coordinando las acciones necesarias para mantener la
continuidad de los servicios digitales municipales.

@ s#via Gajardo

Sisterna Gestion Interna Municipal
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2. Gestionar el presupuesto y los recursos del programa.
o Participe en la toma de decisiones de la modificacién de plan de compras 2026 de la
unidad de informética, incluyendo la tramitacién administrativa y la gestion de pagos
asociados a suscripciones de internet, adquisicion de equipos computacionales
{desktop), dispositivos de seguridad (firewall) y soluciones de conectividad como
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antenas de internet satelital.

Pago a proveedor TCHILE:

G %@ Iniciarrespaldo > Escritorio >  TRANSFORMACIOM DIGITAL > PROVEEDORES > TCHILE »

Tl Ordenar = ver ses
Nombre ) Fecha de modificacion ~ Tipo Tamario
CORREQ 29-09-2026 17:35 Carpeta de archivos
HOSTING 21-09-2026 10:23 Carpeta de archivos
5 MEMO+ORDEN+DE+ COMPRA«+ correo+...  03-10-2026 12:45 Documento de Mi,.. 485 KB

o Gestionar recursos tecnolégicos y herramientas digitales para distintos proyectos
municipales, mediante el uso y evaluacién de plataformas tecnologicas, apoyo



SECPLA

Secretaria Comunal de Planificacion
Unidad de Informatica

operativo del programa, levantamiento de requerimientos, modelamiento de procesos,
elaboracion de material grafico e infografico y fortalecimiento de iniciativas de
modernizacion digital institucional.

» Pruebas y creacion de planificacién de proyectos en sistemas
* Presentaciones de los proyectos en curso.

* Creacion y presentacion de aplicacion mévil de ia comuna, partiendo por tarjeta
vecino.

X130 14T : . 2026.10.16 09:48°

» Toma de requerimientos de nuevos proyectos.
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g Sistema Gestién Interna Municipal @ Sivia Gojard
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Municipalidad de Padre Hurtado — 2026
Transformacion [ gital
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Sin otro particular, se despide atentamente,

/S via Gdjardo VAcufa
Trangformacion\Digital
CRLA

Municipalidad\de Padre
Hurtado
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