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Sefiora

Carla Burgos Ferretti
Directora de Educacion.
Presente.

INFORME GESTION COBRANZA LICENCIAS MEDICAS
MES DE SEPTIEMBRE 2026  /

Informe actividades realizadas en el mes de agosto segun cometido.

- Comunicacion mensual con las distintas instituciones de salud,
ISAPRES, caja compensacion, solicitando informacién y respaldo de
pagos de los subsidios médicos.

- Solicito detalle de las licencias médicas ingresadas desde enero
2026 a la fecha, para revisar uno a uno , debido que no hay registros
de los pagos de los subsidios que entrego mensualmente, junto a los
vales vista. Al revisar en general, hay muchas licencias no
ingresadas en el sistema CAS-CHILE, otras nos ingresadas en caja
compensacion. Licencias autorizadas con cargo al empleador, por
tramitar fuera de plazo.

- Gestiono las cobranzas que realizo mensualmente. /

- Reviso el detalle de las licencias médicas enviada por la COMPIN,
de las licencias médicas ingresadas mes de agosto, para cotejar
entidad pagadora. Si al ingresar por error administrativo estan en
COMPIN, para solicitar cambio de entidad pagadora a la Caja
Compensacioén, quien es que debe pagar los subsidios médicos de
Educacion. ‘

- Envio correo a Sofia, entregando clave acceso del correo exclusivo
para las  resoluciones de las licencias ~ medicas,

licenciasmedicas@mph.cl que envia la COMPIN, cada 15 dias,

donde se registra el estado de cada licencias rechazada, autorizada,

reducida. Dicho correo es solo para ver la informacién, solicito por



favor que ante cualquier requerimiento debe canalizarlo conmigo, ya
que yo soy el interlocutor para esta gestion.

La caja compensacion instruye a la direccion, que mensualmente se
les enviara detalle de las licencias médicas ingresada, que deben
subir a la pagina con la informacion requerida. Pero hasta la fecha
no se ha enviado Este requerimiento es muy importante realizarlo en
las fechas estipuladas para los pagos correspondientes.

Reunién con ejecutivas de la caja compensacion, tema pagos
pendientes de los subsidios médicos de los funcionarios, habia
pedido que se solicitara un pronunciamiento, para saber cuando
podrian liberar los pagos pendientes. Al final quedé en que se
mandara un decreto individualizando a cada funcionario, con codigo
del trabajo y estatuto no docente.

Les solicité revisidon caso de funcionaria con pago directo, Daniela
Osorio, quedaron de revisarlo.

Solicito que el detalle de los pagos se envie antes de la emision de
los vales vista.

Solicito revisar estados licencias ej. Javiera Godoy, periodo
16/03/2026 al 20/03/2026 , en el estado de la licencias ,LICENCIA
RECEPCIONADA EN LA CAJA, Y ENVIADA A LA COMPINPARA
SER VISADA, pero las resoluciones que me envié la COMPIN, en
abril 2026, registra autorizada. Asi son muchos casos.

Pregunto por qué al hacer la consulta en la pagina del estado
licencias médicas, cambia periédicamente fechas factibles de pago,
argumentan que/esa fecha depende de la entrega de la informacion

solicitada al endargado del ingreso de las licencias médicas.
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