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Informe de horas realizas en actividades respectivas a “Operador teléfono
y radial en Horario Punta” para el Servicio de Atencidén Primaria de
Urgencia (SAPU) ano 2026"

Mediante el presente documento informo a Usted actividades realizadas durante el
mes de AGOSTO del afo 2026, a través del contrato de prestacion de servicio a honorario
con la |. Municipalidad de Padre Hurtado.

FECHA HORARIO Descripcion de Resultado de la Actividad TOTAL
Actividades HORAS
03-08-2026 | 17:30-23:30 | -Llamar y recibir | -Coordinacién por Radio o via 6
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con moévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes.
04-08-2026 | 17:30-23:30 | --Llamar y recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica 6
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el traslado de
los usuarios y derivar a | pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con maévil de
acercamiento  para  traslado  de
pacientes
05-08-2026 | 17:30-23:30 | 17:30 -23:30-Llamar vy | Coordinacién por Radio o via telefénica 6
recibir llamadas | con ambulancias para el fraslado de
telefénicas de los | pacientes.
usuarios 'y derivar a
profesional competente | - Se deja registro por libro de traslados
-Registrar en  forma | de pacientes segun solicitud de
integra  y clara los | médicos
antecedentes de las
llamadas de | - Se redliza coordinacién con

emergencia

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se redliza coordinacién con maévil de
acercamiento  para  traslado  de
pacientes




06-08-2026 | 17:30-23:30 | --Llamar y recibir | - Coordinacién por Radio o via
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra y clara los | de pacientes segin solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se realiza coordinacién con maévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes

07-08-2026 | 16:30-22:30 -Llamar y  recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el traslado de
los usuarios y derivar a | pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se redliza coordinacién con mévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes

10-08-2026 | 17:30-23:30 -Llamar y  recibir | - Actudlizacién Sistema Informdético
llamadas telefénicas de | RAYEN y Plataforma WEB.
los usuarios y derivar a | - 116 Liamados a Usuarios
profesional competente | - Agendamiento de 71 Usuarios (as
-Registrar en  forma | Coordinacién por Radio o via telefénica
integra y clara los | con ambulancias para el traslado de
antecedentes de las | pacientes.
llamadas de
emergencia - Se deja registro por libro de traslados

de pacientes segun solicitud de
meédicos

- Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se redliza coordinacién con mévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes ’

11-08-2026 | 17:30-23:30 | -Llamar y recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica

llamadas telefénicas de
los usuarios y derivar a
profesional competente

-Registrar  en forma
integra y clara los
antecedentes de las
llamadas de

emergencia

con ambulancias para el traslado de
pacientes.

- Se deja registro por libro de traslados
de pacientes segin solicitud de
médicos

- Se redliza coordinacidn  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se redliza coordinacién con maévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes




12-08-2026 | 17:30-23:30 | --Llamar y recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el fraslado de
los usuarios y derivar a | pacientes.
profesional competente
-Registrar  en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se realiza coordinacién con movil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes

13-08-2026 | 17:30 -23:30 -Llamar y  recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el traslado de
los usuarios y derivar a ! pacientes.
profesional corrpetente |
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de tfraslados
integra y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se realiza coordinacién con mévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes

14-08-2026 | 16:30-22:30 | -Llamar y recibir | Coordinaciéon por Radio o via telefénica
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el traslado de
los usuarios y derivar a | pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacion con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se realiza coordinacién con maévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes

17-08-2026 | 17:30 -23:30 -Llamar y  recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el traslado de
los usuarios y derivar a | pacientes.
profesional competente
-Registrar  en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se realiza coordinacién con mévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes

18-08-2026 | 17:30 -23:30 -Llamar y  recibir | - Coordinacién por Radio o via

llamadas telefénicas de
los usuarios y derivar a
profesional competente

telefénica con ambulancias para el
traslado de pacientes.

-Registrar  en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes  de  las | médicos




llamadas de
emergencia

- Se redliza coordinacidon con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se redliza coordinacién con modvil de

acercamiento  para  traslado  de
pacientes
19-08-2026 | 17:30 -23:30 -Llamar y recibir | - Coordinacién por Radio o via
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar  en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segin solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se redliza coordinacién con mévil de
acercamiento  para  traslado  de
pacientes
20-08-2026 | 17:30-23:30 -Llamar y  recibir | Coordinacién por Radio o via telefénica
llamadas telefénicas de | con ambulancias para el traslado de
los usuarios y derivar a | pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con maévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes
21-08-2026 | 16:30-22:30 -Llamar y recibir | - Coordinacion por Radio o via
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar  en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con moévil de
acercamiento  para  traslado  de
pacientes
24-08-2026 | 17:30-23:30 | -Llamar y recibir | Coordinacion por Radio o via telefénica

llamadas telefénicas de
los usuarios y derivar a
profesional competente

-Registrar en  forma
integra y clara los
antecedentes de Ias
llamadas de

emergencia

con ambulancias para el traslado de
pacientes.

- Se deja registro por libro de traslados

de pacientes segun solicitud de
médicos
- Se redliza coordinacién con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente




. Se redliza coordinacién con maévil de

acercamiento  para traslado  de
pacientes
25-08-2026 | 17:30-23:30 -Llamar y  recibir | - Coordinacién por Radio o via
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra 'y clara los | de pacientes segin solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con moévil de
acercamiento  para  traslado  de
pacientes
26-08-2026 | 17:30-23:30 -Llamar y  recibir | - Coordinacién por Radio o via
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con mévil de
acercamiento  para traslado de
pacientes
27-08-2026 | 17:30-23:30 -Llamar y recibir | - Coordinacién por Radio o via
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesional competente
-Registrar  en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra  y clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién  con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se realiza coordinacién con moévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes
28-08-2026 | 16:30-22:30 -Llamar y recibir | - Coordinacién por Radio o via

llamadas telefénicas de
los usuarios y derivar a
profesional competente

-Registrar en  forma
integra y clara los
antecedentes de las
llamadas de

emergencia

telefénica con ambulancias para el
traslado de pacientes.

- Se deja registro por libro de traslados

de pacientes segun solicitud de
meédicos
- Se readliza coordinacién  con

carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente

. Se realiza coordinacién con moévil de
acercamiento para traslado  de
pacientes




31-08-2026 | 17:30-23:30 —-Llamar y recibir | - Coordinacién por Radio o via 6
llamadas telefénicas de | telefénica con ambulancias para el
los usuarios y derivar a | traslado de pacientes.
profesion'é! competente
-Registrar _ en  forma | - Se deja registro por libro de traslados
integra  y =+ clara los | de pacientes segun solicitud de
antecedentes de las | médicos
llamadas de
emergencia - Se redliza coordinacién con
carabineros y bomberos en caso de
acudir a un accidente
. Se redliza coordinacién con maévil de
acercamiento  para traslado  de
pacientes
Total de Horas 126
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