SECPLA
Secretaria Comunal de Planificacion

CERTIFICACION N° ﬁ‘j 2026

El SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION que suscribe, certifica en
conformidad los servicios prestados en esta direccién correspondientes al
mes de. agosto de 2026, en el marco del Programa de Alfabetizacién
Digital, del siguiente prestador:

PROFESIONAL RUT
VICTOR PARDO SAEZ
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%" MiGUEL MUNOZ VERDUGO
SE TARIO COMUNAL DE
PLANIFICACION
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SECPLA

Secretaria Comunal de Planificacién
Unidad de Informatica

INFORME AGOSTO 2026

DE : Victor Pardo Saez
Departamento de Informatica
SECPLA

A : Miguel Muiioz Verdugo

Secretario Comunal de Planificacion

Padre Hurtado, agosto del 2026
En funcién del cometido descrito en antecedente, sefialado:

¢ Gestionar y supervisar los centros de acceso publico a internet en la biblioteca,
cetros comunitarios y otros lugares estratégicos

* Asegurar la disponibilidad y el buen funcionamiento de ios equipos tecnologicos

A continuacién, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para
los distintos cometidos asignados, pertenecientes al programa de alfabetizacion digital:

* Gestionar y supervisar los centros de acceso publico a internet en la
biblioteca, cetros comunitarios y otros lugares estratégicos

> Se realiza mantenimiento a equipos de conectividad en casa Kaplan y centro
cultural

> Se atendieron incidentes reportados, solucionando los problemas de
conectividad que pudieron afectar a diversas areas y el mal funcionamiento de
equipos

> Se realiza actualizaciéon para los equipos y sistemas en las diferentes areas
municipales

» Mantenimiento y revisién de conectividad en oficinas de Seguridad Publica,
Centro Cultural y casa Kaplan

» Mantenimiento en sistemas y equipos campafia Permisos de Circulacién
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Asegurar la disponibilidad y el buen funcionamiento de los equipos
tecnolégicos

» Se realiza la habilitacién de usuarios para sistemas CAS, actualizacién del
mismo y configuraciones correspondientes para el correcto funcionamiento

» Habilitacién de correo institucional para personal interno del municipio

» Se realiza mantencién en equipo de redes para garantizar un buen y éptimo
funcionamiento

» Se realiza mantenimiento a diferentes equipos computacionales, los cuales
presentaban fallas tanto de software como de hardware

> Supervision de la red y conectividad de los sistemas municipales

Sin otro particular, se despidf'atintamente,

.-~ 'Wnguel Munoz verdugo VIctor Pardo Saez
f{ecre ario comungtde planificacion Departamento de Informatica
Mun cipalidad de Padre Hurtado
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