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CERTIFICACION N° /25 /2026

El SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION que suscribe, certifica en
conformidad los servicios prestados en esta direccion correspondientes al
mes de agosto de 2026, en el marco del Programa de Alfabetizacion

Digital, del siguiente prestador:
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INFORME AGOSTO 2026

DE i Diego Ignacio Marin Farias
Departamento de Informatica
SECPLA

A : Miguel Muioz Verdugo

Secretario Comunal de Planificacidn
Padre Hurtado, agosto del 2026

£n funcion del cometido descrito en antecedente, sefialado:

+ Ensefar practicas seguras de uso de internet y herramientas digitales para proteger la
privacidad y seguridad de linea de los vecinos.
 Colaborar en la creacién y distribuciéon de materiales educativos.

1. Ensefar practicas seguras de uso de internet y herramientas digitales para proteger la privacidad y
seguridad en linea de los vecinos
» Concientizaciéon sobre riesgos en redes Wi-Fi publicas:

Se informé y sensibilizd a los vecinos sobre ios peligros de conectarse a redes de acceso libre o sin
contrasefia en espacios plblicos (plazas comunitarias, locales comerciales y zonas de Wi-Fi abierto),
explicando como la falta de cifrado en la navegacién facilita ta interceptaciéon de informacion sensible
(claves y datos bancarios) por parte de ciberdelincuentes.

» |dentificacién de situaciones y conductas de riesgo:
Se ensend a la comunidad a reconocer escenarios vulnerables comunes, tales como:

A. Ingresar a aplicaciones bancarias o realizar transferencias financieras desde Wi-Fi publico.
B. Iniciar sesidon en correos electrénicos o redes sociales en redes abiertas.
C. Conectarse a redes Wi-Fi falsas creadas por delincuentes para imitar accesos oficiales.

s Promocion de buenas practicas de navegacion segura:
Se difundieron pautas preventivas esenciales para proteger la informacion personal en la via publica,
entre las que destacan:

A. Priorizar el uso de datos moéviles (4G/5G) o esperar a una red privada/hogarefia para realizar
tramites o compras sensibles.

B. Desactivar ia conexion automatica a Wi-Fi al salir a |a calle.

C. Confirmar siempre con el personai del recinto el nombre exacto de la red Wi-Fi oficial.
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2. Colaborar en la creacién y distribucién de materiales educativos
o Elaboracion de contenido preventivo:
Se redacté y estructurd el material de difusion digital titulado "GUIA: Uso Seguro de Redes Wi-Fi
Publicas", disefiado para entregar recomendaciones claras y accesibles que permitan a los vecinos
resguardar su privacidad e informacion financiera mientras se conectan en espacios comunitarios.

» Eilaboracidn de contenido visual e informativo:
El material incluyé recursos didacticos para facilitar la comprensibn de la comunidad:

A. Ejemplos comparativos de uso seguro: Contraste claro entre conductas de riesgo (hacer
transferencias con Wi-Fi libre) y conductas seguras (desconectar el Wi-Fi y usar datos méviles
4G/5G).

B. Navegacién permitida vs. restringida: Indicaciones sobre el uso adecuado de Wi-Fi publico
(limitado a consuliar noticias, mapas o] informacién general).

C. La "Regla de Oro": Un apartado destacado con prohibiciones expresas sobre el uso de redes
abiertas para ingresar a la banca en linea, billeteras digitales, digitar nimeros de tarjetas o
ingresar contrasefas criticas.

Enla Municipalidad de Padre Hurtado qguerermos ayudarte o proteger tu informacion
personal ¥ financiera cuando te conectas a internet gn espacios pablicos, plaozas
comunitarios y zonas de Wi-Fi abierto.

<SABIAS QUE LAS REDES WI-FI PUBLICAS PUEDEN SER INTERCEPTADAS POR CIBERDELINCUENTES?
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Sin otro particular, se despide atentamente,

H Muhioz Verdu

-

“MUini

Diego Ignacio Marin
Farias
Departamento de
Informatica
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