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CERTIFICADO

NICOLAS KRUGER KRUGER, DIRECTOR DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO, viene a certificar en conformidad los servicios prestados en esta
direccién correspondiente al mes de JUNIO del afg 2024, bajo el marco del
Programa de TURISMO, al siguienie prestador: _/

- VICTOR PENALOZA o

Se extiende el presente certificado, para cursar el pago correspondiente al mes
de JUNIO del aho 2026.

NICOLAS KRUGER KRUGER
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
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INFORME MENSUAL JUNIO 2026
NOMBRE FUNCIONARIO: Victor Penaloza Guerra

De acuerdo con el contratc a honorarios suscrito con la Municipalidad de Padre Hurtado -
Direccién de Desarrollo Cornunitario, se ha encomendadc los siguientes cometidos para €l
afio 2026.

Cometidos:

a. Apovar la elaboracion, actualizacion y mantencion de bases de datos relacionadas con
atractivos turfsticos, prestadores de servicios turisticos, emprendedores locales y
actividades de promocién comunal.

b. Colaborar en la coordinacion logistica de actividades, ferias, eventos, rutas patrimoniales
y acciones de difusién turfstica organizadas o apoyadas por 8l municipio.

c. Apovar la gestion de sclicitudes, requerimientos y consultas de vecinos, turistas y
emprendedores del rubro turistico, facilitando la comunicaciéon con otras unidades
municipales y organismos externos.

d. Apoyar acciones de difusion turistica, tales como actualizacion de informacion en redes
sociales, plataformas digitales municipales y material informativo, en coordinacién con la
unidad correspondiente.

e. Generar un informe mensual para regortar actividades y acciones realizadas.

Descripcion de cometidos

Comunice a usted que, durante el mes de junio de 2026 he realizado las siguientes
gestiones y acciones que responden a los cometidos antes descritos:

a. Elaboracién, actualizacion y mantencién de bases de datos de turismo

Durante el mes de junio se continud con la actualizacién y organizacién de informacion
vinculada a la gestién turfstica comunal, incorporando nuevos antecedentes relacionados
con programas turisticos, contactos institucionales, actividades regionales y actores del
rubro.

En este contexto, se mantuvo la recopilacion y sistematizacién de informacion
corraspondiente al programa Vacaciones Tercera Edad (VTE) de SERNATUR,
estableciendo contacto con distintas agercias y operadores furisticos para obtener
antecedentes actualizados sobre destinos. fechas disponibles, valores, modalidades de
viaje y condiciones de participacion, informacion utilizada para orientar consultas de vecinos
y organizaciones de adultos mayores.

Asimismo, se ampli6 la base de datos de contactos institucionales incorporando
representantes de agencias de viajes, operadores turisticos, organismos publicos,
ejecutivos de programas turisticos, encargados municipales de turismo y profesionales de
institucionas regionales con las cuales la Oficina de Turismo mantiene coordinacion
permanente.
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De igual forraa, se mantuvo actualizado el registro de actividades regionales,
reuniones técnicas, invitaciones institucionales, capacitaciones y encuentros de turismo
municipal, permitiendo consolidar antecedentes para futuras coordinaciones y procesos de
planificacion.

b. Apoyo en coordinacién logistica de actividades turisticas

Durante el periodo informado se realizaron diversas acciorss de coordinacion relacionadas
con actividades institucionales, programas turisticos y representacién comunal.

Entre las principales gestiones desarrolladas se encuentran;

e Participacion en reunion de trabajo encabezada por el Seremi de Economia y el
Alcalde de Padre Hurtado, instancia en la que se abordaron iniciativas para
fortalecer el desarrcllo aconémico local, la identidad turistica comunal y futuras
lineas de trabajo para el fomento del turismo y el emerendimiento.

e Coordinacion con algunas oficinas para recopilar informacion sobre las actividades
programadas durante las vacaciones ce invierno, con el fin de remitir los
antecedentes solicitados por SERNATUR y la Corperacion Regional de Desarrollo
para su difusion regional.

o Participacion en el taller del programa Estrategia Hicdrica Local (EHL) "La Llave Eres
Tu", correspondiente a la etapa de priorizacion de provectos para la comuna de
Pasdre Hurtado, aportando antecedentes desde la perspectiva del turismo comunal.

e Participacién en el Lanzamiente de la Red Latinoamericana de Bureaus, organizado
por el Gobierno Regional de Santiago y la Corporacion Regional de Desarrollo,
representando a la Municipalidad de Padre Hurtado en una instancia de promocion y
desarrollo del turismo de reuniones.

e Recepcion y gestion de la invitacién para participar en el 5° Encuentro Regional
Metropolitano de Turismo Municipal organizado por SERNATUR, realizando las
coordinaciones necesarias para la representacion de la comuna en dicha actividad el
siguiente mes.

e Coordinacién interna para la elaboracion del presupuesto 2027 de la Oficina de
Turismo, realizandc seguimiento al cumplimiento de los antecedentes solicitados y
coordinando con el equipe de apoyo la incorporacion de la informacién requerida
para su revision por la jefatura.

e Seguimiento 2 la propuesta de convenio de colaboracién impulsada entre las
municipalidades de La Granja y Padre Hurtade, tomando conocimiento de las
okservaciones formuiadas por la jefstura y de la solicitud de complementar
antecedentes técnicos y evaluar la incorporacién de otros municipios a la iniciativa.

Asimismo, se realizdé seguimiento permanente a invitaciones, reuniones técnicas,

seminarios y actividades convocadas por organismos publicos y entidades vinculadas al
desarrollo turistico regional

c. Apoyo en gestion de solicitudes y consultas turisticas

Durante el mes de junio se gestionaron civersas consultas provenientes de vecines,
institucionas pablicas, empresas privadas y organizaciones vinculadas al turisme.

Entre las principales acciones desarrolladas destacan:
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¢ Atencién de censultas de vecinos interesadas en programas turisticos
de varios dias, gestionando antecedentes con agencias de viajes respecto a
destinos, fechas disponibles, valores, traslados y servicios incluidos, con el fin de
entregar informacién actualizada.

e Seguimiento y coordinacion con la agencia Descubriendo Rutas y el tour operador
Meli Newen, sclicitando antecedentes relacionados con programas Vacaciones
Tercera Edad, con el fin de evaluar alternativas de viaies grupales para
organizacionas de adultos mayores de la comuna.

¢ Atencion de propuestas de colaboracion recibidas cesde agencias de viajes
interesadas en generar vincuios cor: la Municipalidad para ia difusién de programas
turisticos. evaluando las aliernativas y manteniendo comunicacion con los
representanies de :as empresas,

o Derivacion de solicitucies institucionales hacia las unidades municipales
competentes, incluyendo requerimientos de empresas y organizacionses interesadas
en desarrollar actividades dirigidas a la comunidad.

¢ Respuesta y seguimiento de consultas relacionadas con restricciones de circulacion
hacla centros de moniafia durante la temporada invernal, manteniendo la
informacién disponible para orientar adecuadamente a vecinos que consultaran
sobre dichos destinos.

Asimismo, se maniuvo comunicacion permanente con organismos publicos, agencias de
viajes y operadores turisticos para fortalecer la red de colaboracién institucional de la
Oficina de Turismo.

d. Apoyo en acciones de difusion turistica

Durante el periodo informado se desarrollaron diversas acciones de difusion y circulacion de
informacién turistica tanto al interior del municipio como hacia la comunidad.

Entre ellas destacan:

e Difusion de programas Vacaciones Tercera Edad y alternativas de viajes disponibles
para persanas mayores, utilizando la informacion recopilada con distintos
operadores turisticos.

o Remisian de antecedentes relacionados con panoramas y actividades de invierno
para su incorparacion en plataformas de difusion regional administradas por
SERNATUR y la Corporacién Regional de Desarrollo.

¢ Organizacidén y mantencion del calendario instituciona! de actividades de la Oficina
de Turismo, incorparando reuniones, talleres y actividades regionales de
representacion comunial.

Ademas, se continudé apoyando la entrega de informacion turistica a vecinos medianie

e. Generacién de informe mensual

Se elabord el presente informe correspendiente al mes de junio de 2026, dando
cumplimiesito a los cometides establecidos en el contrato a honorarios.
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Anexos

Base de datos de contactos turisticos actualizada (junio 2026).

Respaldo de participacién en reunidn de trabajo con el Seremi de Economia.
Respaldo de participacion en el Taller de Estrategia Hidrica Local (EHL).

Respaldo de participacién en e! Lanzamiento de Ia Red Latinoamericana de Bureaus

sloza Guerra
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Javier
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Pola
Ramirez

Valentina
Vega
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Base de datos de contactos turisticos actualizada (junio 2028).
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Reunién de trabajo con el Seremi de Econom/a

Taller Estrategia Hidrica Local (EHL).
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Lanzamiento de la Red Latinoamericana de Bureaus
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1Ty inseripeidn ha sido confirmadal
Te dumos la bi ida al L to de la Red Latinoamericana de Bureaus.

Presenta el siguiente cédigo QR al somento de tu acreditacién para agilizar tu
ingreso al sverto.

\ePBIPAUDCCS 25 de junio de 2026
\wUB2T™ wDCCL Hotel Plazs Sam Francisco, Santiage de Chile
\WDBINUODSE Acrediiecidn desde las 29:88 hrs

Te esperanos.
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