SECPLA

Secretaria Comunal de Planificacion
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INFORME JUNIO 2026 ,

DE : Benjamin Muiioz Navarro
Departamento de Informatica
SECPLA

A g Miguel Muiioz Verdugo

Secretario Comunal de Planificacion

Padre Hurtado, junio del 2026
En funcién del cometido descrito en antecedente, sefialado:

e Realizar evaluaciones periédicas del programa y ajustar las estrateglas segin sea
necesario. i]

e Facilitar la comunicacién y colaboracién entre todos los actores involucrados en el
programa.,

e Gestionar el presupuesto y los recursos del programa.

A continuacion, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para la§ distintos
cometidos asignados, pertenecientes al programa de Alfabetizacion Digital:

¢ Realizar evaluaciones periédicas del programa y ajustar las estrategias seglin sea
necesario.

Adaptacion continua del contenido: Se han capturado nuevos requerimientos paga la plataforma
de Gestion Interna Municipal, que incluye la Direcciéon de Administracién s Finanzas y la

Direccion de Desarrollo Social .

Revisién tecnoldgica y logistica: Se ha trabajado en la implementacién del sistgma asociado al

programa “Padre Hurtado - Invierno Calentito”

é Padre Hurtado - Mi Hogar Calientito
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Tlustracién 1: Pruebas al médulo de entrega de vales de gas, programa “Padre Hurtado-Invierno (‘athito”
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¢ Facilitar la comunicacién y colaboracién entre todos los actores involucrados en el
programa.

En base a este cometido se realizaron las siguientes acciones:

Reuniones periddicas: Se realizaron reuniones con el equipo interno para abordJr las diferentes

aristas de los requerimientos en cuanto a transformacion digital, con el fin de buscar soluciones

tecnologicas a cada necesidad.

11§

Tlustracién 2: Reunidn sostenido con equipo interno
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¢ Gestionar el presupuesto y los recursos del programa.

Durante el mes en curso, se ha planificado la ejecucién de compras de implementos{fecnolégicos,
renovacion de licencias de software y contratacién de servicios , esto incluyé gestio

modificaciones presupuestarias.
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Sin otro particular, se despide atentamente,



Usuario
Rectángulo
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INFORME FINAL ENERO - JUNIO 2026

DE : Benjamin Muiioz Navarro
Departamento de Informatica
SECPLA

A 2 Miguel Muiioz Verdugo
Secretario Comunal de Planificacion

Padre Hurtado, junio del 2026 Jb

Durante los meses de enero a junio, en funcién del cometido descrito en anteceden
seftalado:

]

1. Realizar evaluaciones periodicas del programa y ajustar las estrategias segun fiea
necesario.

2. Facilitar la comunicacion y colaboracion entre todos los actores involucrados en el
programa.

3. Gestionar el presupuesto y los recursos del programa.

A continuacidn, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado para los
distintos cometidos asignados, pertenecientes al programa de Alfabetizacion Diital:
I

1. Realizar evaluaciones periddicas del programa y ajustar las estragegias
segiin sea necesario,

Desde enero a junio se realizo lo siguiente:

1. Enero 2026
Se definieron los objetivos de las dreas involucradas para el afio 2026, junto cod la
organizacion inicial de los equipos de trabajo. Esta planificacién permitié ordenar
prioridades transversales, tales como continuidad operativa, cumplimiento de la|Ley N°
21.180, digitalizacion de procesos, soporte, sistemas, ciberseguridad, mesa de ajyuda y
gestion de contratos.

2. Febrero 2026
Se efectud el monitoreo de indicadores clave de desempefio asociados al uso de
servicios digitales municipales, evaluando la adopcién de TIC y la reduccion dé
framites presenciales. Ademas, se coordind la preparacion tecnoldgica y logistida de la
campafia de permisos de circulacion 2026.

3. Marzo 2026
Se mantuvo la medicién de indicadores del portal municipal y se reforzé la
coordinacién técnica para la campafia de permisos de circulacién, gestionando
requerimientos de compra y apoyo operativo para asegurar la continuidad de los
servicios.

4. Abril 2026
Se levantaron nuevos requerimientos para la plataforma de Gestion Interna Municipal,
incluyendo necesidades de la Direccidén de Administracion y Finanzas. Asimisxio, se
inici6 el uso de la API de DocDigital para integrarla al sistema interno en desarfollo.
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5. Mayo 2026
Se inicio la etapa de pruebas del nuevo modulo de Egresos de la Direccién de Finanzas,
relacionado con decretos de pago, avanzando hacia la digitalizacion integral delos
documentos municipales.

6. Junio 2026
Se capturaron nuevos requerimientos asociados a la Direccién de Administracidn y
Finanzas y la Direccién de Desarrollo Social. Ademds, se trabajé en la implemdntacion
del sistema asociado al programa “Padre Hurtado - Invierno Calentito”, particularmente
el mddulo de entrega de vales de gas.

Evidencias
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OBJETIVOS 2026
Departamento de

Informéatica
Mumivipaliad de Padre Huriedo

Pruebas del médulo de Egresos y conexién DoeDigital Pruebas del médule de Egresos de Finanzas
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Mdédulo de entrega de vales de gas - Invierno Calentito
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2. Facilitar la comunicacion y colaboracion entre todos los actores
involucrados en el programa,

En base a este cometido se realizaron las siguientes acciones desde enero a junio:

1. Enero 2026
Se establecid un calendario de reuniones semanales, inicialmente los dias luneiell las
09:00 horas, en modalidad virtual y presencial, con el objeto de mantener informnados a
los actores del programa y recibir observaciones o propuestas de mejora.

2. Febrero 2026
Se mantuvieron las reuniones periddicas y los espacios de retroalimentacion cofitinua,
lo que permitio revisar avances de nuevos médulos del Sistema de Gestion Intefna y
ajustar procesos conforme a las necesidades de los usuarios.

3. Marzo 2026
Se reforzd la comunicacién con los equipos mediante reuniones de revisién de
indicadores estratégicos, manteniendo canales de retroalimentacion para incoq#rar
mejoras en la ejecucion del programa.

4. Abril 2026
Se realizaron reuniones con €l equipo interno para abordar requerimientos de
transformacion digital, revisar alternativas técnicas y orientar soluciones para 1§
necesidades levantadas por las distintas areas municipales.

5. Mayo 2026
Se continué el trabajo colaborativo mediante reuniones periddicas con el equip$ interno,
orientadas a coordinar requerimientos, revisar pruebas y validar avances de la
plataforma de Gestion Interna Municipal.

6. Junio 2026
Se desarrollaron reuniones con el equipo interno para analizar requerimientos gpociados
a transformacion digital y coordinar soluciones tecnoldgicas, fortaleciendo la
articulacién entre Informaética y las areas usuarias.

w

Evidencias

Revision de avances en Sistema de Gestion Interna

Reunion sostenida con equipe internp

Revision de indicadores estratégicos
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Reuniones periédicas ¢con ¢l equipo

Reunidn de coordinacion con equipo int
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3. Gestionar el presupuesto y los recursos del programa.

Durante el periodo enero a junio se realizaron las siguientes acciones:

1. Enero 2026

Se recibi6 la formalidad del presupuesto y del plan anual de compras del DeparEamento

de Informatica, inicidndose la gestion de adquisiciones correspondientes al peri
incluyendo servicios, licencias, equipamiento y necesidades tecnolégicas.

2. Febrero 2026
Se planificé la ejecucion de compras de implementos tecnoldgicos, renovacion |

do,

e

licencias de software y contratacién de servicios requeridos para la campaiia de
permisos de circulacion 2026.

3. Marzo 2026

Se continu6 la planificacion de compras, renovacién de licencias y contratacién/te

servicios para la Municipalidad, incorporando gestiones asociadas a 6rdenes de
¥y requerimientos de continuidad operativa.

4. Abril 2026
Se planifico la ejecucion de compras de implementos tecnolégicos, renovacién ¢
licencias de software y contratacion de servicios, incluyendo la gestién de
modificaciones presupuestarias necesarias.

5. Mayo 2026

Se reviso el presupuesto anual del Departamento de Informética, corroborando 3

ompra

il

administracién y el cumplimiento de los objetivos asociados a los requerimientas del

programa.
6. Junio 2026

Se mantuvo la planificacién de compras, renovacién de licencias y contratacion je

servicios, incorporando modificaciones presupuestarias y revisién del presupue
Informatica 2026.

Evidencias
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Presupuesto actualizade del Departamento de Informitica

Presupuesto Informatica afio 2026

Sin otro particular, se despide atentamente,
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