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En funcion del cometido descrito en antecedente, sefialado:

 Facilitar Ia participacion activa de los vecinos en la vida civicécononiia y social de la

comuna a través del uso de TIC.

 Proporcionar asistencia y recursos para la prevencién de fraudes yam

A continuacién, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para |
cometidos asignados, pertenecientes al programa de alfabetizacién digital:
1. Facjlitar la participacion activa de los vecinos en la vida civica, econom
%una a través del uso de TIC.
e ingresaron multiples graficas al sitio municipal:
o Coémo Manejar la Sobreinformacién:
Donde se muestran distintas medidas que se pueden tomar en caso de quel
informacion de la que puede procesar.

Cémo Manejar Ia Sobreinformacién
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Dofide se ensefia el como se pueden organizar archivos, fotos y documentog en entornos

0 (;;?o Organizar Archivos Digitales Correctamente:

gitales de almacenamiento.

Como Organizar Archivos Digitales Correctamente
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o Cémo I:ér Herramientas de Productividad Digital:

Donde se muestran las herramientas de productividad digital, las funciones lle estas Yy cOmo
usarlas.

Como Usar Herramientas de Productividad Digital
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2. Propoftcionar asistencia y recursos para la prevencién de fraudes y amehazas en linea.
Se i)zg/;c:esaron las siguientes entradas al sitio municipal:

o Como Evitar Caer en Teorias Conspirativas en Internet:

Donde se les ensefia a los usuarios el cémo identificar teorias conspirativas ¥ que hacer en el
caso de encontrarse con estas.

Coémo Evitar Caer en Teorias Conspirativas en Internet
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o Como Detectar Paginas Web Falsas o Clonadas:
Se sube grafica en el que se ensefia a identificar paginas falsas.

Como Detectar Paginas Web Falsas o Clonadas

Sin otro particular, se despide atentamente,
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A : Miguel Mufioz Verdugo

Secretario Comunal de Planificacién

En funcién del cometido descrito en antecedente, sefialado:

» Facilitar la participacién activa de los vecinos en la vida civica, economia y sogial de

la comuna a través del uso de TIC.
» Proporcionar asistencia y recursos para la prevencion de fraudes y amenaza
linea.

siguieptes gestiones y acciones que responden al cometido antes descrito:

Com?i(w a usted que durante los meses de ENERO a JUNIO se han realizagio las

s MES DE ENERO

Se suben graficas a la pagina municipal en las que se ensefian el Cémo mantener un

comportamiento ético en internet, Beneficios y riesgos del uso de la tecnologia en la vrlda

diaria. Adepias de una guia de asistencia sobre el Cé6mo Proteger tus Redes Sociales co
Hackeos

¢« /MES DE FEBRERO
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con los siguientes temas: Como Comportarse en Redes Sociales de Forma Respetuosa,
hacer copias de seguridad (backup), Qué es el Phishing, Smishing y Vishing, Cémeo Pr:

tus Datos en Servicios en la Nuhe.
. /ég: DE MARZO

Se hizo disponible el formulario de Denuncia de malos olores, con el objetive de o

Se generan entradas de asistencia en la pagina municipal, con el objetivo de ayudar en la poil:acién

émo
teger

btener

informacion sobre los lugares mas afectados dentro de la comuna. Ademas, se procede a la

publicacion de miiltiples entradas en la pagina municipal sobre Cémo usar almacenamientd
nube de forma segura, Cémo verificar informacién antes de compartirla, Que son las cd
y como afgctan tu privacidad y Como identificar el ciberacoso y que hacer:

MES DE ABRIL

enla
okies

Se hizo disponible un sistema para poder permitir que los ciudadanos puedan solicitar Beneficios
de compra de gas. Junto a esto se generaron entradas en la pagina municipal sobre Cémo Evitar
Distracciones en el Trabajo o Estudio, Cémo Cuidar la Salud Mental en el Uso de Redes

Sociales, Cémo Evitar el Uso Excesivo de la Tecnologia, Cémo Comportarse en
Sociales de Forma Respetuosa y Cémo Eliminar tu informacién Personal de Internet.
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Se ingresa entradas en la pagina municipal con ef objetive de ayudar a los ciudadanos de Ig
comuna. Estas entradas son: Qué es la Inteligencia Artificial y Como Usarla
Responsablemente, Importancia de la Alfabetizacién Digital en el Trabajo, Cémo Tratfjar en
Equipo con Herramientas Digitales, Qué es la Adiccion a Internet y Cémo Prevenirla y £6mo
Proteger a Nifios y Adolescentes en Internet.

. AIIES DE JUNIO

Se busca informar a la ciudadania por medio de multiples entradas en el sitio municipal comat Cémo
Manejar la Sobreinformacion, Cémo Organizar Archivos Digitales Correctamente, Céomjo Usar
Herramientas de Productividad Digital, Como Evitar Caer en Teorias Conspirativas en Internet
y Como Detectar Paginas Web Falsas o Clonadas.
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