Padre Hurtado, juntio 2026.

A : SR. JORGE ROA KRUGER
DIRECTOR, DIRECCION JURIDICA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
PADRE HURTADC

DE : MARIA PAZ HUERTA LETELIER
ABOGADA DIRECCION JURIDICA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
PADRE HURTADO

MAT : INFORME COMETIDOS JUNIO 2026.

INFORMFE MES DE 0 2026.

Que, conforme a la gestién encomendada mediante contrato de hdnorarios
suscrito con la Tlustre Municipalidad de Padre Hurtado, Direccién Juridica, yengo en

informar los cometidos que se me han ordenado efectuar, a saber:

L. Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en materia de
familia tales como alimentos, relacién directa y regular, cuidado pérsonal y
acciones de proteccidn.

I1. Realizar atencidn espontdnea de vecinos y vecinas de la comuna enjmaterias
de familia.
I11. Realizar registro documentado de las atenciones realizadas.

IV. Realizar un informe mensual de las actividades encomendadas. *

Asi las cosas, para el debido cumplimiento de los cometidos encargados se desarrollaron

las siguientes gestiones:

COMETIDO 1: Durante el mes de junio de 2026 se brindé atencién juridica présencial a
un total de 21 personas, todas ellas en el marco de consultas relacionadas con materias del
derecho de familia. Es dable sefialar que, cada atencién se realiza de manera ihtegral y
personalizada, incluyendo revisién exhaustiva de la oficina judicial virtual de cada vecino
cuando cuenta con su clave tinica, asimismo incluyendo ingreso de tramites fécilés cuando

de la atencién se deduce que es necesario y la persona asi lo desea.
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De la misma forma, se presté atencién juridica via telefénica a 3 personas, a quienes

también se les ingresaron tramites féciles.

Durante las asesorfas, se entregé orientacién juridica especifica acerca de las acciones
judiciales y extrajudiciales pertinentes, lo que incluye identificar la via mds adecida para

bilidad

abordar cada conflicto y también realizar una evaluacién preliminar sobre la vi

juridica de los casos. Asimismo, se explicaron en detalle las distintas alternativas legales
disponibles, incluyendo la interposicién de demandas, la solicitud de medidas calitelares,
la posibilidad de alcanzar acuerdos extrajudiciales y el uso de mecanismos colaborativos

de resolucidn de conflictos.

De igual manera, se proporcioné informacién clara respecto de los requisitos ngcesarios
para el ejercicio de cada accién, los plazos legales aplicables, las etapas de los
procedimientos y la documentacién requerida para su correcta tramitacién ante los
Juzgado de Familia competentes. En este contexto, también se orient a los usuarios sobre
el funcionamiento del sistema procesal de familia, abordando aspectos cbmo las
audiencias preparatorias y de juicio, las formas de notificacién, los medios prdbatorios
admisibles y los posibles resultados de los procesos, ademés de los posibles gastps extras

en caso de realizar las acciones con representacion particular.

Cuando la naturaleza de los casos asi lo amerit, se realizaron derivacione§ a otras
unidades municipales o a instituciones externas, tales como programas de apoyo
psicosocial u oficinas, con el propdsito de asegurar una atencién integral y de|cardcter

multidisciplinario.
Entre las materias tratadas con mayor frecuencia durante el perfodo destacan:

» Determinacién de Pensién de alimentos y especificacién de montos aprgximados
segin el caso.

Solicitudes de cambio de modalidad de pago a retencién via empleador.

v

Solicitudes de retencién de fondos bancarios y fondos de cotizacién obligdtoria por
deuda de pensioén de alimentos.

Accién de cese de pensién de alimentos.
Solicitudes de medida de apremios.

Autorizacion para salir del pais.

v V V¥V VY

Regulacién, modificacién y cumplimiento del régimen de relacién directa y

regular, considerando el interés superior del nifio, nifia o adolescente.




» Procedimientos de divorcio, tanto de mutuo acuerdo como unilateral, junto con

sus efectos legales, tales como compensacién econémica y regulacién de relaciones
familiares posteriores.
> Régimen patrimonial del matrimonio, con énfasis en sociedad conjugal y
separacién de bienes.
Liquidacién de sociedad conyugal.
Cambio de nombre y/o apellido.
Violencia intrafamiliar.
Determinacién y modificacién del cuidado personal.
Medidas de proteccién a favor de NNAJ.
Acciones de proteccion en beneficio de adulto mayor.

Declaracién de bien familiar.

Y V ¥V ¥V ¥V V¥V V V¥

Desafectacién de bien familiar.

Finalmente, cabe sefialar que la totalidad de las atenciones realizadas durante el|periodo
se encuentra debidamente registrada, manteniéndose un sistema de respaldo acthalizado
que permite garantizar la trazabilidad, el seguimiento y la adecuada rendicién de las

gestiones efectuadas.
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COMETIDO 2: Durante el periodo que se informa, se continué desarrollando dé manera

permanente y eficiente la labor encomendada, dando cumplimiento a las filnciones
asignadas por la Direccién Juridica y manteniendo los estindares de calidad, oportunidad
y profesionalismo exigidos para la adecuada atencién de los vecinos y vecinas de la

comuna.

En materia de orientacién juridica, se brindé apoyo a usuarios que requirieron
informacién respecto del estado de sus causas judiciales, especialmente a aquj':ios que
cuentan con Clave Unica y necesitan acceder a los servicios digitales del Poder|Judicial.
En tales casos, se efectud la revision de antecedentes a través de la Oficina Judicial Virtual

(OJV), proporcionando orientacién clara y comprensible sobre el estado de tramitacién

de los procesos judiciales consultados.

De igual forma, se fortalecié el acompafiamiento a los usuarios en el uso de herramientas
tecnolégicas destinadas al acceso a la justicia, entregando instrucciones respegto de la
navegacién en la plataforma OJV, la consulta de resoluciones y actuaciones judigiales, asi

como la revisién de antecedentes contenidos en las respectivas carpetas electrémicas.
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Asimismo, se presté asesoria en la utilizacién de la plataforma Trémite Facil,

orientando a los usuarios acerca de los procedimientos disponibles jpara la
presentacién de solicitudes y escritos ante los tribunales competentes, favore jendo el
|

ejercicio auténomo de sus derechos y facilitando el acceso a los servicios judiciales por

medios remotos.

Todas estas actuaciones se realizaron observando estrictamente los principios de
confidencialidad, resguardo de datos personales y correcta utilizacién de las plataformas
institucionales, procurando en todo momento una atencién cercana, eficientey c;rientada
a satisfacer los requerimientos de la comunidad. De esta forma, a las personag que no
recordaban sus claves dnicas se les recupero la misma y aquellas que no gozaban.lude clave
tinica, se les entregd las indicaciones para concurrir el Registro Civil. Bajo el mis o orden

de ideas, se cumple con informar que, tras explicarles en sus propias oficinas virtuales, se

cerraba la sesién en su presencia.
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Cuando el vecino o vecina lo requieren, por mantener causa judicial en 4réa penal

relacionado a nifios, nifias o adolescentes, se le comunica niimero de mesén|central,
necesidad de acreditarse como victima indirecta y se le informa respecto a la pdgina de
https:/agenda.minpublico.cl/app/fiscalia-en-linea/, para efectos de mostrarles el ingreso
y solicitudes que pueden efectuar en linea, ademds en caso de sr necesario se 1€ solicita
audiencia con fiscalia para que puedan efectuar comunicacién efectiva con el ente, a

saber:
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Por otra parte, cuando el vecino o vecina manifiesta su voluntad de que su §ituacién
juridica sea revisada y explicada de manera presencial, se coordina y realiza la atencién
en dependencias de la Municipalidad, instancia en la cual se lleva a cabo un andlisis mds
exhaustivo del caso concreto, permitiendo aclarar dudas, interpretar resgluciones
judiciales y orientar de manera integral respecto de los pasos a seguir, considefando las

particularidades de cada situacién.

De manera excepcional, y en aquellos casos en que la complejidad o urgentia de la
situacién lo amerita, se procede a la elaboracion de escritos juridicos, tales como
presentaciones simples, solicitudes, oficios o minutas orientativas, los cuales son
posteriormente ingresados por los propios usuarios o, cuando corresponde, derivados a las
instancias pertinentes para su presentacién ante los Tribunales de Justicia competentes.
Lo anterior se realiza procurando resguardar la correccién formal y técni¢a de las
actuaciones procesales, asi como el adecuado seguimiento de las gestiones judiciales

iniciadas.




En su conjunto, estas acciones contribuyen a fortalecer el acceso efectivo a 1

jﬂ]usticia
por parte de los vecinos y vecinas de la comuna, promoviendo el ejercicio informado

de sus derechos y facilitando la comprensién del funcionamiento del sistema judicial.

Se adjunta, ademds, la informacién que habitualmente se entrega a la comunidad. Junto »

con la atencién de asesoria juridica, se orienta al vecino de manera integral respecto de

los distintos servicios y oficinas en los cuales puede realizar trimites y/o c@nsultas,

proporcionando antecedentes como péginas web, formularios disponibles,

umeros

telefénicos, direcciones y correos electrénicos de las instituciones involucradas. Entre las

mas frecuentes, se encuentran:

vV V V ¥V ¥V V V V V ¥V V V VY

Corporacién de Asistencia Judicial
Clinicas Juridicas

Carabineros de Chile

Policia de Investigaciones

Fiscalia / Ministerio Publico y Defensoria Penal Ptblica
Registro Civil e Identificacion
Direccién de Desarrollo Social
Oficina de Mediacién Familiar
Conservador de Bienes Raices
Archivo Judicial

Centro de Atencidn de Victimas
Oficina Local de la Nifiez

Juzgado de Familia de Pefiaflor

COMETIDO 3: Registro documentado de las atenciones efectuadas. A fin de acreditar su

realizacién, se acompaiia el respaldo pertinente, como anexo.

COMETIDO 4: Elaboracién de informe mensual relativo a las actividades desarFolladas.

Fsta obligacién fue cumplida en forma estricta, incorpordndose el presente dofumento

mensual que evidencia todas las gestiones realizadas en los cometidos (lo exigido se

adjunta y evidencia en los puntos previos, cometidos 1,2 y 3 del presente infornie).

04




Abogada Direccién Juridica Ilustre Municipalidad de Padre Hurtado.

I



Usuario
Rectángulo


W EFTVS DM 1erd I

G\\vuom «un\ﬂ\q \_D Eu@&.w\ﬁ. \u o1

O8vady izd( | 6
\

d oG o593 ®
erbwE) el ®
=) ﬁwﬁ@ S

=Ty <70 R
Nqﬂ\ﬁx ss@@m@ i

||\‘w|ﬂ\u-.h\ﬁ P.\ _‘..\.n..\ VM r.w =

1 %\\Q\QEQ\ \%\Q =

QQ\ J JYGINON

SIN AvaiNNOI V1Y VD31 VIHOSISY

YOIQUNT Y)YOS3SY 33 NOIDD3YId



Usuario
Rectángulo


[4!

.
070G ) SLdE
\

YY) @) ?.} p; N vievl
Y EET
o ) R éd, :
XD MNA.( v.J..(JJfkl L
U2y @ﬂoﬁx& E
! MS\:\&QW\ d&&bb@ s |
\f 7P J./.,;\ ioﬁHuQ 14
P o T oy ©
fth\ ﬁ)ﬁ% t\wo )
Nﬂ\&% nwﬂ\m\\wm‘ d\.wwwu 7|

JHAGNON

S3IN AvaiNNINoD V1 V Tv¥D31 V]40S3asY

Y2IQ)UNS YIHOSISY 30 NQIDO3HId



Usuario
Rectángulo


Padre Hurtadoj junio 2026.

A : SR.JORGE ROA KRUGER
DIRECTOR, DIRECCION JURIDICA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

DE : MARIA PAZ HUERTA LETELIER
ABOGADA DIRECCION JURIDICA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

MAT :INFORME FINAL COMETIDOS 2026.

INFORME FINAL COMETIDOS 2026

Que, conforme a la gestién encomendada mediante contrato de honorarios sucrito con la
Tlustre Municipalidad de Padre Hurtado, Direccién Juridica, vengo en entregar informe final

de cometidos que se me han ordenado efectuar, a saber:

I. Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en materia de familia tales como

alimentos, relacién directa y regular, cuidado personal y acciones de protecciénd
11. Realizar atencién esponténea de vecinos y vecinas de la comuna en materias de familia.
I11. Realizar registro documentado de las atenciones realizadas.

IV. Realizar un informe mensual de las actividades encomendadas.

Asf las cosas, para el debido cumplimiento de los cometidos encargados se desarrollaron las

siguientes gestiones:

COMETIDO 1: Prestar asesorfa juridica a vecinos y vecinas de la comuna en matefia de familia
tales como alimentos, relacién directa y regular, cuidado personal y acciones de proteccion. A
este respecto, es dable sefialar que, se han atendido el siguiente nimero de persorLTns de manera

mensual para posteriormente realizar un pormenorizado de cada mes.

Mes N° personas atendidas
Enero 23 personas atendidas.
Febrero 35 personas atendidas.
Marzo 31 personas atendidas.

L

=




33 personas atendidas.

32 personas atendidas.

24 personas atendidas.

178 personas atendidas.

Asi las cosas, es dable sefialar que, durante todos los meses se brindo atencién juridica

presencial a vecinos de la comuna, todas ellas en el marco de consultas relaci
materias del derecho de familia, realizando, cada atencién de manera integral y p
incluyendo revisién exhaustiva de la oficina judicial virtual de cada persona que c
clave tnica, asimismo incluyendo ingreso de tramites ficiles cuando de la atencid

que es necesario y la persona asi lo desea.

De la misma forma, para facilitar el acceso a informacion de los vecinos se H

también atencién telefénica y via correo electrénico.

Durante las asesorias, se entregd orientacion juridica especifica acerca de las accion
y extrajudiciales pertinentes, lo que incluye identificar la via mds adecuada para §

conflicto y también realizar una evaluacién preliminar sobre la viabilidad juridica

onadas con
sonalizada,
enta con su

n se deduce

a efectuado

es judiciales
bordar cada

de los casos.

Asimismo, se explicaron en detalle las distintas alternativas legales disponibles, ixlcluyendo la

interposicién de demandas, la solicitud de medidas cautelares, la posibilidad

acuerdos extrajudiciales y el uso de mecanismos colaborativos de resolucion de cg

Bajo el mismo orden de ideas, se explicé a cada vecino y vecina, los requisitos a §

ejercer accién, plazos legales, etapas, audiencias, documentacién requerida, entre

de alcanzar

nflictos.

tumplir para

otros.

Finalmente, cumplo con informar que, en ciertos meses ademds de otorgar atenci@n presencial

se efectuaron apoyos en actividades municipales y/o gestiones en el juzgado de fiIilia, de esta

forma se adjunta minuta mensual mds especificacién de otras acciones en |

corresponda, a saber:

a) Mes de enero 2026:

meses que




1 [HRECCION DE ASLSORA JURIDCA
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q ASESORIA LEGAL A LA COMIIDAD MES |
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CHRLECHON DE ASESORA RIIDICA

ASESORIA LEGAL A LA COMUNIDAD MES

Durante el mes de enerc de 2026, se otorgé atencién juridica presencial a un fotal de 21

personas, asimismo, se otorgé asesoria juridica por via electrdnica a 2 vecinos y vécinas de la

comuna, a través de correo electréonico institucional.

Adicionalmente, en el marco del trabajo coordinado con la red comunal, se pfesté apoyo
juridico interinstitucional a la Oficina Local de la Nifiez, consistente en orientacidn y andlisis
juridico respecto de causas vinculadas a la vulneracién de derechos de nifigs, nifias y

adolescentes de la comuna, conforme a la Ley N° 21.430 y normativa relacionada.
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b) Mes de febrero 2026:
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P-123-2026
B Juzgado de Familia Pehailor Sallcitud que se indica
2-134559583-2025

P-1228-2025

A Juzgado de Familia Pefiaftor Solicitug que se indica
2-134550581-2026

P-§10-2025
Juzgado de Familia Pefiaflor Solicitud que se Indica
2-1345539580-2026

P-126-2026
{31 Juzgado de Familia Pefaflor Solicitud que se indica
2-134131723-2026

$-1085-2025
Juzgado de Famiiis Pefiafior Solichud que se indica
2-134131720-2026

P-135-2026
% Juzgado de Familia Pefaflor Solicitud gua se indics
2-1347131718-2028

P-137-2026

B Juzgado de Familia Pefiaflar Solicitud que se indica
2-134131713-2026

Durante el mes de febrero de 2026, se otorgé atencién juridica presencial a un|total de 32
personas, en el marco de consultas relacionadas con materias de derecho de familial Asimismo,
se otorgé asesorfa juridica por via electrénica a 3 vecinos y vecinas de la comunaj a través de
correo electrénico imstitucional, modalidad que permitié resolver consultas |especificas,
orientar respecto de tramites y derivar, cuando correspondia, a instancias administrativas o

judiciales pertinentes.

Adicionalmente, en el marco del trabajo coordinado con la red comunal, se prest6 apoyo
juridico interinstitucional a la Oficina Local de la Nifiez, consistente en orientacifn y andlisis
juridico respecto de causas vinculadas a la vulneracién de derechos de niffos, nifias y
adolescentes de la comuna, contribuyendo a la adopcién de medidas de proteccidn oportunas
y acordes al interés superior del nifio, conforme a la Ley N° 21.430 y normativa relacionada,

realizando la presentacidn de los respectivos escritos que se muestran.

c) Mes de Marzo 2026:

ORDCCISN DU ASESORIA AAEEICA

ABERORER LEGAL R LA COMUNIDAD:

Mis: -~
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Durante el mes de marzo de 2026, se otorgd atencién juridica presencial a un total de 31
personas, en el contexto de consultas vinculadas a materias de derecho de familia, brindéndose
en cada caso una asesorfa integral, personalizada y ajustada a las circunstancias particulares
expuestas por cada usuario, Adicionalmente, se otorgd asesoria juridica por viaremota a un

total de 2 vecinos de la comuna, mediante el uso de correo electronico institucional.

En el marco del trabajo coordinado con la red comunal, se prestd ap®yo juridico
interinstitucional a la Oficina Local de la Nifiez, consistente en la revisién ¥ andlisis de
antecedentes, asi como en la emisién de orientaciones juridicas respecto de casos de

vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes de la comuna.

Asimismo, se participé activamente en la actividad conmemorativa del “8M”, ofganizada por
la Oficina de la Mujer, instancia en la cual la Unidad Juridica formé parte dejuna feria de

servicios destinada a la comunidad. En dicha actividad se brindé atencién y orientacién juridica
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a un total de 10 personas, aborddndose principalmente consultas en materialde derecho

de familia y situaciones de vulneracién de derechos, contribuyendo con ello & la difusién

de derechos y al acceso a la justicia.

d) Mes de abril 2026:

SADRE DIRECCION DE ASESOR(A RIRIDICA

ASESORLA LEGA), A 1A COMURIDAD MES:

+ AR ) =

DIRECEION DE ASESORIA JURIDACA

‘ ASESORIA LEGAL A LA COMURIDAD MES: e
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BADRE DIRECCHIA DE ASESORIA JURIDICA

o ASESOHIN LEGAL A LA COMUNIDAD MES:

Durante el mes de abril de 2026 se brindé atencién juridica presencial a un|total de 33

personas, todas ellas en el marco de consultas relacionadas con materias propias d

familia. De la misma forma y como en la mayoria de los casos, se prestd asesor

derecho de

juridica de

forma remota a 3 vecinos de la comuna mediante correo electrénico institucional,jinstancia en

la que se resolvieron consultas puntuales, se orientd respecto de diversos tramit
efectuaron derivaciones cuando correspondia, facilitando asi el acceso a la inform

a quienes no pudieron concurrir presencialmente.

€) Mes de mayo 2026:
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i DRECTIOH DE ASESORIA FURIDICA

g‘-‘-‘ ASESORIA LEGAL A LA COMUNIDAD s ]

Durante el mes de mayo de 2026 se brind6 atencién juridica presencial a unjtotal de 32

personas, todas ellas en el marco de consultas relacionadas con materias propias de derecho de
familia.

Adicionalmente, se presté apoyo en la jornada “Amor que cuida: Encuentro comunal por €l
Rol Materno y los Cuidados”, organizada por la Oficina de la Mujer, en el marco de la
conmemoracion del Dia de la Madre, que se llevé a cabo el dia 09 de mayo, entre las 14:00 y
18:00 horas, en la explanada del Manzano; en donde se orient6 a diversas mujere§ en materias
principalmente relacionadas con: cuidado personal, alimentos, divorcig, violencia

intrafamiliar.

Finalmente, cabe sefialar que la totalidad de las atenciones realizadas durante €l perfodo se

encuentra debidamente registrada, manteniéndose un sistema de respaldo acthalizado que
permite garantizar la trazabilidad, el seguimiento y la adecuada rendicion de las gestiones

efectuadas.
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ADRE DINECCION OF ASESOREA FAIDICA

g?‘ ASESORIA LEGAL A LA COMUNIDADY MIES:

personas, todas ellas en el marco de consultas relacionadas con materias del derec

de familia.

De la misma forma, se prest atencién juridica via telefénica a 3 personas, a quienes también

se les ingresaron tramites faciles.

COMETIDO 2: Realizar atencién esponténea de vecinos y vecinas de la comunal en materias

de familia. Durante el perfodo que se informa, esto es: de enero a junio 2026,

se continuo

desarrollando de manera permanente y eficiente la labor encomendada, dando cimplimiento
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a las funciones asignadas por la Direccién Juridica y manteniendo los estindares de

calidad, oportunidad y profesionalismo exigidos para la adecuada atencién dé los vecinos

y vecinas de la comuna.

En materia de orientacién juridica, se brindé apoyo a usuarios que requirieron informacién

respecto del estado de sus causas judiciales, especialmente a aquellos que cuentah con Clave

Unica y necesitan acceder a los servicios digitales del Poder Judicial. En tales casof, se efectud

la revisién de antecedentes a través de la Oficina Judicial Virtual (OJV), prolorcionando

orientacién clara y comprensible sobre el estado de tramitacién de los proces

consultados.

s judiciales ¥

De igual forma, se fortalecié el acompafiamiento a los usuarios en el uso de herramientas

tecnolégicas destinadas al acceso a la justicia, entregando instrucciones resj
navegaci6n en la plataforma OJV, la consulta de resoluciones y actuaciones judicial

la revisién de antecedentes contenidos en las respectivas carpetas electrdnicas.

becto de la

les, asi como

Asimismo, se prestd asesorfa en la utilizacién de la plataforma Trdmite Fécil, orientando a los

usuarios acerca de los procedimientos disponibles para la presentacién de solicitud
ante los tribunales competentes, favoreciendo el ejercicio auténomo de sus

facilitando el acceso a los servicios judiciales por medios remotos.

es y escritos

derechos y

Todas estas actuaciones se realizaron observando estrictamente los principios de

confidencialidad, resguardo de datos personales y correcta utilizacion de las

institucionales, procurando en todo momento una atencién cercana, eficiente y

plataformas

orientada a

satisfacer los requerimientos de la comunidad. De esta forma, a las personas que ng recordaban

sus claves tinicas se les recupero la misma y aquellas que no gozaban de clave finica, se les

entregé las indicaciones para concurrir el Registro Civil. Bajo el mismo orden

de ideas, se

cumple con informar que, tras explicarles en sus propias oficinas virtuales, se cerraba la sesion

en su presencia.
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Cuando el vecino o vecina lo requieren, por mantener causa judicial en drea penal relacionado

mtn-ﬂ-

a nifios, nifias o adolescentes, se le comunica nimero de mesén central, necesidad de
acreditarse como victima indirecta y se le informa respecto a la| pigina de
https://agenda.minpublico.cl/app/fiscalia-en-linea/, para efectos de mostrarles el ingreso y
solicitudes que pueden efectuar en linea, ademads en caso de sr necesario se le solicita audiencia

con fiscalia para que puedan efectuar comunicacién efectiva con el ente, a saber:
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Por otra parte, cuando el vecino o vecina manifiesta su voluntad de que su situacion juridica

sea revisada y explicada de manera presencial, se coordina y realiza la jatencién en
dependencias de la Municipalidad, instancia en la cual se lleva a cabo un|andlisis més

exhaustivo del caso concreto, permitiendo aclarar dudas, interpretar resolucionés judiciales y




orientar de manera integral respecto de los pasos a seguir, considerando las

particularidades de cada situacion.

De manera excepcional, v en aquellos casos en que la complejidad o urgencia de lakituacion lo
amerita, se procede a la elaboracién de escritos juridicos, tales como presentaciohes simples,
solicitudes, oficios o minutas orientativas, los cuales son posteriormente ingresddos por los
propios usuarios o, cuando corresponde, derivados a las instancias pertinentes para su
presentacién ante los Tribunales de Justicia competentes. Lo anterior se realiza procurando
resguardar la correccién formal y técnica de las actuaciones procesales, asi como F:l adecuado

seguimiento de las gestiones judiciales iniciadas.

En su conjunto, estas acciones contribuyen a fortalecer el acceso efectivo a la justi¢ia por parte
de los vecinos y vecinas de la comuna, promoviendo el ejercicio informado de su§ derechos y

facilitando la comprensién del funcionamiento del sistema judicial.

Se adjunta, ademés, la informacién que habitualmente se entrega a la comunidad. Junto con la

atencion de asesoria juridica, se orienta al vecino de manera integral respecto de los distintos

servicios y oficinas en los cuales puede realizar trdmites y/o consultas, proiorcionando
antecedentes como paginas web, formularios disponibles, mimeros telefénicos, direcciones y

correos electrénicos de las instituciones involucradas. Entre las mds frecuentes, selencuentran:

Corporacién de Asistencia Judicial
Clinicas Juridicas

Carabineros de Chile

Policia de Investigaciones

Fiscal{a / Ministerio Publico y Defensorfa Penal Publica
Registro Civil e Identificacién
Direccién de Desarrollo Social
Oficina de Mediacién Familiar
Conservador de Bienes Raices
Archivo Judicial

Centro de Atencién de Victimas

Oficina Local de la Nifiez
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Juzgado de Familia de Pefiaflor




COMETIDO 3: Registro documentado de las atenciones efectuadas, A fin de fcreditar su

realizacién, se acompafia el respaldo pertinente, como anexo de cada mes, a sgber:

a) Enero 2026.
b) Febrero 2026.
c) Marzo 2026.
d) Abril 2026.

e) Mayo 2026.
f) Junio 2026,

COMETIDO 4: Elaboracién de informe mensual relativo a las actividades desarrdlladas. Esta
obligacion fue cumplida en forma estricta, incorpordndose el presente documento mhensual que
evidencia todas las gestiones realizadas en los cometidos (lo exigido se adjunta y evidencia en

los puntos previos, cometidos 1,2 y 3 del presente informe).

rtado.



Usuario
Rectángulo


ENERO 2026
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FEBRERO 2026:

ADRE DIRECION DE ASESORA RIRINCA

@ i ASESORIA LEGAL ALK CORMUNIDAD

CMECCION DE ASESONIA RIR A

ASESOREA LEGAL A LA COMURIDAD
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P-123-2026
Juzgado de Famiiia Pefiafior
2-134559583-2026

P-1228-2025
Juzgado de Famitia Pefaflor
2-134559501-2026

P-810-2025
Juzgacdo de Familla Pefiaflor
2-134558580-2026

P-126-2036
Juzgado de Familia Pefiafior
2-134731723-2026

P-1085-2025
Juzgado de Familie Pefiaflor
2-134131720-2026

P-135-2026
Juzgado de Familia Pefiafior
2-134131718-2026

P-137-2026
Juzgedo de Famille Pefiafior
2-134131713-2026

Solicitud que s¢ indica

Solicitud qus se indica

Solicitud que se indica

Solicitud que se indica

Solicitud gue se indita

Solicitud gue seindlca

Solicitud gue sa indica
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MARZO 2026:

DIRECTION B ASTSORA RnfEe
NS ; ;

ASESORIA LEGAL A LA COMUNIDAD
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ABRIL 2026:

VADRE DIEECCKIN DE ASESORIA JURIDICA

Q. ASESORIA LEGAL & LA COMUNIDAD

7

MES
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BADRE DERECCION DE ASCSOHIA JURIDICA

e ASESDRIA LEGAL A LA COMUNIDAD BMES '
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MAYO 2026:
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e DIRECTION D ASEFONA JURINICA

a ASESORIALEGAL A £A COMURIDAD Wi
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JUNIQ 2026:
PADRE DIRECCION DF ASESORIA SURTIHCA
URTADOR!

a;‘ ASESORLA LEGAL A LA COMUNIDAD

MES:
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