NAUNICIPALIDAD

PADRE

INFORME DE GESTION

De acuerdo a la gestion encargada mediante contrato honorarios susci

ito con la

Municipalidad de Padre Hurtado, comunico a Ud. Informe correspondiente al mes de %yo

del afio 2026, en relacion a los siguientes cometidos:

+ Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en Ley 21.442 “N
de copropiedad inmobiliaria.

» Realizar atencion espontanea de vecinos y vecinas de la comuna sobre Ley &

¢ Realizar registro documentado de las atenciones realizadas.

e Realizar informe mensual de las actividades encomendadas.

COMETIDO N° 1: Asesoria Juridica a la Comunidad sobre la Ley N° 21.442
Copropiedad Inmobiliaria"

jueva Ley

21.442.

! "Ley de

Durante el mes de mayo de‘EOZG, se desarroll6 un ciclo de orientaciones-juridicas dirigido

a vecinos y vecinas de la comuna de Padre Hurtado, con la finalidad de entregar in
comprensible; actualizada y Gtil respecto de la Ley N° 21.442, normativa que
Copropiedad Inmobiliaria en el pais.

En este periodo, se brindé atencion a 20 residentes, quienes plantearon

formacién

regula la

diversas

inquietudes vinculadas con la aplicacion practica de la ley, especialmente considerando la

entrada en vigencia de su reglamento ¢l dia 9 de enero de 2025. Este nuevo
normativo ha generado multiples dudas en las comunidades habitacionales, evid
la importancia de contar con orientacion técnica y juridica que facilite su

implementacion.

pscenario
enciando

correcta
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El objetivo centrai de estas asesorias fue proporcionar apoyo especializado, aclarar
consultas concretas y contribuir a que los vecinos comprendan de mejor manera los
derechos, deberes y procedimientos establecidos en la normativa vigente. Con ello, se
busca favorecer una administracién mas ordenada, transparente y participativa al interior
de los condominios, promaviendo ademas una mejor convivencia comunitaria.

Las atenciones se efectuaron tanto de manera presencial en dependencias municipales
como a través de derivaciones internas realizadas por otras unidades del municipio. Cada
situacion fue revisada de forma particular, entregando recomendaciones juridicas acordes
a las necesidades y caracteristicas de cada comunidad. Entre las principales materias
abordadas se encuentran:

/ﬁegistro Nacional de Administradores de Condominios: Se orientd a los vecinos
respecto del procedimiento de inscripcidén en el registro administrado por el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, explicando los requisitos exigidos y la relevancia de verificar que

quienes ejercen labores de administracion se encuentren debidamente habilitados.

Pagode Gastos Comunes: Se aclararon ¢onsultas relacionadas con la obligacion de pago
qe{:; gastos comunes, los plazos establecidos para su cumplimiento y las posibilidades de
regularizacién en aquellos casos donde existan dificultades econémicas, promoviendo
siempre alternativas de solucidén acordadas entre las partes.

Sistema de Reclamos y Régimen Sancionatorio: Se informo sobre los mecanismos
disponibles para presentar reclameos frente a eventuales incumplimientos de los
administradores, ya sea ante el MINVU o la SEREMI de Vivienda correspondiente.
simismo, se explicaron las posibles medidas sancionatorias, que pueden ir desde
amonestaciones hasta la suspension de la inscripcion en el registro respectivo.

Participacion Comunitaria y Normas de Convivencia: Se entregd orientacion sobre la
participacién de propietarios, arrendatarios, cényuges y representantes en instancias
/z/omunitarias, asi como sobre el funcionamiento de ios comités de administracion. También
se abordaron materias vinculadas a la tenencia responsable de mascotas, la convivencia

interna y el uso de medios electrénicos para citaciones, comunicaciones y votaciones.



Requisitos para Transferencia de Unidades: Sé informé sobre la obligacién de acreditar

la inexistencia de deudas de gastos comunes al momento de vender, ceder o transferir una

unidad dentro de un condominio, explicando la importancia de este requisito para

resguardar la transparencia en dichas operaciones.

En sintesis, las actividades realizadas durante mayo de 2026 permitieron foj\alecer el

conocimiento de la comunidad respecto de la Ley de Copropiedad Inmobiliaria,

enerando

un espacio de orientacion preventiva, cercana y directa. Asimismo, se proyecta dar

continuidad a este tipo de jornadas, con el propdsito de seguir apoyando a los vecinos y

vecinas en la adecuada aplicacion de la normativa vigente.

LOMETIDO N° 2: Atencién Espontanea de Vecinos sobre la Ley N° 21.442

Durante el mismo periodo, se realizaron atenciones juridicas individuales a vecinos y

vecinas que concurrieron espontaneamente al municipio para efectuar consultas

relacionadas con la Ley N° 21.442 sobre Copropiedad Inmobiliaria.

Estas atenciones permitieron entregar una asesoria mas personalizada, orientanﬁo a cada

residente conforme a la situacion particular planteada y facilitando la comprension de los

alcances practicos de la normativa. De esta manera, se contribuyé a que los

Vecinos

pudieran identificar sus derechos, deberes y posibles vias de accién frente a canflictos o

dudas surgidas dentro de sus comunidades.

Las consultas mas recurrentes estuvieron relacionadas con las siguientes materias:

1. Gastos comunes: determinacion de montos, reajustes, aplicacién de intereses por mora,

cobros pendientes y alternativas para regularizar deudas.

2. Administracién de condominios: requisitos legales para ejercer la administracion,

funciones, responsabilidades, limites de actuacion y deberes frente a la comuhidad.

3. Comités de administracion: consultas sobre su conformacién, eleccién de int grantes,

quérum requerido, representacion y atribuciones dentro del condominio.
4. Formacion y certificacién: informacion relativa a cursos, capacitaciones y

quisitos

exigidos para quienes deseen desempefiarse como administradores de comunidades.




Junto con la orientacion juridica directa, se entregd informacion sobre instituciones,
servicios publicos y organismos competentes a los cuales recurrir gn caso de requerir una
atencion especializada o la derivacién de determinadas si/rfaciones. Entre ellos se
consideraron:

Clinicas Juridicas Universitarias
Ministerio Publico y Fiscalia Local
Defensoria Penal Publica

Juzgados de Policia Local :
Servicio de Registro Civil e Identifigacion
Servicio de Impuestos Internos
Direccion de Obras Municipales
Direccion de Desarrollo Comunitario
Servicio Nacional del Consumidor
Oficina de Mediacién Familiar
Conservador de Bienes Raices
Archivo Judicial

Centros de Atencion a Victimas

Estas acciones permitieron reforzar ! rol del municipio como una instancia cercana de
apoyo, informacién y orientacion juridica para la comunidad. Asimismo, contribuyeron a
facilitar el acceso a antecedentes relevantes, promover la resolucién pacifica de conflictos
y fomentar el didlogg como herramienta fundamental para mejorar la convivencia al interior
de los condomini?é.



Usuario
Rectángulo


PADRE DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA
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