OFICINA : NINEZ
PADRE HURTAD®O

INFORME MENSUAL COMETIDOS ABRI}/ EL 2026

Segun lo establecido en contrato, se informa de los cometidos realizados en el
mes de abril del 2026 para la Oficina Local de la Nifiez en la comuna de Padre
Hurtado.

|. Elaborar, en conjunto con coordinadorfa OLN, un plan anual de promocion
territorial que integre (reporte mensual).

Il. Elaborar un mapa de actores claves y estratégicos del ambito de la promocion
y prevencioén a nivel comunal y regional (Estado avance mensual). -

Ill. Realizar acciones de capacitacion a instituciones y actores comunales sobre |a
perspectiva de la nifiez y adolescencia (reporte mensual).

IV. Mantener un registro actualizado de los avances y resultados de todas las
acciones comprometidas en el plan de promocién territorial (reporte mensual).

V. Acompanamiento conformaciéon y constitucion de consejo consultivo NNA

(reporte mensual).
Segun lo establecido, se cumple:

|.Se coordina la primera reunién de Comision de Promacion, se envia la invitacion
via correo electronico a diferentes actores estratégicos para el desarrollo de las

actividades relacionadas con promocion en la comuna.

-Se llevod a cabo la primera reunién de la Comisién de Promocién Territorial, donde
se da inicio al trabajo intersectorial y se integran y organizan las primeras
actividades actividades que se incluiran en el Programa Anual de Promocion, y

que formara parte del Plan Anual de Promocién 2026.
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|. Durante el periodo correspondiente al mes de Abrilf,-’"se realizé una actualizacion
en el Mapa de Actores claves y estratégicos de la Oficina local de la Nifiez, el cual
considero el trabajo en modificacion de contactos, correos y teléfonos.

Asimismo, se sigue trabajando en la georreferenciacion. Este insumo sera
presentado en la préxima Mesa de Articulacion Interinstitucional correspondiente

al mes de mayo.

I} -Durante el periodo que se informa se llevé a cabo reunién de presentacion con /
equipos de convivencia escolar de distintos colegio tanto municipales como
subvencionados, donde se realizo la bajada de la Ley 21.430, instalacion de OLN
en la comuna y aspectos importantes de los componentes de la Oficina Local de
Ninez tanto Territorial como de Gestidn de Casos.

Los colegios se detallan a continuacion:

-Colegio San Cristébal Apdstol

-Colegio Altair

-Luis Pasteur Anexo

-Colegio Brasilia

-Colegio Luis Pasteur

-Colegio Patricio Mekis

-Colegio Benjamin Vergara

-Cclegio Amanecer, basica y media.

-Colegio La Esperanza.

-Escuela de Lenguaje Kairos Kids

-Se desarrollaron Talleres en establecimientos educacionales San Cristobal
Apostol y Santa Maria Goreti, abordando la temética del uso adecuado de
dispositivos moviles. Las instancias estuvieron orientadas a promover practicas
responsables, el uso seguro de la tecnologia y la prevencion de riesgos asociados.
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iV- En el marco de este cometido, se informa qué , tras la realizacién de la primera
mesa de la Comision de Promocién, se acord6é que los talleres ejecutados por
gestion territorial sean incorporados y reportados como parte del Plan de
Promocién., con el fin de sistematizar la informacion, visibilizar las intervenciones

realizadas y fortalecer la coordinacién interinstitucional.

V-Durante el periodo informado se llevd a cabo la difusion e invitacion a
establecimientos educacionales a participar del proceso de conformacion del
Consejo Consultivo Comunal (Colegios consignados anteriormente en el informe).
-Se llevé a cabo la Primera Sesion del Consejo Consultivo Comunal, reunion que
se realizd en dependencias del Colegio San Cristobal Apéstol y donde

participaron estudiantes de 6 colegios de la comuna.

Otros

-Se participé en reuniones técnicas de equipo OLN.

-Se participé en Recreo Activo en colegio Instituto Pre Militar

-Se participd en jornada de Dia del deporte y la vida sana en colegio San Cristobal
Apostol.

-Se realizd trabajo en Plataforma Centro de Recursos OLN, donde se realiza el

insumado del Catalogo de Servicios y Beneficios.
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ANEXOS DE COMETIDOS

. Elaborar, en conjunto con coordinador/a OLN, un plan anual de promocion
territorial que integre (reporte mensual). —

-Se adjunta sistematizacion de talleres

-Se adjunta correo electrénico.

-Se adjunta Acta de Primera Reunién de Comisién de Promocién y listado de

asistencia.

Il. Elaborar un mapa de actores claves y estratégicos del ambito de la promocion y
prevencién a nivel comunal y regional (Estado avance mensual).

-No se adjunta verificador para este cometido.

Ill. Realizar acciones de capacitacion a instituciones y actores comunales sobre la
perspectiva de la nifiez y adolescencia (reporte mensual).

-Se adjunta acta de reunion con colegio Luis Pasteur.

Se adjunta acta de reunién con colegio Patricio Mekis

Se adjunta acta de reunion con colegio Benjamin Vergara

Se adjunta acta de reunion con colegio Amanecer

Se adjunta acta de reunion con colegio La Esperanza.

Se adjunta acta de reunién con Escuela de Lenguaje Kairos Kids

-Se adjunta registro fotografico y listado de asistentes autorizado Colegio San
Cristobal Apéstol.

-Se adjunta registro fotografico autorizado de Colegio Santa Maria Goreti.
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IV. Mantener un registro actualizado de los avances y resultados de todas las
acciones comprometidas en el plan de promocién territorial (reporte mensual).

-Se adjunta Programa de Promocién Anual .

V. Acompafiamiento conformacién y constitucién de Consejo Consultivo NNA
(reporte mensual).

-Se adjunta minuta, registro fotcgrafico y listado de asistencia de NNA
participantes del CCC .

Otros:

-Se adjunta hoja de asistencia y acta de reuniones Técnicas .

-Se adjunta registro fotografico de Recreo Activo instituto Pre Militar

-Se adjunta registro fotografico de actividad en colegio San Cristobal Apdstol.
-Se adjunta registro fotografico de actividad en colegio Santa Maria Goreti.

-Se adjunta printt de pantalla de catalogo de Servicios y Beneficios.

-Reunién de supervicion de aluna en practica Noemi Nufiez.

-Se trabaja en informe técnico de avance seccion Consejo Consultivo Comunal,
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ACTA DE REUNION - Mesa de Comisién de promocién Territorial

#

La primera sesién de la mesa, dirigida por la Gestora Territorial Rosa Quirogaée inicia a las 15:45
horas y finaliza a las 16:40 horas, el dia miércoles de abril de 2026.

La instancia corresponde a un espacio de comunicacidn y articulacién entre distintos programas
comunales, orientado a promover, proteger y sensibilizar los derechos de nifios, nifias y
adolescentes de la comuna, en conformidad con lo establecido en la Ley N.2 21.430, que crea el
Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Durante la reunién, se aborda la necesidad de establecer un orden de funcionamiento para la
comision, definiéndose la importancia de contar con una presidencia que permita organizar y
coordinar adecuadamente las sesiones, sin perjuicio del rol relevante que continuard
desempefiando la OLN en el desarrollo y seguimiento de las reuniones,

Asimismo, se establece que los participantes obligatorios de esta instancia corresponden a los
sectores de

e OLN /
e Salud
o Educacién

de acuerdo con lo sefialado en el articulo 12 de la normativa vigente.

El propdsito principal de la comisién es fortalecer el trabajo colaborativo entre los equipos,
facilitando la coordinacién interprogramatica para la promocion y proteccion de derechos, asi
como la planificacion conjunta de actividades en el territorio.

En este contexto, se acuerda la elaboracién de un programa anual de promocién, con el objetivo
de organizar la participacién de los distintos programas, evitar la duplicidad de intervenciones en
establecimientos educacionales y espacios comunitarios, y fortalecer la difusién de la Ley N.2
21.430.

Se informa, ademas, sobre fechas relevantes para la planificacion anual, entre las que destacan:

e Agosto: Dia de la Nifiez y Dia de la Juventud.
s Noviembre; Conmemoracidn de los Derechos del Nifio.

0
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Durante la sesién, Gonzalo Chandia comparte una experiencia desarrollada anteriormente para la
conmemoracién de los derechos de nifios, niflas y adolescentes, consistente en una marcha
comunal con la participacién de colegios, jardines infantiles y diversos programas de la red,
actividad que fue valorada positivamente por los asistentes.

Por zu parte, Miénica informa sobre la actividad programada para el dia 28 de abril/étre las 08:30
y las 11:30 horas, en el marco del Dia contra el Maltrato Infantil. La intervencion consistira en la
instalacién de un recorrido simbélico con zapatos usados, idealmente en mal estado, acompafiado
de relatos breves sobre situaciones de vulneracion de derechos. Asimismo, se dispondrd de un
espacio informativo con material de orientacidn respecto a canales de denuncia, redes de apoyo y
definicion de maltrato infantil. Como simbolo de adhesion a la campafia, se entregara una cinta
color celeste a quienes participen.

Se solicita a cada programa replicar esta actividad en el mismo horario, con el propédsito de generar
una intervencién comunal masiva y coordinada. En este contexto, el drea de Salud se suma a la
intervencion durante toda la jornada en el CESFAM, mientras que la Oficina de Infancia participara
durante todo el dia en el Centro Cultural.

Eleccidon de presidencia

Se informa a los equipos presentes sobre la necesidad de elegir un presidente para la Comisién de
Promocidn, explicandose que idealmente este rol no recaiga en la OLN, con el fin de promover la
participacién y representacidn de todas las instituciones.

Entre las responsabilidades del cargo se consideran:

Asistir a todas las reuniones programadas.

Coordirar la convocatoria de las sesiones.

Gestionar ia invitacién de otros programas cuando corresponda.

Dar seguimiento a los acuerdos adoptados.

Convocar a sesiones extraordinarias en caso de ser requerido por algin miembro de la
mesa.

Por acuerdo unédnime de los participantes, se designa como presidente de la comisién a Gonzalo
Chandia.

Se deja constancia de que la elaboracién de actas y la gestion de la informacidn estaran a cargo de
la profesional de la OLN, Marisol Basoalto, en resguardo de la transparencia del proceso.

Funcionamiento de la comisidn

Se acuerda que la frecuencia de las reuniones serd bimensual, realizindose en horario de la
mafiana.
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Calendarizacion de reuniones
Se establecen las siguientes fechas para el afio:

10 de junio | 09:30 a 10:30 horas

12 de agosto | 09:30 a 10:30 horas //
14 de octubre | 09:30 a 10:30 horas

09 de diciembre | 09:30 a 10:30 horas

Se deja establecido que Gonzalo Chandia serd el encargado de agendar y coordinar las préximas
reuniones.

Asimismo, SENDA informa que ya cuenta con un planificador anual de actividades y consulta la
posibilidad de incorporar dichas acciones a! cronograma general previamente mencionado.

También se da a conocer la incorporacién dé un nuevo programa denominado PINGU, el cual
presenta el diagndstico distrital realizado durante el afio 2024 en los establecimientos
educacionales de la comuna,

Finalmente, se acuerda la creacién de un Drive compartido con los correos personales de los
integrantes, considerando las dificultades técnicas que ocasionalmente presentan los correos
institucionales. Ademds, se propone la creacion de un grupo de WhatsApp para agilizar la
comunicacién entre los eguipos,

Acuerdos

Elegir presidencia de la Comision de Promocion.

Elaborar calendario anual de actividades.

Coordinar intervencién comunal por el Dia contra el Maltrato Infantil.
Crear carpeta compartida en Drive,

Crear grupo de WhatsApp interinstitucional.

Mantener reuniones bimensuales segun calendarizacidn acordada.

Sin otros puntas que tratar, se da por finalizada |a reunién, dejando constancia de lo expuesto.
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BITACORA GESTION OLN PADRE HURTADO

FECHA: 06 /0 | 2026,

Nombre institucién: Codeci o Srosiue .



Usuario
Rectángulo


¥ Chile
ﬂa Crecelllas O§N

OFCS AL D hl“ z
Garantias y Proteccicn integral 1:I ;!;AR E B Y ';T ADO

BITACORA GESTION OLN PADRE HURTAD

FECHA: &/ Y /26

Nombre in%tucién:

1.-Tema a Desarrollar:



Usuario
Rectángulo


W4 Chile
ﬂe CrecelMias O*&Nﬁk

> OFICINA LOSAL UF LS NINEZ
Garantias y Proteccion integral PADRE HURTADO

BITACORA GESTION OLN PADRE HURTADO

FECHA: 02 / o¥ / Jo2t

Nombre institucion:



Usuario
Rectángulo


V4 Chile A B3
P& Crecelias %N*k

Garantias y Proteccion integrat PADHE HURTADD

BITACORA GESTION OLN PADRE HURTADO

FECHA: /B8 | 0¥ | 26,
Nombr mstr.tu 16 ﬁ 0. ; , '
Atiece; Bosica %a - Jondn (epela o lenoue )



Usuario
Rectángulo


N Chile
P& Crecelas

Garantias ¥ Proteccicn Integral

BITACORA GESTION OLN PADRE HURTADO

FECHA: /3 | O | 2026,



Usuario
Rectángulo


"ADRE

BITACORA GESTION OLN PADRE HURTADO

FECHA: fel (7 46 2§

Nombre institucion:

3 . » - i AT L
» Las ChAS bt ALlp _*.ttl'.?c {‘ i‘{}f { /\’(h’

i



Usuario
Rectángulo


wu o Maclana de
’) roteccidn sy wrinli:ﬂ‘ OQN
#la Nifer vy Adolescencia W

MO TR o

7“/‘ ?n oty et Vsw ekl tigonds 1Y dfdjmﬂujb

Newi ke dared Carleiorn  « cthig et 177

P“ec}aa / ({( L l’b F g / {}1 ’,)i o — - _'_“‘__"
T uncm /d.- 00 Jires fl]nm de Termino: /d/_(ﬁ /h.’;*_ J
/ﬁ /fm B kg o Custihat Lposte!

P =T PARTICIPANTES s

N° ~ NOMBRE \ APELLIDO



Usuario
Rectángulo


E. B s e, . PARTICIPANTES =~ "l
Ne | NOMBRE [ APELLIDO



Usuario
Rectángulo


# la Nifiez y Adolescentia B ;- o, e o
PARPY luRTADS

il
*? Servicia Nacignal de
, Protoceion Fspecintizsda ,ﬂv

Tl Pomoaon cle Uso dleack e dinpo Lz
Hoviley om ol emlonne cubeceaditt

Fecha J¢ do ABRiL 2026

Hora de inicio; [ Hora de Termino:

50 ﬁﬂc &?éicq:‘ ,@ﬂ:ﬁmj __)a?»; @52{)1'«"1/ (7(/9,://

_ o PARTICIPANTES
N | _ NOMBRE APELLIDO

yald¥



Usuario
Rectángulo


PARTICIPANTES st

NOMBRE APELLIDO

——

o
:
1
i
g
:
i
L
g
!
5
b
=
g
8
s



Usuario
Rectángulo


Participacién en Dfa de la Actividad fisica Colegio San Cristobal Apostol

w Chile
som ﬁz(.'rf-ceMas



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


Participacion en Talleres en Colegio San Cristébal Apostol

B v anal el ts o e Mes 1)



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


»

£

Vecias g Mecineosay a_
comenzaron los Re choo .
Activos 2026, una iniciativa de
la.Oficina-de Infancia y :
Juventudique busca promover
el juego, la parutucipagion y la
Vldc‘i '?.'ﬂudable en nnn'as y_nlnos

-._r' e

020/1 06

-_—

Mantenedor de Catélogo de Servicios y Beneficios.

[% CENTRO,DE RECURSO

MANTENEDOR DE CATALOGO
PADRE HURTADO

Ordenar por; Oferta: Derecho: Palabras clave:
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Padre Hurtado, martes 08 de abril del 2026

: MONICA CASTILLO VILLAR

Encargada OLN PADRE HURTADO

: ROCIO TOLEDO CONTRERAS

Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: ROSA QUIROGA PENA

Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: SOFIA LABRA JIMENEZ

Psicéloga OLN PADRE HURTADO

- IGNACIO SANDOVAL HENRIQUEZ

Psic6loge OLN PADRE HURTADO

: CAMILA ESPINOZA VARAS

Trabajadora Social OLN PADRE HURTADO

: BELEN RIVEROS RiVERA

Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: JENNY BRIONES REYES

Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: TAMARA GUTIERRES LEFNO

Abogada OLN PADRE HURTADO

: MARISOL BASOALTO MUNOZ

Apoyo Técnico OLN PADRE HURTADO
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Que, conforme 2 la gestién encomendada, se informan los acuerdos y temas tratados en la
reunion técnica de fecha 08 de abril de 2026, a saber:

1. Proceso de derivacién
Monica informa respecto de una nueva forma de derivacién de pacientes, enfatizando la
Importancia de considerar los puntos clave identificados como: 13, 15, 24, 25 y 28.

2. Canales de comunicacion OLN
Se comunica la nueva via de contacto con OLN Metropolitana:

» Cormreo electrénico: metropolitanaasignacion@servicioproteccion.gob.cl
» Teléfono: 224990367

3. Gestion interna

« Serecuerda consultar a Isabela respecto de la ubicacion de la pestafia de cupo

extraordinario.
o Se establece que el dia 09 de abril se deberan gestionar los vistos buenos con Jenny
y Belén.
4. Informe OLN

Se informa sobre un documento recibido por Mdnica, el cual contiene gran cantidad de
informacién. Se solicita colaboracién del equipo para agilizar su revisién y finalizacién.

5. Organizacién de reuniones
Se acuerda que lzs reuniones técnicas se realizardn todos los dias martes, con el fin de
facilitar Ia organizacion del equipo.

6. Compensatorios
Se fija que el dia martes 14 de abril se revisaran todos los compensatorios del equipo.

7. Charlas v talleres

Monica informa que acompafiard algunas instancias, y que progresivamente el equipo

comenzara z exponer contenidos de talleres o charlas, con el objetivo de unificar criterios y
¢jo de informacién.

8. Actividad conmemorativa . _
En ¢l marco del 25 de abril, Dia contra el Maltrato, se realizaré la actividad denominada
“Zapatitos Blaneos”, la cual serd organizada por Rosa Quiroga y Camila Espinoze.
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Padre Hurtado, martes 14 de abril del 2026

EQUIPO  :MONICA CASTILLO VILLAR
.Encargada OLN PADRE HURTADO

: ROCIO TOLEDO CONTRERAS
Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: ROSA QUIROGA PENA
Gestora Territorial OLWN PADRE HURTADO

:SOFiA LABRA JIMENEZ
Psicdloga OLN PADRE HURTADO

: IGNACIO SANDOVAL HENRIQUEZ
Psicéiogo OLN PADRE HURTADO

: CAMILA ESPINOZA VARAS
Trabajadora Social OLN PADRE HURTADO

: BELEN RIVEROS RIVERA
Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: JENNY BRIONES REYES
Gestora Territorial OLN PADRE HURTADO

: TAMARA GUTIERRES LEFNO
Akogada OLN PADRE HURTADO

: MARISOL BASOALTO MUNOZ
Apoyo Técnico OLN PADRE HURTADO

MAT : ACTA REUNION TECNICA.
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ACTA REUNION TECNICA

Que, conforme a la gestién encomendada, se informan los temas tratados y acuerdos
adoptados en 12 reunién técnica de fecha 14 de abril de 2026, a saber:

1. Charlas y actividades programadas
Se informa la planificacién de actividades del equipo:
Tamara:
o 16 de abril, 15:45 hrs, en establecimiento Luis Pasteur Anexo: charla sobre Ley
N® 21.430.

» 17 de abril, 10:30 hrs, en Alianza Misionera: charla sobre Ley N° 21.430.
» 17 de abyil, 14:30 hrs, en establecimiento Preliminar: charla sobre Ley N° 21.430.

« 15 de abril, 13:45 a 14:30 his, en San Cristdbal: charla sobre ciberbullying,
» 16 de abril, 09:30 a 12:00 hrs, en Goretti: charla sobre ciberbullying,

+ 15 de sbril, 13:30 hrs, participacién en mesa de comisién de promocién
territorial en Casa Kaplan,

2. Capacitacion del equipo
Se informa gue el dia 21 de abril a las 15:30 brs se realizard una capacitacién para todo el
equipc sobre la Ley N° 21.430, Ia cual serd impartida por Tamara.

3. Actividad conmemorativa

Se recuerda al equipo la realizacién de la actividad “Zapatitos Blancos”, en el marco del
Dia contra la Violencia. Asimismo, se informa el cambio de fecha de la actividad,
quedando fijada pata el mes de abril a las 08:30 hrs (fecha especifica por confirmar).

4. Reunién SISI
Mérica informa su participacién en reunién SIS, estableciéndose un sistema de

reemplazos en caso de inasistencia:
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« En primera instancia, asistird Sofia.
+ En segunda instancia, Ignacio.
» En su defecto, otro integrante del equipo de manera sucesiva.

Se fija la préxima reunién para el dia 12 de mayo a las 09:00 hrs.

5, Capacitacién sobre divergencia
Se informa que a la capacitacién asistieron Gnicamente tres integrantes del equipo:

s Sofia Labra
o Ignacio Sandoval
s Belén Riveros

6. Dfas compensatorios
Se informa el estado de dias compensatorios del equipo:

+ Camila Espinoza: 5 dias correspondientes a 2025 y 2,5 dias de 2026.
‘e Sofia Labra: 7 dias de 2025.

« Ignacio Sandoval: 4 dias de 2025.

« Tamara Gutiérrez: 3,5 dias de 2026.

» Roclo Toledo: pendiente.

e Ménica Castillo: 7 dias de 2025.
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MINUTA:

Primera Sesién Consejo Consultivo Nifios, Nifias y Adolescentes, Padre Hurtado.

e Dia: 21 de Abril 2026

¢ Hora: 09:30 horas

e Lugar: Colegio san Cristobal Apéstol
e Documentos para firmas:

-Acta de sesion CCNNA
-Asentimiento informado NNA

» Objetivo: Dar inicio al funcionamiento del Consejo Consultive Comunal,
promoviendo un espacio de participacion activa donde los NNA conozcan su
propoésito, establezcan acuerdos basicos de convivenciay comiencen a vincularse
entre si, fortaleciendo el reconocimiento de sus opiniones como un aporte
relevante en la toma de decisiones en situaciones que les afecten.

Cronograma de Actividades:

e 09:30 — 09:40: Recepcién y bienvenida de los participantes

o (9:45--10:00: Presentacion de NNA y profesionales presentes.

e 10:05 - 10:30: Breve charla informativa sobre el funcionamiento del CCNNA

o  10:35~10:55: Actividad dinamica participativa para el levantamiento de necesidades
detectadas jos NNA.

o 10:55- 11:10: Eleccién de roles dentro del Consejo

e 11:10-11:30 : Firma de documentos correspondientes (asentamiento informado)

e 11: 35: Cierre de la Jornada
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AGTA REUNION TECNICA

Se informa al equipo la calendarizacion de actividades a realizar:

e 27 de abril: Taller, Colegio San Cristébal Apdstol, de 13:45 a 14:50 ars.

« 28 de abril: Taller, Colegic Altajr a las 10:00 hrs. Aetvidad convivencia escolar.

+ 29 de abril: Actividad, Colegio San Cristdbal Apdsiol copvivencia escolar de 11:45
2 13:00 brs.

» 23 de abril: Recreo aciivo, colegio amanecer = las 16:30 hrs. {Cancelado).

« 19 de mayo: Conssjo consultivo, de 10:00 a 11:00 hrs, colegio Pairicio Mekis.

« 22 de maye: Jornaaa de autocuidado.
s 23 de abril: Actividad en el Colegio Amanecer de 10:00 a 12:00hrs (Cancelado).
« 27 demays: Taller, Colegio San Crisi6bal Aptstol de 13:45 a 14:50 hrs.

Asimismo, se agregan las siguientes actividades informadas por la profesional
Tamara Gutierrez:

« 23 de abril: Charla a docentes, Colegio Luis Pasteur (anexo) de 15:30 a 16:30 has.,
Profesionales a cargo Ignacio Sandoval, Tamara Gutierrez.

+ 24 de abril: Charla, Colegio Santa Maria Crecer de 14:00 a 15:00 hrs. Profesionales
a cargo Tamara Gutierrez y Camila Espinoza.

2. Information Institusional

Se informa al equipo que se participo en una reunién con DIDECO, donde se instruyé
que todos los informes elaborados por los profesionales deberén ser revisados
previamente por la coordinadora, con el fin de evitar errores ep las futuras entregas.

3. Informacion Administrativa y de Recursos

Se informa de nuevos ingresos a la OLN. No obstante, existe una alta probabilidad de
retraso en el pags de honorarios correspondiente al mes de mayo.

Asi mismo, s sefiala que, una vea recibidos los recursos pendientes, estos serén
destinados a la adquisicién de equipamiento como instrumentos de oficina.

La profesional, Sofia Labra informa sobre la donacién de una pizarra por parte deun
establecimiento educacional a la OLN.
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4, Puntos vacios

a) Autocuidado:

Se acuerda que en la proxima reunion, 28 de abril del 2026 se definird el lugar de
realizacién de la jornada de autocuidado, programada para el dia 22 de mayo del
presente afio.

b) Polerones Institucionales:
Se establece la realizacitn de cotizaciones por parte dei equipo postergando la decisiGn
para €l mes de mayo con el mes de definir la alternativa més adecuada.

€) Movilizacién del Equipo:
Se expone problemética asociada a los traslados del equipo para actividades, los cuales
actualmente son financiados de manera particular,

Se propone como alternativa la creacién de un fondo coméa. Sin embargo la iniciativa
10 se llega a consenso.

5. Charla Ley 21.430 OLN

Se informa Ja realizacién de una charla dirigida a profesionales de la oficina Local de la
Nifiez (OLN), impartida por la profesional Tamara Gutierrez (Abogada, con el
propicito de fortalecer conocimientos y lineamiento técnicos del equipo.

Finalmente, s¢ enfatiza el principio de corresponsabilidad, que ¢stablece la proteccién
de la nifiez entre el Estado, 1a familia y la sociedad.

Posteriormente, se aplica una evaluacién al equipe con el objetivo de verificar Ja
comprensitn de los contenidos expuestos.

En conformidad, se da por finalizada la reunién.
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MAPA DE ACTORES CLAVES Y ESTRATEGICOS
OFICINA LOCAL DE LA NINEZ - COMUNA DE PADRE HURTADO
2026

Antecedentes generales

La Oficina Local de la Nifiez (OLN) de la comuna de Padre Hurtado forma parte
del Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia, establecido en la Ley N°21.430. En este marco, resulta fundamental
contar con herramientas que permitan identificar y articular a los actores
relevantes del territorio, fortaleciendo el trabajo intersectorial y la respuesta
oportuna frente a situaciones que afecten a nifias, nifios y adolescentes (NNA).

Para apoyar el cumplimiento del rol de coordinacion técnica de las Oficinas
Locales de la Nifez en las MAIC, se presentan algunas herramientas
metodoldgicas, una de ellas es el Mapa de Actores Comunal cuyo objetivo es:

“|dentificar a los actores institucionales y comunitarios claves que
participan en la garantia de derechos de la nifiez en la comuna”.

El mapa de actores es una herramienta de analisis que sirve para identificar,
ordenar y entender a las personas, grupos o instituciones que influyen o se ven
afectadas por un proyecto, politica, programa o problema en especifico.

Para la realizacion de este informe se usara el formato sugerido de diagrama con
categorias.

Propésito del Diagrama

El presente diagrama de red tiene por objetivo identificar, caracterizar y ordenar
los actores claves y estratégicos que intervienen en la garantia, promocion,
proteccion y restituciéon de derechos de nifias, nifios y adolescentes (NNA) en la
comuna de Padre Hurtado, visualizando los niveles de articulacion, influencia y
coordinacién con la Oficina Local de la Nifiez (OLN).

Este instrumento busca fortalecer la gobernanza local, optimizar la coordinacion
intersectorial y orientar la toma de decisiones institucionales con enfoque de
derechos.
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Nodo Central de Articulacion
Oficina Local de la Nifiez (OLN) — Padre Hurtado

La OLN constituye el eje articulador del sistema local de proteccién integral
cumpliendo funciones de:

Coordinacion intersectorial

Gestidn y derivacion de casos

Seguimiento de situaciones de vulneracién de derechos
Promocién de la participacion de NNA

Vinculacién con la red comunal.

Red de Actores por Nivel de Influencia y Articulacién
Nivel I: Actores de Alta Influencia y Toma de Decision

Rol: Definicion de lineamientos estratégicos, asignacion de recursos y conduccion
politica.

v Municipalidad de Padre Hurtado: Liderazgo politico y coordinador de
politicas comunales, rector de las acciones en la comuna, incluyendo la
OLN. Definen prioridades, presupuestos y ordenanzas que pueden impulsar
programas con enfoque de infancia.

® Alcaldia
® Concejo Municipal

v Direcciones y Departamentos Municipales: rol estratégico y articulador
en la implementacién y funcionamiento de la OLN, ya que permiten
operativizar la proteccion integral de los derechos de NNA a nivel comunal,
desde una perspectiva intersectorial, apoyar el acceso de NNA vy sus
familias a prestaciones sociales municipales, fortalecer la participacion y la
promocién de entornos protectores, articular acciones con organizaciones
territoriales y comunitarias, entre otras.

® Direcciéon de Desarrollo Comunitario (DIDECO)
® Departamento de Educacion Municipal (DAEM)
® Direccién de Salud Municipal

Relacién con la OLN:
Articulacién directa,permanente y estratégica.
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Nivel ll: Actores de Gestién Técnica y Proteccion

Rol: Implementacion de politicas plblicas, provision de servicios y activacion de
mecanismos de proteccion. Estos actores representan servicios basicos que
interactuan diariamente con nifios/as, adolescentes y sus familias.

v Salud Primaria de Atencién: Actores claves para la deteccién, derivacion
y atencion integral de situaciones que afectan el bienestar fisico y mental de
NNA. Sus unciones principales en relacion con OLN son: detectar factores
de riesgo y vulneraciones de derechos en controles de salud, realizar
derivaciones a la OLN desde la red de atencién primaria, aportar
antecedentes técnicos para procesos de proteccién, coordinar atenciones
de salud mental para NNA, participar en instancias intersectorial y en la
Mesa de Articulacion Interinstitucional Comunal (MAIC), entre otros.

® CESFAM y dispositivos de salud comunal
® Programa Chile Crece Contigo

v Establecimientos Educacionales: resultan un actor clave para la deteccion
temprana, derivacién y promocién de los derechos de los NNA en el ambito
educativo. Sus principales funciones en relacion con la Oficina Local de la
Nifiez son: identificar situaciones de vulneraciones de derechos en los
establecimientos  educacionales permitiendo canalizar y formalizar
derivaciones oportunas hacia OLN, facilitar la coordinacién con equipo
directivos, docente y equipos de convivencia escolar, promover acciones
formativos y preventivas de los derechos de la nifiez dentro de las
comunidades educativas, apoyar la implementacion de protocolos de
actuacion frente a vulneraciones de derechos, entre otros.

® Educacion Parvularia (JUNJI, Fundacién Integra)
® Escuelas y liceos municipales y subvencionados



T LB
ON

OFICINE NINEL
ADRE HURTAD

v Sistema de Proteccion y Seguridad: La Oficina Local de la Nifiez
mantiene una coordinacién permanente con el sistema de proteccion y el
sistema de seguridad comunal, con el objetivo de resguardar los derechos y
la integridad de los NNA.

El sistema de proteccién se articula con la OLN para detectar y derivar
situaciones de vulneracion de derechos, coordinar acciones de proteccién de
manera intersectorial, complementar intervenciones administrativas y
judiciales, fortalecer una respuesta oportuna y adecuada a las necesidades
de NNA.

El sistema de seguridad se vincula con la OLN principaimente en
situaciones de riesgo o vulneraciones graves, casos que requieren
resguardo inmediato de NNA, acciones preventivas a nivel territorial,
coordinacion con dispositivos de seguridad comunal.

® Servicio Nacional de Proteccion Especializada (Mejor Nifiez)
e Tribunales de Familia

® Carabineros de Chile

® Seguridad Publica Municipal

Relacién con la OLN:
Nivel de influencia Alto, Coordinacién técnica bidireccional, derivacion,
seguimiento y trabajo conjunto.
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Nivel lll: Actores Comunitarios y Sociedad Civil

Rol: Prevencién, promocion de derechos, participacion comunitaria y apoyo
territorial.

v Organizaciones comunitarias territoriales: la oficina Local de la Nifez
mantiene una relacién colaborativa con las organizaciones comunitarias, 1as
que cumplen un rol relevante en la deteccion temprana de situaciones de
riesgo, la promocién de entornos protectores y el fortalecimiento del trabajo
territorial, contribuyendo a la proteccidn integra! y al ejercicio de los derechos
de NNA de la comuna.

@ Juntas de vecinos
e Organizaciones culturales, deportivas y sociales

v Organizaciones de la sociedad civil: La Oficina Local de la Nifiez mantiene
una relacion estratégica y colaborativa con los actores de la sociedad civil,
quienes contribuyen a la deteccién temprana y derivacion de situaciones de
riesgo o vulneracion de derechos de los NNA, asi como al desarrollo de
acciones preventivas y de promocion de derechos en el territorio, fortaleciendo
el trabajo de red y la co-responsabilidad comunitaria desde un enfoque de
proteccién integral y en resguardo del interese superior de NNA.

® Centros de padres, madres y apoderados

® Organizaciones no gubernamentales vinculadas a infancia vy
adolescencia.

® Redes de voluntariado focal

Relacién con la OLN:
Nivel de influencia Medio, Articulacion colaborativa, participacién en acciones
preventivas y comunitarias.
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Nivel IV; Actores Estratégicos de Apoyo
Rol: Apoyo técnico, comunicacional y de sostenibilidad del sistema local.

v Instituciones de educacion superior: Estas instituciones se relacionan
con la oficina local de la nifiez a través de instancias de colaboracion y
coordinacién, aportando al fortalecimiento del trabajo territorial mediante
practicas profesionales, pasantias, apoyo técnico y generacion de
conocimientos, lo que contribuye a la promocién y proteccion de los
derechos de NNA, la fortalecimiento de las capacidades institucionales y al
desarrollo de intervenciones pertinentes al contexto comunal, desde un
enfoque de derechos y co-responsabilidad.

® Universidades
® Institutos profesionales.

v Sector privado y comercio local: se vincula con la Oficina Local de la
Nifiez mediante acciones de colaboracién y apoyo comunitario, aportando a
la promocién de derechos y al fortalecimiento de entomos protectores en el
territorio.

® Programas de responsabilidad social.

v Medios de comunicacién locales: Se vinculan con la Oficina Local de la
Nifiez como aliados estratégicos en la difusién de informacién, la promocion
de derechos y la sencibilizacién comunitaria, apoyando la visualizacion de
acciones preventivas y el fortalecimiento de una cultura de proteccion y
respeto de los derechos de NNA a nivel comunal.

® Radios comunitarias
® Plataformas informativas comunales.

Relacién con la OLN:
Nivel de influencia Medio-Bajo, Vinculacion estratégica de apoyo indirecto.
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v Actor Transversal: Nifias, Nifios y Adolescentes

Las nifias, nifios y adolescentes son sujefos de derecho y actores estratégicos
del sistema, participando de manera activa a través de:

® Consejos Consultivos de NNA
® Centros de estudiantes
® |Instancias participativas comunales

Su participacion se considera transversal a todos los niveles de la red,
promoviendo el enfoque de participacion efectiva establecido en la Ley N°21.430.
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Representacion Esquematica del Diagrama de Red

Nivel |
Municipalidad / Alcaldia / Concejo Municipal

Oficina Local de la Nifiez

Nivel l}
Nivel Il Nivel H
Salud Primaria Educi'acién Proteccién
Nivel HI

Comunidad y Sociedad Civil

|
Nivel IV

Academia / Sector Privado / Medios de comunicacion

Las nifias, nifios y adolescentes se consideran un eje transversal en todos los
niveles del sistema.
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Tabla de actores con nivel de influencia

. Nivel de | Contribucion al
Acton Tipo | |nfluencia Rol | {rabajo de OLN
. | . .. |Definir .‘
!I Municipalidad Esfallerno Alto (izg;c:inacmn presupuestos y
; i :ig politicas
N [ Salud y
Salud Primaria S?N.'C'O Alto S_erwmos desarrollo
Puablico , directos .
, |integral
P ! .. " . .
DAEM ngw!clo Alto Educacion Educacion inicial
Publico y escolar
ROIlJ, red nacional . . . .
de ONG de infancia y gﬁfi’['edad Medio ﬁ‘ggg‘r‘;‘f'°“ ool
juventudes
Organizaciones . . Actividades Vinculacién con
locales Giaunidad [Medio comunitarias familias
I . .-
Academia ![nvestigaci()n Medio-Bajo |Evidencia ]Icnvestlg:amon y
: ormacion
i s . |Recursos e '
Empresas locales ianado Variable Soporte social liswarsion ;
Nifiez en i (Construccion de |
articibacion Ciudadania |Alto oz y agencia |politicas i
paricp | | - inclusivas
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Mapa de.actores Comunal Implicacién
e Educacidn
Objetiva:  Identlficar & los  actores ~Educacion inicial . +
institucionales y comunitarios claves que -Educacion basica y
participan en la garantfa de derechos en la media.
‘comuna,  visualizando  relaciones  y -Educacién
capacidades para facilitar fa articulacién. Municipal, Municipalidad
subvencionada y -Alcaldfa
partisular. -Consejo municipal
,  -DIDECO
| Sistema de protectién
Salud: Z yisegunc.iad
Salud 2 — -Servicio Nacional de
\ Proteccion
~Chile Crece Contigo Especializada (Mejor
DFICINA LOCAL DE LA ek Nifiez)
NINEZ - Tribunales de
-Rad articuladar des Familia

~Carabineros de Chile g
- Seguridad Pdblica

sstema Local de
Garantias de Derechos,

Actores de 1a comunidad y

sociedadcivil:

-Juntas de vecinos. Loordinaciin Municipal . pe
-Org. culturales, deportivasy ntersectornal .
sociales. -Agtivacion de la oferta :
local. ) ) )
Nifios, nifias y
adolescentes: 2y
Actores Estratégicos de . y '
Apoyo: Consejos Consultivos  *, -
C S
-Universidades e de . '
-Institutos profesionales. -Centros de '
,Prggramas de e;:udian?es * ’, . : herd
responsabilidad social, — 's.t'ancias DR
-Radios comunitarias partuc;p@twas’ ' b
-Plataformas informativas il b : 2 camuqa!es sva vl } “c
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