MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

INFORME MENSUAL PROGRAMA CENTRO DIA
No i

Funclones establecidas en contrato
1. Aplicar instrumentos de evaluacién geriatrica integral a usuarios del centro diurno.

2. Ejecutar talleres psicoeducativos propuestos por el Servicio Nacional del Adulto Mayor

3. Realizar trabajo con las redes institucionales y comunitarias respecio a tematicas
referidas a las politicas publicas relacionadas con el ambito social

4. Atencidn individual para usuarios y su familia solo de pesquisar que lo requieran.

5. Realizar seguimiento mediante llamados telefénicos a los usuarios que no puedan asistir
al centro.

6. Participar y apoyar en las distintas actividades realizadas por la direccion de desarrollo
comunitario.

» Generar un informe mensual evidenciando su gestion, /

Funciones realizadas:

¢ Se proporciona atencién individual a los usuarios del centro diurno en el proceso
de entrega de Apositos y otros.

e Se elabora un plan de atencién personalizado para cada usuario, incluyendo
visitas domiciliarias.

¢ Se disefian e implementan talleres dirigidos a adultos mayores, en concordancia
con los objetivos establecidos por SENAMA.

» Se organizan y ejecutan salidas con adultos mayores.

e Se realizan talleres de actividades creativas.

1.-Aplicar Instrumentos de evaluacion geriatrica integral de centro diurno.

En el mes de Junio con el objetivo de la nueva evaluacién a los usuarios del centro diurno, se
realiza una evaluacién individual a través de una entrevista inicial. Este procedimiento permite
recopilar informacion relevante sobre las condiciones fisicas, cognitivas, emocionales y sociales
de cada usuario, facilitando asi un diagnéstico integral.

A partir de los resultados actualizados obtenidos en la entrevista, se establece un nuevo plan
de intervencién personalizado, orientado a favorecer su integracion progresiva en los talleres y
actividades disefiadas por un equipo multidisciplinario.
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Este equipo esta , compuesto por profesionales especializados para frabajar de manera
coordinada y promover el bienestar y la autonomia de los usuarios, asegurando su participacion
activa en un entorno de apoyo y desarrollo.

2.- Ejecutar talleres psicoeducativos propuestos por el Servicio Nacional del
Adulto Mayor.

Durante el mes Junio, se llevaron a cabo talleres de trabajo en modalidad grupal, que incluyeron
tambien talleres de creatividad para adultos mayores abierto a la comunidad. liderados por la
trabajadora social

Asimismo, se adjuntaron las listas originales y copias del registro de asistencia de los usuarios
que participaron en dichas actividades.

¥

3.- Realizar trabajo con las redes institucionales y comunitarias respecto a
tematicas referidas a las politicas publicas relacionadas con el ambito social

En el mes de junio se mantiene comunicacidn constante con el DIDSO (Direccion de Desarrollo
Social) con el fin de conocer y gestionar los nuevos RSH (Registros Sociales de Hogares) de
usuarios activos y nuevos. Asimismo, se buscan recursos disponibles para el adulto
mayor.También se mantiene contacto con la oficina Priac, (Programa Red Local de Apoyos y
Cuidados) gestionando el intercambio de informacién sobre usuarios activos y posibles
ingresos. Pendiente

4.- Atencion individual para usuarios y su familia solo de pesquisar que lo
requieran.

En el mes de junio se realizan visitas domiciliarias a usuarios antiguos y nuevos, con el
propodsito de revisar sus antecedentes y proporcionar apoyo en la entrega de apdsitos y
pafiales.Estos insumos son entregados y registrados en una base de datos para su seguimiento
adecuado. Asimismo, se adjuntan las listas originales y las copias del registro de entregas a los
usuarios.

5.- Realizar seguimiento mediante llamados telefonicos a los usuarios que no
puedan asistir al centro.

En el mes de Junio , se llevaron a cabo llamados a los usuarios con el fin de establecer su

compromiso y confirmar a visita domiciliaria mas asistencia para convivencia de cumpleafios
asimismo, se adjuntan las listas originales y las copias del registro de los asistentes.

6.- Participar y apoyar en las distintas actividades realizadas por la direccion de
desarrollo comunitario.

En el mes de Junio no
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TALLER DE MANUALIDAES PARA EL DESARROLLO ARTISTICO EN A.M

Justificacion de Actividad: Este taller de manualidades brinda a los adultos
mayores un espacio creativo que estimula la motricidad fina, la concentracion y la
expresion personal. Ademas, fortalece |la autoestima y genera momentos de disfrute

y socializacion, contribuyendo al bienestar integral.

Planificacién de Actividad

Desarrollo del
Taller

Promover el desarrollo de habilidades socioemocionales y la mejora
de la convivencia entre adultos mayores, a través de espacios
participativos que favorezcan la expresién emocional, la comunicacion
asertiva y el fortalecimiento de vinculos afectivos en un entorno de
respeto y contencion.

Objetivo e Fomentar la creatividad, la autonomia y la integracion social de los

General adultos mayores mediante actividades manuales que favorezcan la
expresion artistica y el trabajo en grupo.

Término » Finalizamos el taller reconociendo el valor de lo creado y compartido.

Cada obra es una expresion unica, y cada momento vivido en grupo,
una oportunidad para seguir creciendo, conectandonos con nosotros
mismos y con los demas.
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VISITAS DOMICILIARIAS i

Planificacion de Actividad

i

Las visitas domiciliarias realizadas por la trabajadora social del CIAM periniten
conocer de primera mano el entorno real de vida de cada adulto mayor, identificando
necesidades, riesgos y recursos familiares o comunitarios que no siempre afloran
en el centro. Este acercamiento personalizado fortalece la confianza y el viﬁculo
entre el profesional y el usuario, facilita una evaluacion integral —ffsica, emodional
y social— y favorece el disefio de intervenciones adaptadas a sus circunstafcias.

| Ademas, al involucrar al entorno familiar y-a otros actores locales, se potencia a red

de apoyo, se promueve la continuidad del cuidado y se previenen situaciones de
aislamiento, maitrato o abandono, mejorando asi la calidad de vida y el bienestar
integral de los participantes del programa. 1

' Término

| en el centro, Este acercamiento personalizado fortalece la confianza y el Vh

Las visitas domiciliarias realizadas por la trabajadora social del CIAM permiten
conocer de primera mano el entorno real de vida de cada adulto mayor, identifh;:ando
necesidades, riesgos y recursos familiares o comunitarios que no siempre aE‘oran
cule
entre el profesional y el usuario, facilita una evaiuacion integral —fisica, emog:ional
y social— y favorece el disefio de intervenciones adaptadas a sus circunstag}cias.
Ademas, al involucrar al entorno familiar y a otros actores locales, se potenciaiia red
de apoyo, se promueve la continuidad del cuidado y se previenen situaciongs de
aislamiento, maltrato o abandono, mejorando asf la calidad de vida 'y el biepestar
integral de los participantes de! programa. |
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ENTREGAS DE INSUMOS

La entrega de insumos como pafales y apositos a los adultos mayores representa
una ayuda fundamental en el cuidado y la mejora de su calidad de vida. Muchos de
ellos enfrentan condiciones de salud crénicas, problemas de movilidad o situaciones
de dependencia, lo que hace indispensable contar con estos elementos de apoyo
para mantener su higiene, bienestar y dignidad.

Esta ayuda no solo alivia la carga econémica de las familias, muchas veces con
recursos limitados, sino que también permite prevenir complicaciones médicas
como infecciones, escaras o irritaciones.

En este contexto, el rol del programa social y especialmente de la trabajadora
social es clave. A través de su iabor, se realiza un ac_ompaﬁamiento cercano que
permite identificar necesidades reales, gestionar recursos, orientar a las familias y
promover un enfogue integral de cuidado. La entrega de insumos no es solo un acto
logistico, sino una manifestacion concreta del compromiso con fa proteccion social,
la inclusion y el respeto por la vejez.

Durante el mes de junio, la trabajadora social del programa realizo la entrega de
insumos a adultos mayores en situacion de vulnerabilidad, contribuyendo
significativamente al bienestar y cuidado de los usuarios beneficiarios.

La suma total entregada en el mes de junio fue de: 24 unidades y paquete de
panal ambos con talla G.

Los insumos distribuidos incluyeron principalmente pafales y apdsitos, en funcion
de las necesidades evaluadas en terreno o mediante visitas domiciliarias,
asegurando asi una distribucion justa y oportuna.

PROFESIONAL RESPONSABLE : ROCIO BELE
Fechas de ejecucion: MES DE JUNIO 2025
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TALLER DE CONVIVENCIA Y EMOCIONES

Justificacion de Actividad: Los talleres de convivencia y gestion emocional para
adultos mayores surgen como una respuesta necesaria para promover su calidad
de vida, fomentar relaciones sanas y generar espacios seguros de escucha, respeto
y participacion activa. Al fortalecer las habilidades socioemocionales, se potencia el
autocuidado, la autoestima, la empatia y la resolucién de conflictos, elementos
fundamentales para una convivencia arménica y enriquecedora.

Planificacion de Actividad

Desarrollo del
Taller

Objetivo
General

Promover el desarrollo de habilidades socioemocionales y la mejora de la
convivencia entre adultos mayores, a través de espacios participativos que
favorezcan la expresion emocional, la comunicacion asertiva y el
fortalecimiento de vinculos afectivos en un entorno de respeto y contencién.

1. Bienvenida y ambientacién

» Dinamica rompehielos: breve presentacion personal con una consigna
lidica (por ejemplo, "digo mi nombre y una emocién que siento hoy"}.

» Explicacion del objetivo del taller y las normas de convivencia del grupo
(escucha activa, respeto, confidencialidad, etc.).

2. Activacion emocional y expresién

s Actividad: "El termdmetro emocional”
Cada participante elige una emocién que ha sentido recientemente y
la representa mediante una tarjeta de colores o una imagen. Luego,
comparte (si desea) qué situacion le generd esa emocion.

- Breve dialogo grupal guiado sobre {a importancia de reconocer o que
sentimos.




3. Convivencia y comunicacion

« Juego cooperativo o dinamica grupal: “El reto del puente” (actividad
donde deben resolver una situacion simbdlica trabajando en equipo).

« Reflexion: (Cémo nos comunicamos? ¢Qué actitudes ayudan o
dificuitan la convivencia?

4, Estrategias para mejorar la convivencia

+ Breve exposicidn participativa sobre: escucha activa, comunicacion
asertiva, empatia.

« Trabajo en pequefios grupos: elaboracion de un "Decalogo de la
buena convivencia", que luego comparten con el resto del grupo.

Término « Dinamica de cierre: “La flor de las emociones”
Cada persona elige una emocién con la que se va y escribe (o dice)
una palabra que resuma su experiencia en el taller.

« Evaluacion oral breve: ;Qué fue o que mas te gustd o te hizo
reflexionar?

Desarrollo de Actividad: Trabajadora Social.

Fecha de ejecucion: 0.3/05/ 09/ 11 - 2025
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TALLER HABLIDADES Y AUTOGESTION COMUNITARIA

Justificacién de Actividad: Este taller busca fortalecer en los adultos mayores las
habilidades necesarias para una vida auténoma y activa dentro de su comunidad.
Promover la autogestion favorece la toma de decisiones, el sentido de pertenencia
y la participacion social, reconociendo a las personas mayores como protagonistas
capaces de liderar iniciativas y contribuir al bienestar colectivo. Asi, se estimula su
autoestima, independencia y compromiso ciudadano.

Planificacion de Actividad

Inicio

Bienvenida y presentacion

» Saludo célido al grupo.
+ Breve presentacion de la coordinadora (vos) y del proposito general
del taller.

¢ Explicar con lenguaje claro y cercano:
“Este taller esta pensado para ayudarnos a sentirnos mas seguros
al tomar decisiones, organizarnos mejor y participar activamente
en lo que pasa en nuestra comunidad. Porgue ser mayores no es
dejar de hacer, es empezar a hacer con mas sabiduria.”

' Mediante juegos, analisis de situaciones cotidianas y dinamicas colaborativas,

| Desarrollo se busca que los participantes identifiqguen recursos propios y colectivos,

fortalezcan su autoestima y adquieran herramientas para actuar de manera
autonoma y comprometida en su entorno. Todo en un clima de respeto,
escucha y confianza mutua.

-
o

rmino » Reflexion sobre |o aprendido.

* Plan de accién para implementar en el dia a dia
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MUNICIPALIDAD DE
PADRE HURTADO

JALLER FORMANDO VINCULOS

Justificacion de Actividad: Este taller propone combatir la soledad y fortalecer el
bienestar emocional de los adultos mayores, promoviendo espacios de interaccion
y empatia. A través de actividades participativas, se busca facilitar el encuentro y la
consolidacion de vinculos afectivos entre adultos mayores, facilitando espacios de
encuentro, confianza y apoyo mutuo para mejorar su bienestar emocional y social.

Planificacion de Actividad

Inicio Damos [a bienvenida a todos con una célida presentacion y explicamos
que este espacio es para conocernos mejor, compartir experiencias y
construir relaciones que nos acomparien en esta etapa de la vida.

Desarrolle | I taller se organiza en encueniros participativos que incluyen
dindmicas de presentacion, juegos cooperativos y espacios de dialogo
donde los adultos mayores comparten experiencias, emociones y
reflexiones. A fravés de actividades IUdicas y grupales, se fomenta la
escucha activa, la empatia y la confianza mutua. El proceso apunta a
fortalecer los lazos entre los participantes, promover el respeto por la
diversidad de historias de vida y construir una red de apoyo afectiva y
duradera.

Término | Formar vinculos es recordarnos que no estamos solos, que siempre
podemos encontrar en el otro una historia que se parece a la nuestra.
Escucharnos, compartir y acompafiarnos nos fortalece y nos hace bien.
A cualquier edad, pero especialmente ahora, tener con quién caminar
hace la vida mas liviana y mas rica.
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CELEBRACION DE CUMPLEANOS

Planificacion de Actividad

Celebrar los cumpleafios del primer semestre en el CIAM refuerza el sentido de
pertenencia y el reconocimiento individual dentro del grupo. Al dedicar un espacio
especifico para honrar a quienes cumpien afios entre enero y junio, se promueve
la cohesién grupal y se crea una rutina afectiva que todos esperan con ilusién.
Estas celebraciones periddicas estimuian la memoria y la autoestima de los
participantes, al recordarles que su vida y trayectoria siguen siendo valiosas para
la comunidad. Ademas, segmentar las fiestas por semestres facilita la logistica:
permite organizar eventos de tamafio manejable, optimizar recursos y dar a cada
homenajeado un momento de protagonismo sin dispersar la atencion. En
conjunto, esta préactica contribuye al bienestar emocional, fortalece las redes de
apoyo mutuo y celebra la vitalidad de los adultos mayores como agentes activos
dentro del CIAM.

Término

Para cerrar esta jornada de cumpleafios del periodo enero-junio, invitamos a todos
los participantes a un circulo de agradecimiento, guiado por nuestro equipo
multidisciplinario del CIAM. Cada miembro—Psicélogo, Trabajadora social,
Terapeuta ocupacional Kinesiologo Tens y coordinador una breve reflexién sobre
la importancia de la vida comunitaria y el bienestar emocional. A continuacion, se
entregara un pequefio obsequio simbdlico y se cantara el “Cumpleafios Feliz” en
conjunto, celebrando no solo {a fecha de nacimiento de cada persona, sino también
el valor de su historia y su presencia activa en nuestro centro.

De este modo, la cooperacion de todo el grupo multidisciplinario y la participacion
de los adultos mayores se funden en un cierre calido, inclusivo y significativo que
refuerza el sentido de pertenencia y el espiritu de comunidad en el CIAM.
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MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO
INFORME FINAL PROGRAMA CIAM
Nombre: Rocio Belen Toledo Contreras

/

FEBRERO 2025

» Se inicia planificacién del primer semestre, con revision de instrumentos de evaluacién geriatrica
integral para los usuarios antiguos y proyeccion para nuevos ingresos.

» Participacion en reuniones iniciales de equipo para coordinar metodologias de trabajo €
intervencion social.

+ Contacto telefénico con usuarios activos para establecer continuidad y detectar necesidades
urgentes tras el receso de verano.

¢ Se presta apoyo a DIDECO

MARZO 2025

 Aplicacion de evaluaciones geriatricas integrales iniciales a nuevos usuarios del programa.

 Elaboracion de los primeros Planes de Atencién Individual (PAID).

+ Inicio de talleres psicoeducativos y creativos dirigidos a los adultos mayores, con participacion
activa.

» Coordinacion con redes comunitarias para actualizacién de Registros Sociales de Hogares (RSH)
y posibles apoyos externos.

* Primeras visitas domiciliarias del afio, con énfasis en evaluacién social y entrega de insumos
basicos como pafiales y apdsitos.

e Registro de gestion y entrega documentada de insumos.

ABRIL 2025

* Seguimiento telefonico a usuarios ausentes, confirmando motivos y ofreciendo orientacion.

» Talleres psicoeducativos grupales enfocados en vinculos sociales y autocuidado.

+ Se fortalece el trabajo con redes institucionales, incluyendo derivaciones y orientacién sobre
beneficios sociales.

» Participacion en actividades conmemorativas del mes del adulto mayor.

» Apoyo directo a usuarios con dificultades funcionales mediante gestiones individuales.

* Actualizacién de bases de datos con visitas domiciliarias y entrega de materiales.
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MAYO 2025

 Nueva ronda de visitas domiciliarias para verificar condiciones habitacionales y apoyo familiar.
» Implementacion de talleres tematicos con enfoque intergeneracional.

* Apoyo a usuarios en la postulacion a subsidios y beneficios sociales municipales y estatales.

*» Refuerzo del seguimiento telefénico a usuarios que presentan inasistencias reiteradas.

¢+ Preparacién para actividades de cierre semestral y jornadas evaluativas.

JUNIO 2025

* Aplicacion de evaluacion geriatrica integral individual mediante entrevistas a usuarios activos.
con ¢l objetivo de actualizar diagnésticos e intervenir de forma personalizada.

« Ejecucion de talleres grupales y de creatividad abiertos a la comunidad, liderados por la
profesional.

* Gestion de actualizacion de RSH

» Visitas domiciliarias para seguimiento de casos, entrega de apdsitos y pafiales, con registro
formalizado,

+ Llamados telefénicos para agendar visitas, confirmar asistencia a talleres y actividades
recreativas como celebraciones de cumpleafios.

» No se realiza colaboracién con DIDECO en este mes por no haber sido requerida.
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