SECPLA

Secretaria Comunal de Planificacién
Unidad de Informatica

INFORME JUNIO 2025

DE : Brandon Alexis Qlguin Silva
Departamento de Informatica
SECPLA

A : MIGUEL MUNOZ VERDUGO

Secretario Comunal de Planificacion

Padre Hurtado, JUNIO del 2025
En funcidn del cometido descrito en antecedente, sefialado:

+ Proveer soporte técnico en los centros de acceso a publico y durante los talleres y

eventos

* Asistir a los formadores y coordinadores en la organizacion y ejecucion de

actividades

A continuacion, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para
los distintos cometidos asignados, pertenecientes al programa de alfabetizacion digital:

» Proveer soporfe técnico en los cenfros de acceso a plblico y durante
los talleres y eventos.

AR NN

AR NN

Reunién con equipo destinado a la alfabetizacion digital

Se especifica los talleres y eventos al que se necesitaran soporte

Mantener soporte a elementos o equipos destinados a los accesos de
eventos masivos

Realizar mantencién de cableado a sala destinadas a talleres

Monitorear fodo equipo computacional de bajo rendimiento

Apoyo en nueva cenfral cAmaras y levantamiento de camaras /

Planificacidn para eventos del mes de Julio

Soporte realizado en eventos o talleres

v
v

v
v
v

Celebremos a Papa — Evento Principal 21/06

Vive las vacaciones de invierno en tu barrio — Evento masivo - Todo mes
de junio

Domingos Dominicales — Evento masivo 8/06

Talleres y capacitaciones — Todo mes de junic

Carga de manuales y presentaciones a pagina municipal sobre iemas
relevantes- Evento alfabetizacién digital
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> Asistir a los formadores y coordinadores en la organizacién y ejecucién
de actividades

>,

< Celebremos a Papa

- Conexiones equipos y mesa de sonido
- Control de uso en notebook

- Monitoreo de internet en zona

- Apoyo control de Publico

% Vive las Vacaciones de Invierno en tu Barrio

- Conexiones de equipo musical

- Mantencion de equipos solicitados
- Conexién de proyector

- Control de publico

+% Domingos Dominicales /
- Mantenciones a equipos
- Conexiones a equipo musical
- Soporte a equipos
- Apoyo control de publico
*+ Carga de manuales en pagina municipal
- Monitorao de pagina municipal
- Soporte de equipo de formadores
- Conexion de red a equipo de formador

< Talleres y Capacitaciones

- Conexiones de equipo musical

- Mantencién de equipos sclicitades

- Conexiones solicitadas por equipo de comunicaciones
- Apcyo Control de Publico

mo
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INFORME FINAL
ARNO 2025

DE : Brandon Alexis Olguin Silva
Departamento de Informatica
SECPLA
A : MIGUEL MUNOZ VERDUGO
Secretario Comunal de Planificacién /

Padre Hurtado, JUNIO del 2025
En funcién del cometide descrito en antecedente, sefialado:

+ Proveer soporte técnico en los centros de acceso a plblico y durante ios talleres y
evenhtos

+ Asgistir a los formadores y coordinadores en la organizacién y ejecucidn de
actividades

A continuacién, se presentan las acciones concretadas durante los periodos de enero a
junio, para los distintos cometidos asignados, pertenecientes al programa de
alfabetizacién digital:

» MES DE ENERC

Se realiza una junta a nivel de area de Secpla, para detallar puntos especificos de los eventos y
talleres realizados en los ditimos meses del afio 2024, informando a nivel generat el desempefio de
cada oficina adjuntas del drea en conjunto con los capacitadores de talleres.

Se otorga los proyectos propuestos para el afio 2025 de cara a mantener la misma motivacion de
cara a enfrentar este nuevo afio y comenzandoe con el primer evento masivo “vive el veranc en {u
barrio”, evento de muchas fechas y de gran magnitud con la poblacién de padre hurtado para los
nifios especificamente.

Se mantiene supervisién de los equipos tecnolégicos y dando mantencién diaria a cada equipo
para un buen desempeiio en los talleres de mes de enero
» MES ME FEBRERO

Se realiza reunion en conjunto de capacitadores y encargados para recabar los requerimos de
componentes necesarios para e uso diario de cada taller o evento.

Este mes se mantuvo eventos masivos como la “La gran cicletada Familiar 10k” punto muy positivo
por la poblacion en sobre todo los mas pequefios y combinandolo con los eventos de verano en tu
barrio y piscina municipal tuvieron cavidad positiva para las vacaciones de los mas pequefios.

Se realiza mantencién a pc's de los talleres y verificando los componentes para un posible
remplazo y mejoramiento de maquinas.

of
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» MES DE MARZO

Se redne con la direccion de Secpla para ia toma de requerimientos de los proximos eventos y
talleres, los cuales se buscara en dicha reunién las ventajas y desventajas que se obtendra, fechas
tentativas y se busca el impacto que tendria en la comuna.

Se revisa las cargas de manuales en conjunto con un sistema web de recoleccion de datos para la
transformacion y alfabetizacién digital, se informa que este sistema web estara en formato beta, ya
que serd de prueba para su revision de funcionabilidad.,

Proyectos realizados en este mes fueron cierre de verano, “Parque Acudtico”, “Gran cierre de
verano” y “Obra una mujer llena de vicios".

» MES DE ABRIL

Se reune con la directiva de la Secpla y dideco, para la discutir sobre los impacfos que se
produjeron con los eventos anteriores y uso de la piscina municipal, ya que es importante los
puntos buenos y malos de dichos eventos masivos

Se especifica que para el mes de abril estara en progreso los eventos mas masivos gue son “QObra
Jesucristo Superstar” y “Feria Astrondémica”.

Se supervisa un ambiente dentro de la plataforma municipal, con el fin de revisar manuales,
ideando un espacio para los vecinos, recibiende ideas innovadoras o proyectos que se intentan
crear.

» MES DE MAYO

Reunion mensual con la directiva de Secpla se demuestra bajo una presentacion los altos y bajos
que se detectan en las actividades realizadas, tomando en cuenta los sistemas implementados por
el drea de informatica.

Impactos positivos y negativos del ultimo evento realizado que fue” Jesucristo superstar”,
mitigacion de factores que influyeron en la parte negativa y regulacion de la parte positiva, y la gran
importancia que ha efectuado a la hora de generar impactos como también los vecinos que visitan
a los talleres,

Se toma importancia al evento masivo del mes que es "Reconociendo el rol materno”, tomando las
precauciones correspondientes junto con la organizacién encargada, quien trae a los artistas de
dicho evento.

Mantencion de equipos computacionales de la oficina, limpieza general y cambio de cables
importantes de red, se mantiene informado con problemas de internet con el proveedor STEL, se
busca e implementa planes de respaldo con Reuters, para mantener el funcionamiento de los
talleres en centro cultural
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#» MES DE JUNIO

Reunidn general con todo el equipo de Secpla, con la misién de felicitar ¥ motivar alin mds a cada
trabajador para mantener a margen la buena entrega que hasta ol mes anterior se determing para
unos eventos exitosos.

El evento masivo que se propone es “Vice las Vacaciones de Invierno en tu barrio” y “Celebremos
a papa’. Que seran eventos de mucho cuidado y precaucién por el motive de que asistirén los
hifos de la comuna junto a sus padres, tomando en cuenta las posibles acciones en casc de
diferentes problematicas presentadas.

Toma de requerimientos de nuevos proyectos y desglose de tareas realizadas en los eventos de /
cada uno de los parficipantes de la oficina.

Revision de equipos en la oficina en mal rendimientos para la posible solicitud de nuevos equipos o
piezas de mejoras para estos.

Sin otro particular, se despide atentamente
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