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Padre Hurtado, junio del.afio 2025.

INFORME DE GESTION

De acuerdo a la gestién encargada mediante contrato honorarios suscrito con
la Municipalidad de Padre Hurtado, comunico a Ud. Informe correspondiente al mes
de junig’del afio 2025, en relacion a los siguientes cometidos:

« Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en Ley 21.442
“Nueva Ley de copropiedad inmobiliaria.

s Realizar atencion espontanea de vecinos y vecinas de la comuna sobre
Ley 21.442.

» Realizar registro documentado de las atenciones realizadas.
¢ Realizar informe mensual de las actividades encomendadas.

COMETIDO N°’:/ Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en Ley
21.442 “Nueva Ley de coprgpiedad inmobiliaria”.

Durante el mes de junio dé 2025, en cumplimiento del cometido de pre?ér asesoria
juridica a la comunidad, se brindé orientacidon a un total de 29 vecinos y vecinas
de la comuna de Padre Hurtado, quienes realizaron consultas relacionadas con la
Ley N° 21.442, conocida como la Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria. Esta
normativa, que moderniza el régimen juridico aplicable a los condominios, ha
generado multiples interrogantes en la ciudadania, especialmente fras la reciente
publicacién de su reglamento en el Diario Oficial, con fecha 9 de enero de 2025.



El objetivo principal de la asesoria fue entregar orientacién juridica clara,
actualizada y especifica respecto a la aplicacién de la Ley N° 21.442, asi como
resolver dudas practicas derivadas de su implementacién en las comunidades de
copropietarios de la comuna.

La atencién se realizd mediante consultas presenciales en dependencias
municipales o a través de derivaciones desde otras unidades. Las preguntas y
temas abordados se agruparon en cinco ejes principales, que se exponen a

continuacion:

(1. Registro de Administradores de Condominios

Se informé a los consultantes que la nueva ley establece la creacién del Registro
Nacional de Administradores, a cargo del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el
cual estara operativo mediante una plataforma digital. Los vecinos fueron
asesorados respecto a los requisitos para inscribirse como administradores,
entre los que destacan:

« Ser persona natural o juridica.

« Contar con licencia de ensefianza media.

« Haber aprobado un curso de capacitacién en administracién de condominios,
dictado por una institucion reconocida por el Estado o acreditada por
ChileValora.

Asimismo, se explicé el procedimiento para verificar si un administrador se
encuentra debidamente inscrito y habilitado para ejercer, destacando la

relevancia de esta fiscalizacion ciudadana para asegurar una gestion responsabie.

2. Obligacion de Pago de Gastos Comunes

/
Se resolvieron multiples consultas sobre los gastos comunes, ahora definidos
legalmente como obligacién econémica. Se enfatizé que:

« Elpago debe realizarse dentro de los 10 dias siguientes al aviso de cobro.

+ Elinterés por mora seré determinado por el Reglamento de Copropiedad.
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» La ley permite suscribir convenios de pago con los residentes morosos,
como medida de apoyo y prevencion de acciones judiciales.
Este punto fue especialmente sensible para vecinos con dificultades econémicas, a
quienes se les explicd como negociar con la administracién del condominio en el
marco legal.

3t F}A{lltades de Reclamo y Sanciones

Otro tema recurrente fue el Sistema de Reclamaciones y Sanciones. Se orient6
a los vecinos sobre cémo interponer una reclamacion formal ante el MINVU o la
SEREMI de Vivienda en caso de mala gestion del administrador, y las posibles
sanciones legales, que pueden ir desde amonestaciones hasta [a suspensién del
ejercicio.

Se resolvieron dudas especificas sobre el procedimiento, requisitos formales, y
plazos asociados a la tramitaciéon de dichas denuncias.

4, P/af'ticipacién y Nuevas Normas de Convivencia

Se explicé a los consultantes que la ley permite una mayor participacion en los
Comités de Administracion, extendiendo la posibilidad de integracién no solo a
propietarios, sino también a;

+ Arrendatarios que representen a un copropietario.

« Codnyuges y convivientes civiles.

+ Mandatarios con poder notarial.
Ademas, se trat6 el tema de [a tenencia de mascotas, aclarando que el reglamento
de copropiedad no puede prohibir la tenencia de animales de compariia dentro de
las unidades, aunque si puede regularla para fomentar una convivencia arménica.
También se abordd la nueva modalidad de convocatorias a asambleas, las
cuales ahora pueden realizarse por correo electrénico, facilitando la participacion
remota de los copropietarios.
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5. Requisitos para la Venta de Inmuebles

Finalmente, se abordé la nueva exigencia iegal que obliga a los copropietarios a
acreditar el pago total de los gastos comunes antes de vender o transferir su
propiedad. Para ello, deben obtener un certificado de deuda al dia o bien
incorporar una clausula especifica en la escritura pUblica.

Esta medida fue valorada positivamente por los vecinos, pues evita que nuevos

compradores hereden deudas previas no declaradas.

6. Conclusidén

El ciclo de asesorias juridicas realizado durante junio de 2025 permitié difundir
conocimientos fundamentales sobre la Ley N° 21.442 y resolver inquietudes
practicas de los vecinos en relacién con la gestion y administracion de
condominios. La recepcion de los usuarios fue positiva, y se evidencié una creciente
necesidad de acompafiamiento juridico en estos temas, especialmente ante los
cambios normativos recientes.

COMETIDO N°2: Realizar atencién espontanea de vecinos y vecinas de la comuna
sobre Ley 21.442.
Durante el mes de junio de 2025 se llevé a cabo atencién juridica espontanea a
vecinos y vecinas de la comuna de Padre Hurtado, quienes se acercaron con
inquietudes relacionadas con la Ley N° 21.442 sobre Copropiedad Inmobiliaria.
Entre los temas mas consultados durante estas sesiones, destacaron los siguientes:
« Gastos comunes: criterios de cobro, proporcionalidad, reajustes y medidas
en casos de morosidad.
« Administracion de condominios; requisitos para ejercer el rol de
administrador(a), funciones, deberes legales y facultades.
« Comité de administracion: integracion, proceso de eleccién, competencias
y vinculo con los copropietarios.
+ Capacitacién: orientacion sobre las instancias disponibles para acceder a
cursos en administracion de comunidades, instituciones acreditadas y
exigencias normativas.



MUNICIPALIDA B

Junto con la asesoria legal, se ofreci6 una orientaciéon complementaria, derivando a
los usuarios a los organismos publicos competentes y oficinas especializadas
para la gestién de tramites vinculados a la copropiedad inmobiliaria, contribuyendo

asi a una atencion mas integral y efectiva frente a sus necesidades.

Para facilitar la gestion de los usuarios, se proporcionaron datos actualizados de las
principales instituciones involucradas, incluyendo:

- Clinicas Juridicas

- Fiscalia/Ministerio Publico, Defensoria Penal Publica
- Juzgado de Policia Local

- Registro Civil e identificacion

- Servicio de Impuestos Internos

- Oficina de Derechos de Aseo

- Direcciéon de Obras Municipales

- Direcciéon de Desarrollo Social

- Oficina del Servicio Nacional del Consumidor
- Oficina de Mediacién Famiiliar

- Conservador de Bienes Raices

- Archivo Judicial

- Centro de Atencion de Victimas

Eso es todo en cuanto tengo que informar.
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