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Padre Hurtado, mayo del 2025

En funcién del cometido descrito en antecedente, sefialado:

o Facilitar la participacion activa de los vecinos en la vida civica, economia y social de la
comuna a traveés del uso de TIC.

o Proporcionar asistencia y recursos para la prevencion de fraudes y amenazas en linea.

A continuacién, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para los distintos
cometidos asignados, pertenecientes al programa de alfabetizacion digital:

1. Facilitar la participacion activa de los vecinos en la vida civica, economia y social de la
comuna a través del uso de TIC.

Se continua la implementacion de un sistema de mesa de ayuda la cual permitiria el ingreso de tickets
para hacer seguimientos de casos de parte de la comunidad.

Lista cle Tickets

0 Nombre

Karen
Santibaiiez

47 Aida Moya
8 g

45 Alfredo Mallia
44 ';:;’lra\nza

8 e

. Carreo

ahbfacility@gmail.com

a.mallla@live.ct

Teléfona

225747615

975703075

990006394

987039237

223631200

Direcclon y Departamentn
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Direccion de Salud, Depta recnica de salud
comunal

Direcelén de Adminisiracidn y Finanzas,
Depin dr Ingresas muncinates

Descripeldn

ontacto con eesfam

Comacro ¢on nataria de padre
fhurtodo por tragpaso de papeles

flenovacién de licencia

Peilclan de renovacion de licencia

Cantacta con el ganta rasa de chena

COonsnlta por pago

Estada

Ablerta ~

Ablerto ~

Ablerta ¥

Ablerto ~

Ablerto ~

Ablerto -

Olas ; ODetallo
Restantes ; Ticket
2 @

2 @

4 (O]

2 @

0 @

0 @

AN


Usuario
Rectángulo


P UNITEALIOADY

SECPLA

Secretaria Comunal de Planificacion
Unidad de Informatica

2. Proporcionar asistencia y recursos para la prevencion de fraudes y amenazas en linea.
Se ingresaron las siguientes entradas al sitio municipal:
o Navegacion segura: Como identificar sitios web falsos o inseguros
Se sube grafica a la pagina municipal en donde se explica diferentes formas en las que uno
puede optar para identificar sitios web falsos

Navegacion segura: Como identificar sitios web falsos o
inseguros

POR MIGUEL TAPIA 7 MAYO 16,2025
En Internet, no todos los sitios web son conflables. Algunos nueden estar disefiados para robar

tus datos personales, instalar virus..,

Lesr més

Sin otro particular, se despide atentamente,
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