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: “Desarrollo de estudios preinversionales en el area de seguridad publica para la comuna de Padre Hurtado".

En funcion del cometido descrito como "DESARROLLO DE ESTUDIOS PREINVERSIONALES EN EL AREA DE
SEGURIDAD PUBLICA PARA LA COMUNA DE PADRE HURTADO ", se presentan las acciones realizadas durante

periodo indicado:

El profesional ingresa al Banco Integrado de Proyectos (BIP) los antecedentes de la iniciativa Adquisicién de
Alarmas Comunitarias/Diversos Sectores. Comuna De Padre Hurtado. Il Etapa, Codigo BIP 40067480,
subsanadas segln las (limas observaciones emitidas (21 de marzo) por la Division de Planificacion y
Desarrollo/Departamento de Preinversion y Proyectos del Gobierno Regional, segtin consta en el pantallazo y el
oficio adjunto.

Al momento del presente Informe de actividades, el Departamento de Preinversion y Proyectos del Gobierno

Regional no ha emitido nuevas observaciones, lo cual puede significar que |a iniciativa en comento se encuentra

admisible dentro del mes en curso, o existan observaciones menores que el profesional a cargo debera resolver
a la brevedad.

Al mismo tiempo, el profesional se encuentra trabajando en la iniciativa de inversion para una tercera etapa de
la_adauisicién de alarmas comunitarias para diversos sectores de la comuna, para lo cual se encuentra a la
espera de la definicion de beneficiarios, la cual es solicitada mediante mail a cdiazi@mph.cl quien solicita y re
solicita antecedentes para dicha definicion segun consta en los pantallazos adjuntos; y elabora el plan de
operaciones (adjunte).

Sin ofro particular, se despide atentamente.
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Pantallazo Mails con solicitudes

Enviados: Jueves, 3 de Abril
2025 11:38:55

Asunto: Re: alarmas
comunitarias

Estimados Companieros:

Junto con saludarlos y segun lo
conversado, entendiendo que

ustedes son quienes mejor Estimados compafieros por
conocen el territerio, les solicito  favor necesito esta info

por este medio, su colaboracion  URGENTE para poder dar
para la elaboracion del listado respuesta a lo que me solicitan.

de Juntas de Vecinos o sectores O Si prefieren fo veo
directamente yo pero la idea es
llegar a las villas que aun no
tienen este tipo de
implementaciones.

a beneficiar, con la tercera etapa
del proyecto de alarmas. Como
consideraciones generales de
este proyecto, les comento que
es una alarma cada 8 casas,
que se activa por celular, que el
espacio de cobertura por alarma
es de 180 mts.

En los listados adjuntos, vienen
los sectores beneficiados en la
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PLAN DE OPERACIONES f@

ADQUISICION DE ALARMAS COMUNITARIAS. DIVERSOS SECTORES. Il ETAPA. COMUNA DE PADRE HURTADO.

Generalidades

El plan de Alarmas Comunitarias es un sistema de participacion colaborativa y solidaria para la prevencion
de actos delictuales que involucran a las personas y sus bienes, en el que se combina la participacion
activa, responsable y solidaria de los vecinos, para que coordinacion con las instituciones responsables de la
seguridad a nivel Comunal.

Este sistema esta orientado a confribuir a la disminucion de la ocurrencia de delitos contra la propiedad y e
espacios publicos cercanos a viviendas; como también a reducir la percepcion de temor e inseguridad en
areas residenciales de alta concentracion delictual, aumentando las posibilidades de ayuda cercana ante una
situacion de riesgo. En este sentido busca promover la participacién organizada de los vecinos en la
adopcion de medidas de seguridad y acciones preventivas en coordinacion con las redes locales
existentes; como también empoderar a la comunidad comprometiendo y estableciendo roles y funciones,
para que cada vecino sea parte del proceso de ejecucion del proyecto, e implementar actividades de
seguridad preventivas como la creacion de comités de seguridad y planes de accién comunitarios.

1.- SOBRE LA INSTALACION

La empresa que se adjudique la Licitacion de las Alarmas Comunitarias, debera contemplar el siguiente plan
lestructura técnica para la ejecucion eficiente del programa de trabajo.

1.1- DEL PERSONAL

a) Debera considerar unJefe de Proyecto (Supervisor General) que llevara la relacion con las
autoridades del Municipio para el efecto del optimo resultado del Proyecto de Seguridad Vecinal - Comunal.

b) Debera considerar la participacion de 1 a 2 Técnicos con sus respectivos ayudantes, como

equipo de trabajo. Estos ejecutaran en Ia instalacién de acuerdo a un programa diario las instalaciones del
sistema en cada residencia.

1.2. OPERACION
En cada Villa el procedimiento de inicio de obra sera el siguiente:

a) Reunién con los dirigentes vecinales, para coordinar las lineas de instalacion de los sistemas,

es decir, qué pasajes, qué &reas se ejecutaran primero y como se informaré a los residentes.

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

AT MUEd = U2 Fallie RUREGo




PLAN DE GESTION | ADQUISICION DE ALARMAS COMUNITARIAS | ETAPA. COMUNA DE PADRE HURTADO. Codigo BIP: 40061158-0.

1. Comprender el uso practico del sistema.
2. Sera capaz de entender qué es buen uso y qué no.

3. Conocer como cuidar la vida dtil de los componentes fundamentales del sistema. A saber: Panel de
alarma, Pulsadores inalambricos, funcionamiento por medio del teléfono.

4. Sera capaz de acordar en comin, formas simples y posibles de cooperacion y reaccion entre los
vecinos ante una emergencia.

5. Asimilar y asumir lo importancia que para la comuna, municipio y autoridades tiene la existencia de

sistemas de alarmas como medio para reducir y minimizar las consecuencias de una emergencia.

2. DE LA OPERACION

El sistema a implementar consiste en la instalacion de una serie de equipos electronicos intgrgonectados, el
cual mediante una activacion a través de un transmisor inalambrico (control remoto) o teléfono mévil, activa
una central de alarma ubicada estratégicamente en el area a cubrir, que seré la que recepciona y finalmente

emite una alerta. Dada la tecnologia inalambrica propuesta en la presente iniciativa, se debe considerar lo
siguiente:

e Dispositivo mévil: para la emision de una alerta inalambrica con una cobertura determinada por el
proveedor o fabricante del sisterna de transmision.

e Pulsador de activacion inalémbrica y telefénica con alerta audiovisual, mensajeria, perifoneo y
monitoreo.

e Display identificador de activacion de pulsador

2.1.- Funcionamiento

La tecnologia a instalar considera la identificacion de activacién mediante sms 2 usuarios registrados en
sistema, la alarma una vez sea activada a través de control remofo o a través de llamada telefonica,
identificara al usuario que requiere ayuda y enviara un SMS a los demas vecinos conectados a la alarma para
avisarle de la emergencia. La llamada telefonica activa tono 1, control remoto activa tono 1, tono 2 y tono 3:
requisito obligatorio para identificar de donde proviene la activacion de la central.

La identificacion de activacion mediante visor Display numérico de 2 digitos identificador de activacion de
pulsador, debe mostrar el nimero de la activacion a lo menos 5 minutos y activarse con los tres tonos,
Un nlimero se asocia a un control remoto, no sera posible programar un control con nimeros diferentes. Esta
modalidad de identificacion de vecino afectado es un respaldo para la modalidad de envio de SMS, ayuda a

tener una respuesta méas répida en el momento de Ia emergencia: requisito obligatorio para identificar de
donde proviene la activacién de la central.

Esaquema Componentes Sistema dg Alarmas
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2.2.- En la ejecucion de la intervencion

o Coordinar a los vecinos inscritos a través de reuniones sistematicas durante la ejecucion del

proyecto.

e Coordinar la elaboracion de planos de la cuadra, indicar el nimero de las casas, el nombre de los
vecinos y su nimero telefonico, manteniéndolo a la vista, cerca de su teléfono, de forma tal de poder
contactarse répidamente con cualguiera de ellos.

*  Creacion de un plan de accién comunitario con los vecinos, dirigido por el comité de seguridad |

barrial donde se establezca los pasos a sequir en caso de una emergencia. La efectividad en |
implementacion del sistema reside en las estrategias que retarden o disuadan el actuar delictual. Por

lo anterior es de suma importancia que el plan de accién establecido con la comunidad/sea
evaluado periédicamente con el fin de adecuar a la realidad territorial donde se implemente el
sistema de proteccion.

» Ademas coordinar con policias locales el disefio y ejecucion del plan de accién en torno al sistema
instalado.

o Garantizar la operacion responsable y coordinada del sistema de alarma (vecinos Carabineros-
municipio).

2.3.- En el uso y mantencién de la intervencién

Promover el uso y mantencion del sistema de alarmas.

Dirigir el proceso de capacitacion de funcionamiento y uso del sistema por parte de la empresa.

Monitorear el periodo de puesta en marcha o marcha blanca a cargo de la empresa contratada.

Planificar con el Comité de Seguridad Barrial, las futuras acciones a seguir (reuniones, talleres,
simulacros, entrega de informacion, etc.) para velar por el buen funcionamiento del sistema de
alarmas y asegurar la sostenibilidad de la intervencion.

Al respecto, se insertan el plan de operaciones respecto a la respuesta de la activacion de la alarma

comunitaria en base al plan de la oficina de Seguridad Plblica de la comuna de Padre Hurtado; segln lo
siguiente:
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