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MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO
INFORME MENSUAL PROGRAMA CENTRO DIA
Nombre: Rocio Belen Toledo Contreras
Cargo: Trabajadora Social

Abril 2025

Funciones establecidas en contrato
1. Aplicar instrumentos de evaluacion geriatrica integral a usuarios del centro diurno.

2. Ejecutar talleres psicoeducativos propuestos por el Servicio Nacional del Adulto Mayor

3. Realizar trabajo con las redes institucionales y comunitarias respecto a tematicas
referidas a las politicas publicas relacionadas con el ambito social

4. Atencioén individual para usuarios y su familia solo de pesquisar que lo requieran.

5. Realizar seguimiento mediante llamados telefénicos a los usuarios que no puedan asistir
al centro.

6. Participar y apoyar en las distintas actividades realizadas por la direccién de desarrollo
comunitario.

e Generar un informe mensual evidenciando su gestion.

Funciones realizadas:

e Se proporciona atencion individual a los usuarios del centro diurno en el proceso
de entrega de Apositos y otros.

e Se elabora un plan de atencién personalizado para cada usuario, incluyendo
visitas domiciliarias.

¢ Se disefian e implementan talleres dirigidos a adultos mayores, en concordancia
con los objetivos establecidos por SENAMA.

e Se organizan y ejecutan salidas con adultos mayores.

e Se realizan talleres de actividades creativas.

1.-Aplicar Instrumentos de evaluacién geriatrica integral de centro diurno.

En el mes de Abril se mantiene el objetivo de garantizar una adecuada incorporacion de los
usuarios al centro diurno, se realiza una evaluacioén individual a través de una entrevista inicial.
Este procedimiento permite recopilar informacién relevante sobre las condiciones fisicas,
cognitivas, emocionales y sociales de cada usuario, facilitando asi un diagnéstico integral.

A partir de los resultados obtenidos en la entrevista, se establece un plan de intervencion
personalizado, orientado a favorecer su integracion progresiva en los talleres y actividades
disefiadas por un equipo multidisciplinario. Este equipo, compuesto por profesionales
especializados, trabaja de manera coordinada para promover el bienestar y la autonomia de los
usuarios, asegurando su participacién activa en un entorno de apoyo y desarrollo.
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2.- Ejecutar talleres psicoeducativos propuestos por el Servicio Nacional del Adulto
Mayor.

Durante el mes Abril , se llevaron a cabo talleres de trabajo en modalidad grupal, que incluyeron
tambien talleres de creatividad para adultos mayores abierto a la comnidad. liderados por la
trabajadora social

Asimismo, se adjuntaron las listas originales y copias del registro de asistencia de los usuarios
que participaron en dichas actividades.

3.- Realizar trabajo con las redes institucionales y comunitarias respecto a tematicas
referidas a las politicas publicas relacionadas con el ambito social

Se mantiene comunicacion constante con el DIDSO (Direccion de Desarrollo Social) con el fin
de conocer y gestionar los nuevos RSH (Registros Sociales de Hogares) de usuarios activos y
nuevos. Asimismo, se buscan recursos disponibles para el adulto mayor. También se mantiene
contacto con la oficina Priac, (Programa Red Local de Apoyos y Cuidados) gestionando el
intercambio de informacién sobre usuarios activos y posibles ingresos.

4.- Atencién individual para usuarios y su familia solo de pesquisar que lo requieran.

En el mes de Abril se realizan visitas domiciliarias a usuarios antiguos y nuevos, con el proposito
de revisar sus antecedentes y proporcionar apoyo en la entrega de apdsitos y pafiales. Estos
insumos son entregados y registrados en una base de datos para su seguimiento adecuado.
Asimismo, se adjuntan las listas originales y las copias del registro de entregas a los usuarios.

5.- Realizar seguimiento mediante llamados telefonicos a los usuarios que no puedan
asistir al centro.

En el mes de Abril , se llevaron a cabo llamados a los usuarios con el fin de establecer su
compromiso y confirmar su visita domiciliaria. Asimismo, se adjuntan las listas originales y las
copias del registro de los asistentes.

6.- Participar y apoyar en las distintas actividades realizadas por la direccién de
desarrollo comunitario.

En el mes de Abril se colabora en actividad en la oficina de la discapacidad Ubicada en el cetro
cultural el dia 05 de Marzo 2025 de 10.00-fira\a 13.00 hra solicitado por DIDECO.
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INFORME DE ATENCION

Fecha: 16 de abril de 2025

Nombre de la usuaria: Adelaida Gamboa

Nombre del usuario: Jaime Gormaz

Institucion: Centro Integral de Atencién al Adulto Mayor (CIAM)
Elaborado por: Rocio Toledo — Trabajadora Social

1. Introduccion

El presente informe tiene como objetivo dar cuenta de las gestiones y apoyos realizados
por el equipo del Centro Integral de Atencion al Adulto Mayor (CIAM) a favor de los usuarios
Adelaida Gamboa y Jaime Gormaz, quienes han sido acompafnados de manera activa por
profesionales del centro en distintas areas de intervencion.

2. Apoyos brindados

Adelaida Gamboa:

Desde su ingreso al programa de adulto mayor, la usuaria ha recibido apoyo integral en
las areas psicoldgica, fisica y social. Se ha beneficiado de la participacion en talleres
grupales y actividades de estimulacién, asi como de la entrega de insumos y materiales
de apoyo (apositos), los cuales se entregan tres veces al mes.

Ademas, se han gestionado diversos contactos con entidades publicas y privadas con el fin
de apoyar su postulacion al beneficio “Bono Bodas de Oro”, orientandola y acompafiandola
durante todo el proceso.

Jaime Gormaz:

El usuario ha sido asesorado por el equipo profesional del CIAM para agilizar tramites
relacionados con beneficios estatales a través de ChileAtiende. Se le entregd copia de su
cédula de identidad y del Registro Social de Hogares, documentos requeridos para
avanzar en su postulacion. A la fecha, se logré concretar con éxito la obtencion del
beneficio correspondiente.

3. Conclusién Como centro, expresamos nuestra satisfaccion por haber contribuido al
bienestar de los adultos mayores mencionados, acompafiandolos en procesos
administrativos, sociales y personales que hoy culminan de manera positiva. Reafirmamos
nuestro compromiso con la atencion integral y el respeto a la dignidad de las personas
mayores, promoviendo siempre su inclusion, autonomia y calidad de vida.
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TALLER HABILIDADES MANUALES PARA ADULTO MAYOR

Justificacion de Actividad: El taller de manualidades para adultos mayores tiene como
finalidad fomentar la creatividad, la motricidad fina y el bienestar emocional de los
participantes. A través de actividades practicas y recreativas, se busca estimular la mente,

fortalecer la autoestima y promover la socializacion, elementos clave para una vejez activa,
saludable y feliz.

Objetivo del Taller: Brindar a los adultos mayores un espacio de expresion creativa
mediante actividades manuales que favorezcan su desarrollo personal, estimulacion
cognitiva y fortalecimiento de vinculos sociales.

Planificacion de Actividad

Inicio

Las manualidades no solo permiten desarrollar la creatividad, sino que también
ayudan a mejorar la coordinacion, la concentracion y el bienestar emocional.

Desarrollo

Durante el taller, se realizaran diversas actividades manuales adaptadas a las
capacidades e intereses de los adultos mayores, tales como pintura en diferentes
superficies, tejido, elaboracion de adornos, reciclaje creativo, entre otras. Cada
sesion estara enfocada en estimular la motricidad fina, la creatividad y la interaccion
social. Se fomentara un ambiente calido, respetuoso y participativo, donde cada
persona pueda avanzar a su ritmo, compartir sus logros y sentirse valorada por su
aporte.

Las dinamicas estaran acompafiadas de orientacion personalizada, reforzando tanto
las habilidades técnicas como el disfrute del proceso creativo. Asimismo, se
incentivara el trabajo en equipo y la colaboracion como medio para fortalecer los
lazos afectivos entre los participantes.

Término

Al finalizar el taller, se propondra una muestra de trabajos realizados, donde los
participantes podran exhibir sus creaciones y compartir su experiencia con
familiares y la comunidad. Este cierre busca reconocer el esfuerzo, celebrar los
aprendizajes y reforzar el sentido de logro y pertenencia. Ademas, se ofrecera un
espacio de retroalimentacion para valorar el proceso vivido y motivar la continuidad
de este tipo de actividades.

Desarrollo de Actividad: Trabajadora Social.

Fecha de ejecucién:C%l 0 Z//'(ﬁmff*f fecha de termino:@c] 109 120l <
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TALLER HABILIDADES DE PAZ Trasformando el Conflicto en Oportunidades

Justificacion de Actividad: Este taller tiene como propésito brindar a los participantes
herramientas practicas para afrontar los conflictos de forma positiva, promoviendo la
comunicacion asertiva, la empatia y el respeto mutuo.

Objetivo del Taller: Comprender el origen de los conflictos y desarrollar habilidades de
comunicacion y negociacion.

Planificacion de Actividad

Inicio e Definicidon de conflicto y su impacto en la vida diaria.
e Importancia de una resolucion efectiva.

e Comprender el origen de los conflictos.

o Desarrollar habilidades de comunicacion y negociacion.
e Competitvo

e Compromiso

e Evasive

Desarrollo e Complaciente

e Colaborativo

Estilos de conflictos

e Asertivo

e Pasivo

e Pasivo Agresivo
e Asertivo

e Dinamica 1: Video Interactivo de roles con escenarios de conflicto.
¢ Dinamica 2: Técnica del "yo" para expresar emociones sin confrontacion.
e Dinamica 3: Simulacién de negociacion.

Término o Reflexién sobre lo aprendido.
e Plan de accion para implementar en el dia a dia

Desarrolle-de Actividad: Trabajadora Social.

CENTRO

e termino:,
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%, MUNICIPALIDAD DE
%, PADRE HURTADO

RESPONZABLE DE ENTREGA

ROCIO BELEN TOLEDO CONTRERAS

APOSITOS ENTREGADOS: 52 PAQUETES DE APOSITOS

O 0 3 O L AL N —

OO0 N N R R —m e e e e e e e e e
L A W N~ O OV o 3 i b WK — O

NOMBRE APELLIDO

FECHA D ENTREGA

INSUMOS ENTREGADOS

Guillermina Inostrozaa 02/04/2025 3 paquetes de Apositos
Yolanda Dorner 02/04/2025 3 paquetes de Apositos
Ines Alvarez 03/04/2025 2 paquetes de Apositos
Margarita Concha 03/04/2025 2 paquetes de Apositos
Francisca Villa 03/04/2025 2 paquetes de Apositos
Silvia Leiva 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Albertina Mufioz 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Clotilde Valenzuela 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Alicia Gonzalez 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Maria Aguilar 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Gloria Laguna 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Irma Mora 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Ana Aguirre 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Rosa Moya 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Susana Peralta 07/04/2025 2 paquetes de Apositos
Elena Velaquez 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Maria Perez 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Elena Velazquez 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Silvia Gonzalez 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Julia Ruiz 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Elena Gonzalez 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Ester Aguirre 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Adelaida Gambia 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Teresa Espinoza 09/04/2025 2 paquetes de Apositos
Berta Toledo 14/04/2025 2 paquetes de Apositos



P SRS YY?

34208 VL | 510 ho- L0[wead N WVHVoq ¢
Coy.0d¥ & |
Sorwodf | STOUHO-TO0]  VA] VDT
PO s24208VE T
G of BO3Y|  sgoz O~ © O

AR

S ooy
e Seyrnbrd 2

Gz 0o2-h0 "¢l

VD) v

< o720 G202 "hO~¢0 — VN [f] UL
P Sy anNSUA g \_
sopesed | 70727 N0~20 | e () .%éﬁ
o S8 VAE .
Sot 1288 797 -RO-7Q | TTOVRPU [ Gciﬁgw: NG
nﬂ,\q)oDT d.nw.ﬂ:w\ |
euwLId ebasug eyoad alqWON

-0)0 ‘sojeued ‘sojisode ap ebasjus ap oJisibay

Foaviund auava %

#" 3C avaivdiDINN

OV TG PRIOTUNT



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


/l./
=\ A /YN

! 7 UVUTInNGg 4 -y
Bea =007 | 2w he 19 ( %

Covo JdY —
nwyﬂ%w Vd ¢ 3202 "HO THQ

oed-¥ | | _
S | swtho o o) T Y

/END
L Q/_ Co Qut gv ‘ . §
O\%Mu\f\wp & p\NO&, WJO \%@ .
ﬁtO\Jr P &) d\m,\ - \

. < - O™ @ 25 D \@I\N\w 2
Seye vy | ~ SO A 4 @ SQ

mﬂ)%qu u\a%@ mv
CoTIROU VT MNQNLJ

Coyens 9y @s\gw@
So ey T vwc\m &@ —t0
ewli] ebaijug CIRER 3IqUWION

-0)0 ‘sojeued ‘sojisode ap ebasjus ap oisiboy



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


N BRI \\\3@ YWD T,

< OJ._.V\F.QQ;Q" 2

C VL | y\797 - -+ 0 7\ VeSO
B n3Ca ESCHE ] I

SoTeo U [0 rv 720N I
Sy ¢ QY| |7 TEONS

P s 2™
a QvainvdiDINAW

3CFAIOTING,



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


cop 10Uy 2[s207 - i LO| WO Sy

)
corndvd & €20 L0 e
=yrns 70,01 SIS KN\JN\ N
me v C . - - @ \(\\,\\; \\J g T .\,\M\f
iy STThOTS YOS

~ i
g N
Cosfie, © A\ \/\N ON%O\ lw«wO o\é@% \\&J\M\Vl

O ) Vo
corood¥ poU NG L O P ,\%

ST an&n & O ~ ,
cor€ed) | 52 ho “LO[ T TN

oy Ve 2 — <, M ¥
ﬁj\uDW&N/\, <207 ~Ho L0 D:?ow\mg). <(c\ \w
R Sot oV o
ewlid ebasjug eyoo 3IqUION

‘019 ‘sajeued ‘sojisode ap ebasjus ap olysibay



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


UOSKY, 2P ¥)P210h GO
?OQ\S\JDDJQ
RO, T —pg Y2\
wp/\J <« adV | @
NN THO Lo [P PN

SO Y02\ VD



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


5C96{ko/ b

/
VaidAda

mmlN QW - AU ﬁv

TN §

/
SZ - ho- 9 nA PR e opbow,
[ :

w0 - 1B ) ey :
T -hobo|  eeETv® Y e
ST — Ho ~ b0 o W oY 3
ST~ hO -be /ueif]wwm()od )

ewuld eyoa4 opi|jady 2iqWoN

, _ ‘ £ _.
LS TPTF w\cjzni@ U2 oJu,.j uoD VO TPUVYSJUA) | U2V \ﬁ@@@ vﬁéﬁﬁtﬂ\eo_usmma ap odiL

:Jeuoisajoud [9p ewui4

) D

jednJo eIoU31SISY 3p 04315139y

£ oaviunt 3uavd Xy
4 30 avanvdiiNgn Ry

,\v@E Q.Q.UAN“OMLNU e jeuoisajolid



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


(19

W\,w P*\N K Q\%\\
GIO7 - ;0 -b0 Ay oy
ST [ho .\_@Q Qmefmaw s@?& Sﬁ%@% _ @él
T e o
S7 -ho 1,0 syl Sk
\C\N\«U\Q\,\\N\% \/.\JGQ\WQ\N\

IQA\Q@

@?\QR@\ Q_\A\



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


S22z - Lo~ gal y' NIEMN MS vco

; g% : /)
y £ ; /4l AN
oy A SISl

C70C0 -0 smo

s207 ~ha 80 AT RACKS’

s¢dc- ko -0 , iﬁ:@s@ 3%@

) \ 4
ETOT —- A = &9 Oy /é\w\\w
NQ\\M \s
$202 "4 789 Q\Rj%\ Q\%

eyoo4 opijjody JqWON

‘F s U YoV o CUQJQJ@ UoD N IPYRALUSNN] |, )| 270% ONGTT OV ], :ugpeisaid ap odiy
- :Jeuolsajoud |9p ewlid Swlua) oot W X\ o) .08ied e |euoisajold
L@ OP¢ SR Y
) 2P L

|lednio eloudlSISY 9p 041s139Y

#oaviunk 3uavd
# 30 avaredioiNam



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


529 h ~80

¢3¢ (50

XZzo7 5o ~go

77 m@JﬂHﬁ»

\vao&h.r@,d%a

i U /
&¥u§x®e%w¢/v

F2lF - \6 - 40

TS

SZ2ez Lo Lo

R

P

a4 —h - 8

3G Q¥anydidiN
oK SSNGTX XX TR =

\xmmwyxmwmw

S AES
7



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


H 3¥avd
PAIDINOW



Usuario
Rectángulo


euwL

% 0

>7oe- hoT 4G T HTT o
\r_.NQ\mx\. ho™ ‘m@ %@\@ \Cz,\)@_

20U T hOT +0 %\Vﬂ\ 784w
<71~ hOo™ X0 \o\s\\\,@

s = a7 €0

. )QNMJ Q.«\P\Av

; JO\ﬂ O/@\\_

ST - H o~ %0

QIWOJ\,@\@

oG VOVIN()

URER

opijjady

9IqUWION

Yu

uclo wz

2 OJS..QQQU un GPU NP céb\ N\.\\\_u\\«\\w \Q@Qﬁ Qm«@\& qi\. :uope3sasd ap odiy

:jeuoisajoud [ap ewly

| &QS@ E‘w&j éuz@@m/\ Cw\,u.v@\“oml_mum_mco_mmmo&
jednuo ejpualsisy ap 0.41s133y

£ 0aviuni 3uavd Ry
# 20 avanvdioiNgN Ry



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


Bty -h— T ﬁ%ﬁv oen €
TYE/h0[FO| IO e,
: ; ! 7 ]
LU 717 "FO n%@s%xw SNy 87
CZ08 ~po=% 7 7 77N
oy



Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


ew.id

/ (7 /

22 ~ A0 8 | ertng 7Ry Ay N

52902 #9Q 6L om0 ﬁzém ~ S, oY |
d . [ _

7o, hU Ea NGO | TR TIoTG
577 n@ 80| Wreqp el | LTS WO
5292 /0 K “n) oy gﬁﬁ\w@%ﬁ

202 ho - §0 < ¥ N 7% @é@wi |

eydo4 opl|jady 9IqUION

oo Mo Of Mayo) SeprpPvauci,

7 oav.iunt IHavd Xy
NS

4 20 avanvdidiNne Ry

[oros oN OQ VL :ugweisaid ap odiy

:Jeuoisajoud |3p ewiy . ﬂ@ﬁ@i/&@@ é@@w Qﬁ C@d\@mm O@@N\, :08.1e) € |RUOISD40.1d
jednio epualsisy ap 0415133y


Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


70~ N ~57

LR

¢ @V\\_\\\\.

2 10~ 5/

G Y

%gdaﬂ,«QE@&:

QNlihg - 5L

G
7

—aoe ) &

P

NZ s 9/

Zo77 0

e

N

Lz O

% Q A\N&Q\\N

4

ST M0 OY

muqu~,4

#

ewl4

IREY

opyjady

2IqWON

U@«@ 1 So)a O\Nh SOV :i\u/ J [ oooC E&uﬁwﬂxoﬁé T “:ugoejsaud 3p odiy

jednJio epualsisy ap 041s1SaY

# caviunH Iuave B
33 QYQIVGIDNN

N’

;Jeuoisajo.d |ap ew.i4 qwagamgmﬁ\@w Q%ﬁ.j@k// Q\\j\wmm/\ J\QQE\ ;08183 B |RUOIS3}0.d
L= & | :


Usuario
Rectángulo

Usuario
Rectángulo


