DIRECCION DE ADM. Y FINANZAS
Unidad de Abastecimiento

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

De conformidad al presupuesto aprobado para este Municipio por el Concejo Municipal para el
afio 2023, certifico que, a la fecha del presente documento, esta institucién cuenta con el
presupuesto para el financiamiento de los bienes y/o servicios indicados en la Licitacion Puablica,
ID 3825-20-L123, “CONTRATACION DEL SERVICIO RENOVACION DE ANTIVIRUS”, al Proveedor
SEGURIDAD INFORMATICA OCTANTIS LIMITADA, RUT 76.378.001-5, HABIL, por la cantidad de
$2.975.000.- IVA INCLUIDO, para la renovacién de 200 licencia de antivirus.

Cuenta Presupuestaria 29.07.001.000.000

Plan de Compra ID 4745-122-PC23
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ACTA DE EVALUACION
ID 3825-20-L123
Acta de Apertura electrdnica de fecha 28 de febrero del 2023,

Direccion de Adm. Y Finanzas
UNIDAD DE ADQUISICIONES

SERVICIO DE RENOVACION DE ANTIVIRUS
Presupuesto Disponible mu.mmm.ogx:_.b Incluido
e

CUADRO DE ADMISIBILIDAD

r\ \ .\ ANEXO Ne1 .\ Plazo de
; r\ : Resumendel |implementaci6
N2 |Proveedor Valor Neto Valor IVA Formato N°1 | Formato N°2| Formato N°3 Ficha Técnica _|oferente n del Servicio ,
SEGURIDAD INFORMATICA OCTANTIS _.\ .\ \ \ \\ \ /\.
1{LIMITADA 2,500,000 2,975,000 CUMPLE CUMPLE UMPLE CUMPLE " CUMPLE 48 horas hébiles
| .«\ \\ .\
INGENIERIA Y LOGISTICA PUBLICTRAIL .\ \ \ (.\_ >y s (4 r\
2|INVESTMENT LIMITADA 3,116,000 7 3,708,040 NO cumpLE NO CUMPLE | NO CUMPLE NO CUMPLE NO CUMPLE NO INFORMA

OBSERVACIONES:

H..mmmcacau_zmoxz_)._.”n_po.n;z:m:g_._.bcb.mc._.wm.mww.oou.m_Ibw:..n::.__u_onoiomm:nmamangmnnmn_div.Emnra&m:ncnc:ﬂm:zmn_._mqm;mnoaE»m:m_uo;mw“oﬂ_m_mmmnmmqmm:m:oﬂz._muczmw_mngoino.mmm:nom:oa:m>m_=_m§_m
Se adjunta correo electrdnico y certificacidn de la Unidad de Informatica, que el proveedor cumple con la totalidad de lo requerido.

2.- INGENIERIA Y LOGISTICA PUBLICTRAIL INVESTMENT LIMITADA, RUT 77.500.124-0, HABIL, no cumple con los antecedentes de admisibilidad, debido que no adjunta los Formatos solicitados en la base digital, siendo su oferta Inadmisible.

CUADRO DE EVALUACION DE LAS OFERTAS ADMISIBLES
Experiencia en
Cumplimiento el Rubro
Requisitos Entidades
linea Oferta Econémica Formales Publica Total
VALOR Precio Cumplimiento | Experiencia servicios 70% f\ 10% i 20%
OFERTADO Requisitos en el Rubro | acreditados v
Formales Entidades
N2 |Proveedores Publica = /
SEGURIDAD INFORMATICA OCTANTIS \ p f
1|UMITADA 2,500,000 100 100 100 6 servicios 70 10 i 20 - 100




CONCLUSION:

Se sugiere al Sr. Administrador Municipal, adjudicar la licitacién 11 simplificada 3825-20-1123, al Proveedor SEGURIDAD INFORMATICA OCTANTIS LIMITADA, RUT 76.378.001-5, HABIL, gyien cumple con lo requerido en la
Base digital, se ajusta a lo requérido en |a Ficha Técnica, para el Servicio de Renovacion de 200 Licencias antivirus para uso municipal, solicita ommﬁwwﬁ Lnidad de Informatica de la Direfcidh de Secpla, por la cantidad de
$2.975.000 IVA Incluido = PADSN —




DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

CERTI

Z“P
O
O
=

Quién suscribe, certifica gue la emprasa oferente SEGURIDAD

INFORMATICA OCTANTIS LIMITADA rut: 76.378.001-5, la cual ofertd
sus servicios para la licitacion publice ID 3825-20-L123 "RENOVACION
ANTIVIRUS”, Cumple con todos los requerimiantos técnicos solicitades

en la licitacién antes mencionada.

Se extiende ia presente certificacidon a solicitud de adguisiciones.




1/3/23, 13:04 Zimbra:

Zimbra: solivares@mph.cl

Re: adjunto oferta técnica de licitacion 3825-20-I123 Renovacion Antivirus

De : Alex Figueroa <afiguero@mph.cl> mié, 01 de mar. de 2023 12:52
Asunto : Re: adjunto oferta técnica de licitacion 3825-20-1123 Renovacion Antivirus & 1 ficheros adjuntos
Para : Soledad Olivares Ovalle <solivares@mph.cl>

Estimada Soledad

la empresa oferente SEGURIDAD INFORMATICA OCTANTIS LIMITADA rut: 76.378.001-5 ; Cumple
con todos los requerimientos técnicos solicitados, se adjunta la certificacién correspondiente,

sin otro particular

HURTADO
o
S

&

Alex Figueroa Roa

Departamento Informatica | Secpla

San Alberto Hurtado #3295

+56-2-24306184
www.mph.cl

De: "Soledad Olivares Ovalle" <solivares@mph.cl>

Para: "Alex Figueroa" <afiguero@mph.cl>

Enviados: Martes, 28 de Febrero 2023 17:16:38

Asunto: adjunto oferta técnica de licitacion 3825-20-1123 Renovacion Antivirus

Estimado
Alex

Junto con saludar, adjunto a Ud., propuesta técnica del Proveedor octans Tl Rut76.378.001-5, correspondiente a la
licitacién 3825-20-1123 Renovacion de Antivirus, para su VB si corresponde a sus requerimientos técnicos.
Quedo atenta a su pronta respuesta

Saludos cordiales

Soledad Olivares Ovalle

Jefa de Abastecimiento

Municipalidad de Padre Hurtado
+56981988554/ 224306077

= CERTIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS.pdf
126 KB

De : Soledad Olivares Ovalle <solivares@mph.cl> mar, 28 de feb. de 2023 17:16
Asunto : adiunto oferta técnica de licitacidn 3825-20-1123 Renovacidn Antivirus 22 5 ficheros adiuntos



113123, 13:04 Zimbra:

Estimado
Alex

Junto con saludar, adjunto a Ud., propuesta técnica del Praveedor octans Tl Rut76.378.001-5, correspondiente a la
licitacién 3825-20-1123 Renovacion de Antivirus, para su VB si corresponde a sus requerimientos técnicos.
Quedo atenta a su pronta respuesta

Saludos cordiales

Soledad Olivares Ovalle

Jefa de Abastecimiento

Municipalidad de Padre Hurtado
+56981988554/ 224306077

=~ ANEXO_AV_Comparative_Report_2020_ESET_Award_Outstanding_Top_Rated (1).pdf
3 MB

= ANEXO_AV_Comparative_Report_ESET_Award_Gold_Performance.pdf
1MB

== ANEXO_N°1_RESUMEN_OFERENTE_ID_3825-20-L123 (1).pdf
1 MB

= CERTIFICADO_ESET_PARTNER_GOLD.pdf
25 KB

= ESPECIFICACIONES_TECNICAS_ESET_PROTECT_ESSENTIAL_On-PREM.pdf
224 KB
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FECHA: 10-2-2023

SOLICITUD DE COMPRA

Solicitante: SECPLA
Nombre quien lo solicita: Benjamin Mufioz Navarro.
adjuntar documentacidn que respalde ¢l requerimiento

Utilizar letra clara y legible se recomienda letra imprenta

-
A D
LU

OBLIG: FECHA:

ITEM

Gasto Inicial

Gasto

Saldo Final

(Uso exclusivo de la unidad de Contabilidad)

Sefor Jefe de Adquisiciones: SOLEDAD OLIVARES Fecha 13 FEB. 2023
Sirva adquirir los materiales que a continuacion se detallan para cl
siguiente destino: continuidad operativa administracién, secretaria| ITEM 7‘{0’1}@\

CUENTA: 215-29-07-001-000-000
PRESUPUESTO $ 3.896.000

saldo nicial ¥ 90 .50 .00\

CANTIDAD [UNIDAD DETALLE PEDIDO OBSERVACION
1 Renovacion de licencia antivirus [Para 200 licencias considerado

estaciones de trabajo, servidores y
celulares

- VS ADMINISTRACION Y FINANZAS
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DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

Especificaciones técnicas

Renovacion de licencia antivirus para la
Municipalidad de Padre Hurtado
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DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

I. Ficha Técnica

DIRECCION SOLICITANTE: Secpla

UNIDAD REQUERIENTE: Informatica
USO DEL REQUERIMIENTO: todas las estaciones de trabajo de la municipalidad

SERVICIO y/o COMPRA: Renovacidn de licencia antivirus existente ( 200 licencias considerado
estaciones de trabajo, servidores y celulares )

Proteccidn contra amenazas de virus informaticos para toda la municipalidad de Padre Hurtado.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: municipalidad de Padre Hurtado.

DESPACHO O ENTREGA DE LOS PRODUCTQCS Y/O SERVICIO: notificacidn por correo
electronico de la habilitacion del servicio a informéatica@mph.cl y solivares@mph.cl

PRESUPUESTO DISPONIBLE PARA EL SERVICIO y/o COMPRA: $3.896.000
PERIODO REQUERIDO DEL SERVICIO: 23 meses
CORREOQ DEL SOLICITANTE: bmunozn@mph.cl

TELEFONO DEL SOLICITANTE: 224306064
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Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La Municipalidad de Padre Hurtado, requiere renovar la licencia del antivirus corporativo,
el objetivo es mantener protegida la municipalidad de los diferentes problemas
informaticos, tales como virus, malware, etc.

lil. REQUISITOS

REQUISITOS GENERALES:

Se requiere un antivirus corporativo para instalar en los diferentes dispositivos existentes
en la municipalidad (estaciones de trabzajo, servidores y celulares)

1. Renovacién de Licencias existentes o equivalente hasta el 8 de febrero del 2025.

2. Que la entrega de las licencias activas y renovadas sea en un plazo maximo de 48
horas después de haber recibido vy aceptado la Orden de Compra de la
Municipalidad por necesidad de continuidad del servicio y proteccion de los
equipos e informacion critica de la Municipalidad.

3. Que el proveedor oferente debe ser Partner certificado de categoria Gold o
superior,

4. Que la marca tenga oficinas directas en Latinoameérica, tenga un Laboratorio de
Andlisis de Amenazas en la region a fin de entregar rdpidamente soluciones que
afecten a la region.

(8]
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REQUISITCS TECNICCS:

Las siguientes son las caracteristicas técnicas del producto requerido

v Consola de Administracién central del tipo ESET Protect o similar compatible con

S S R N VST N R U N W N

K\

SO MS Windows y SO Linux

Creacion de reportes integrales.

Gestion completa de la seguridad.

Proteccion completa para Endpoints Multi-plataforma vy dispositivos moviles.
Blogueo de ataques dirigidos.

Bloqueo de ataques sin archivo.

Seguridad para navegadores.

Seguridad para Servidores de archivo.

Proteccion en multiples niveles.

Proteccion del almacenamiento de archivos.

Proteccién contra ataques de red.

Deteccion de amenazas persistentes avanzadas.

Deteccion de ramsonware.

Deteccion basada en el comportamiento.

Informes granulares con detalles sobre muestras y su comportamiento.

La plataforma de proteccion debe permitir la seleccidon del producto de proteccidn
antivirus adecuado para cada dispositivo como celular

El producto y plataforma debe incluir lo siguiente: Conscla de Administracion On-
Premise + Licencias del tipo ESET Endpoinl Antivirus {proteccion para estaciones de
trabajo) o similar + Licencias del tipo ESET Server Security (proteccién para
servidores de archivo) o similar + Licencias del tipo ESET Endpoint para proteccidn
de dispositivos moviles SO Andreid o similar.
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Instalacién y Control centralizado. La plataforma debe permitir su instalacion y
centrol por medio de la Consola de administraciéon centralizada On-Premise, en
idioma espafiol, via web y disponible para instalacion en servidor virtual.
Compatibilidad. La plataforma debe ser compatible con Windows 11/10/8/7 vy
Windows Server 2016 en adelante.

El motor del tipo Threatsense o similar, debe incluir la metodologia de Heuristica
avanzada, Machine Learning o similar, y permitir la deteccion temprana v proactiva
de amenazas, por medio del conocimiento acumulado de comportamiento de las
familias de amenazas.

Anadlisis de amenazas Sandboxing en la nube para analisis del comportamiento de
malware, que emula componentes de HW y SW a ejecutar en un entorno
virtualizado, tales como memoria, sistema de archivos, APl del sistema operativo vy
CPU.

Proteccion contra ataques de red. Extension de tecnologia de Firewall.

Reputacion y Caché. Revision de caché local para mejorar la exploracion y consulta
al Sistema de reputacién de archivos del tipo ESET Live Grid o similar para conocer
la reputacidn de los cbjetos.

Detecciones de ADN. Definiciones complejas de conductas malicicsas vy
caracteristicas del malware.

Blogueo de Exploits.

Exploracién avanzada de memoria. Tecnologia del tipo ESET o similar que aborda el
problema de uso intensivo de técnicas de ofuscacion y/o cifrado.

Sistema en la nube de proteccién contra malware. Tecnologia del tipo ESET
LiveGrid o similar para verificacidon automédtica de las muestras maliciosas
recopiladas en modo SandBox para su analisis.

El fabricante y producto debe garantizar que es el producto mas liviano de la
industria, comprobable y que cuenta con el producto mas liviano del mercado, y
con el menor consumo de recursos identificable por la administracion de la red y
actualizacion de la base de firmas.



DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

REQUISITOS DE LA TECNOLOGIA Y FUNCIONALIDADES

e la solucion debe otorgar proteccion de amenazas para equipos o estaciones de
trabajo.
= La solucidn debe realizar exploraciones en estado inactivo para poder brindar de
esa forma, una proteccion proactiva mientras el equipo no estad en uso.
= Lasolucion debe generar caché local para aumentar el rendimiento de los entornos
virtuales, garantizando gue el archivo sélo se explora una vez.
e lasolucion debe controlar web para limitar el acceso a los sitios web por categoria,
ademas de poderle mostrar al usuario una notificacién de bloqueo.
e la solucién debe tener la capacidad para actualizar los parches del sistema
operativo.
o La solucién de antivirus debe ejecutar un escaneo en los siguientes estados en la
computadora:
o Protector de pantalla activo
o Sesion de usuario blogueada
o Sesi6n de usuario finalizada
¢ La solucidn debe ser capaz de permitir o negar el uso de los dispositivos en base a
los siguientes criterios:
o Fabricante
o Modelo
o Numero de serie
s Lasolucién debe ser capaz de definir un listado especifico de usuarios quienes
pueden hacer uso de los dispositivos. Para dispositivos de almacenamiento, la
solucion permite configurar inicamente de los siguientes permisos:
o Lectura/Escritura

o Blogueo
o Solo de lectura
o Advertir

=  Lasolucion debe ser capaz de proporcionar las siguientes opciones:
o Escanear
o No realizar ninguna accién
o Recordar esta accién

6
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L

La solucién debe ser capaz de prevencion de intrusiones basado en el host {HIPS)
La solucién debe tener un sistema de prevencion de intrusiones basado en el host.
El sistema HIPS debe tener los siguientes modos de configuracion:
o Modo automatico
o Modo inteligente
o Modo interactivo
¢ Modo basado en politicas
o Modo aprendizaje
¢ Lasolucidn debe tener aprendizaje automatico avanzado o “machine learning”
debera tener cuatro umbrales: Intenso, Balanceado, Cauteloso y Desactivado.
¢ Lasolucidon debe disponer de una tarea para aislar a un equipo de la red.
¢  Lasolucién debe incluir una inspeccién a fondo del comportamiento de todos los
programas en ejecucion, archivos vy llaves de registro
e La solucién debe ser capaz de verificar las comunicaciones usando protocolos SSL

-]

e

para hallar amenazas.

° Las soluciones para entidades y empresas, debe garantizar la méxima proteccion
para los equipos de su red basada en la nube, con el motor de exploracion de
amenazas del tipo Threatsense o similar, con metodologia de Heuristica avanzada
vy de Machine Learning.

e Lasolucién debe ser capaz controlar qué tipos de dispositivos se pueden utilizar en
la organizacion.

® La solucion debe ser capaz permitir bloquear o establecer permisos de lectura y/o
escritura, de dispositivos de grabacidn/ lectura, dispositivos de almacenamiento,
impresoras USB, dispositivos bluetooth.

»  Rollback de Base de Firmas y componentes de programas. debera realizar esta
accion en caso de que lo desee y tomar snapshots de las bases de firmas para
elegir a cudl desea realizar el rollback.

e Lla solucion debe tener Modo presentacién. Modo “silencioso” que para
deshabilitar todas las alertas visuales de productos vy actualizaciones para evitar
interrupciones.

e la solucién debe analizar de Inicic de sistema optimizado. Qué No afecte el
desempefio del sistema operativo, ejccutandose cuando los precesos y servicios se
hayan cargado por completo y el consumo de recursos se haya re-estabilizado.
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La solucion debe contar con una interfaz del usuario que permita simplificar las
tareas de monitoreo, configuracién y control de la actividad de red y asegura que
la organizacién esté protegida contra las acciones no deseados y maliciosas.

Las funcionalidades del producto deben incluir Antivirus and Anti-spyware. Elimina
todo tipo de amenazas virus, rootkits, gusanos vy spyware.

La solucién debe proteger contra botnets.

La solucion debe proteger la red de las infiltraciones tipo botnets, previniendo el
envio de spam y evitando que la red completa sea afectada con cddigos maliciosos
que utilizan sus mismos equipos para propagarse.

La solucién debe incluir configuracién de proteccidon para amenazas del tipo
Ramsonware,

La solucion debe incluir Anti-phishing: para proteger a los usuarios de los sitios web
falsos que intentan extraer contrasefias y otros datos confidenciales.

La solucion debe incluir antivirus y antispyware. Para eliminar todo tipo de
amenazas virus, rootkits, gusanos y spyware.

La solucion debe incluir bloqueo de Exploits. Para reforzar la seguridad de las
aplicaciones, navegadores web, lectores pdf.

La solucidn debe incluir exploracion avanzada de memoria. Para monitorear la
conducta y explora los procesos maliciosos cuando se muestran en memoria.
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REQUISITOS DE LA CONSOLA DEL TIPO ESET PROTECT O SIMILAR

2

@

Debe incluir la disponibilidad de instalacion de la Consola del tipo instalada en un
servidor fisico o virtual provisto por el usuario con el soporte técnico del proveedor
local y representante certificado de la marca, de acuerdo con los requerimientos
técnicos minimos de instalacién la marca.

Debe permitir la ejecucién remota de scripts, batch files y paquetes personalizados
a través de la consola, de terceros.

la consola de antivirus debe poder ser usada desde sistemas operativos Windows,
Linux y Mac.

Debe permitir la generacion de grupos de clientes dindmicos y grupos estaticos.
Debe permitir el acceso a la consola de antivirus con doble factor de autenticacién,
deber estar integrada a la misma consola de antivirus, sin ningin add-on o
software adicional.

Debe contar con des-instalador de antivirus de terceros, en caso que sea
necesario-

Debe contar con un médulo especifico para la proteccidon contra ransomware.
Debe tener la capacidad para aplicar durante cierto periodo de tiempo las reglas
de control de dispositivo y de control de acceso web a través de la consola de
administracidn.

Debe contar con etiquetas independiente al LDAP, para identificar y buscar objetos
similares.

Debe obtener a través de la consola de administracién de seguridad del punto final
inventario de aplicaciones y de hardware de cada uno de los equipos protegidos.

A través de la misma consola de administracién de seguridad de punto final, debe
tener la capacidad para soportar tecnologia de Sandboxing en nube para el andlisis
de posibles amenazas, cifrado de los discos de almacenamiento de los puntos
finales e integrarse a una solucidn de deteccién y respuesta del punto final.

A través de la consola de administracién debe ser posible administrar dispositivos
moviles i0S y Android y tener una base de datos independiente a la del resto de los
equipos de punto final (servidores y estaciones de trabajo).
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o Por disponibilidad de la solucién de proteccion de punto final, la
consola de administracién debe tener la capacidad para construir ambientes
distribuidos donde pueda asignarse roles independientes a cada componente, asi
tener un componente diferente para:

o Administrador de equipos moviles.

o Distribuidor de actualizaciones, paguetes de instalacion y reenvio de
comunicacion entre el punto final v el servidor.

o Detector de puntos finales no administrados.

Y a su vez, muestra toda la informacion en la consola central de administracion del
punto final de forma nativa.

La solucién debe tener un mecanismo para desinstalar otras soluciones antivirus
presentes en el equipo final. Este mecanismo es y esta:
o Integrado al paguete de instalaciéon de la solucion de proteccion de
punto final.
o Disponible solamente a través de la misma conscla de
administracion de proteccién al punto final.

Web Dashboard: debe permitir acceso desde cualquier navegador de internet,
monitorear el estado de seguridad de la red en tiempo real y visualizar la
informacion mds relevante a través de informes personalizados.

Perfiles de acceso personalizables. Debe ser capaz de crear multiples perfiles de
acceso y definir tareas que cada usuario pueda realizar.

Actualizaciones seguras por medio de HTTPS. Los clientes deben actualizan sus
bases de firmas a través del protocolo seguro HTTPS.

una impiementacion remota. Instalacion remota debe estar disponible para
plataformas Windows y MAC OS X.

Debe manejar la comunicacién con los agentes, recopila v almacena todos los
datos de la aplicacion en la base de datos.

Debe administrar roles, creando muitiples cuentas de usuarios con privilegios y
perfiles personalizados.

10
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REQUISITOS TECNOLOGIAS Y FUNCIONES DE PARA DISPOSITIVOIS MOVILES ANDROID

@

el

Debe tener proteccidn para dispositivos méviles con sistema operativo Android.

La solucion de antivirus debe realizar andélisis a las aplicaciones instaladas,
archivos.DEX.

La solucién de antivirus ofertada debe analizar la memoria interna vy tarjeta SD
para todo tipo de archivo.

Debe ser capaz de mostrar un listado de las aplicaciones instaladas, controlar el
tiempo del uso de aplicaciones y tener el detalle de los permisos que usan los
aplicativos del dispositivo mdvil.

Debe realizar anélisis de la solucion de proteccién de punto final, explora hasta 3
anidados.

La proteccion del dispositivo mévil debe contar con una proteccién en tiempo real,
ademas de contar con un sistema de reputacidn de archivos.

Debe administrar las aplicaciones que deberian estar instaladas en los dispositivos
moviles.

Debe detectar de forma automatica aplicaciones no deseadas y no seguras para
usar en el dispositivo movil.

La solucién debe enviar mensajes SMS al administrador cuando existen usuarios no
autorizados manipulando el dispositivo movil.

La solucidn debe ser capaz de proteger y seleccionar los navegadores a usar.

La solucion de antivirus debe ser inteligente para optimizar la bateria del
dispositivo y ejecutar el andlisis al dispositivo tUnicamente cuando esté
completamente cargado o conectado a la energia eléctrica.

La solucién debe ser capaz de detectar nuevas tarjetas instaladas en el dispositivo
y bloguearlas.

La solucién debe ser capaz de generar cddigos de verificacion SMS temporales al
administrador para ejecutar tareas de desblogueo de dispositivos o regresar a
configuracién de fabrica.
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La solucion debe ser capaz de mantener un control de aplicaciones, bloguearlas
segln los permisos de la aplicaciéon o por categoria, se limita a instalar aplicaciones

unicamente desde Google Play, y puede bloquear cualquier aplicacién en el
momento que se necesite.

La solucién debe ser capaz de evitar ataques de suplantacion de identidad de sitios
web.

REQUISITOS CARACTERISTICAS DE LA MARCA Y PROVEEDOR OFERENTE

Del Fabricante y Marca

i

El fabricante y marca debe disponer de todo tipo de decumentacién y soporte
técnico del producto en idioma espafiol o castellano, incluyendo Guias de Uso e
Instalacidn.

El fabricante y marca deberd tener presencia directa con oficinas propias en la
regién de Latinoamérica v en el pais por medio de empresa representante en
calidad de Partner certificado.

El fabricante y marca deberd disponer de un laboratorio de investigacién, andlisis y
resolucion de amenazas en la regién del cono sur de Latinoamérica, con capacidad
para analizar 300.000 amenazas dias o similar.

Que el fabricante y marca cuente con programas de “colaborador seguro” vy
documentacién de asistencia a los usuarios para la calidad de uso del producto y
mejores practicas en espafiol.

Que el fabricante v marca deberd contar con la certificacién 1SO 9001 para el
departamento de Soporte que brinde el servicio.

El fabricante v marca deberz haber side incluido al menos una vez el TOP Rated de
AV-Comparatives en los afios 2020y 2021.
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DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

El fabricante y marca no debera tener ningun Falso Positivo en las pruebas de AV-
Comparatives en los afios 2020y 2021.

El fabricante y marca debera haber recibido al menos una vez el Gold Award por
las pruebas de Performance de AV-Comparatives en los ultimos 3 afios.

El fabricante y marca debera contar con la mencién de “Certified” en la evaluacién
"Advanced Threat Protection Test 2021-Enterprise”.

El fabricante y marca haya sido considerado "Top Player" en los ultimos 3 afios
(2020 — 2022) dentro del “APT Protection Market Quadrant” de Radicati.

El fabricante y marca haya side reconocide como "Champion" dentro de la “Global
Cybersecurity Leadership Matrix” de Canalys en los ultimos 3 afios (2019 — 2021).

El fabricante v marca deberd haber sido considerado al menos una vez como
"Outstanding Product” en los Summary Report de AV-Comparatives entre los afios
2020y 2021.

El fabricante y marca debera poseer al menos una mencién Gold en la categoria
“Faise Positive" en los Summary Report de AV-Comparatives en los afios 2020 v
2021.

El fabricante y marca debera haber recibido al menos una vez el Gold Award en la
categoria “Performance” en los Summary Report de AV-Comparatives en los afios
2018, 2020y 2021.

Del Proveedor y Representante de la Marca

)

El proveedor y oferente deberd ser representante certificado de la marca, con
categoria de Partner Gold o superior, para la venta y soporte técnico de los
productos ofertados de la marca.

El proveedor v oferente deberd haber tenido experiencia con la Municipalidad de
forma positiva en la atencion y soporte técnico,

2



DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

o E| proveedor y oferente deberd tener experiencia de la marca y del proveedor
oferente en entidades publicas y de gobierno con los mismos o similares productos
ofertados.

= Las licencias deben estar entregadas, activas vy operativas en formato electronico
en un plazo maximo de 48 horas habiles, después de haber recibido y aceptado la
Orden de Compra.

» Las Licencias deberan ser generadas en formato de mensaje electrénico y se
entregard al mandante, un Certificado de vigencia de las licencias en formato
digital.

» El proponente v proveedor deberd disponer de personal técnico para el soporte
remoto y presencial, solo si es necesario, para la activacion de las licencias,
incluyendo |la capacitacion en el uso de la Consola.

El proponente y proveedor debe disponer de soporte técnico certificado durante la
vigencia de las licencias, de primer nivel local y de soporte combinade con la marca
en idioma espafiol.

El proveedor proponente debe estar autorizado por la marca para ofertar condiciones
técnicas y comerciales para la Renovacion de Licenciamiento gue permita la continuidad
del servicio y licencias actualmente instaladas.
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DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informatica

DOCUMENTACION REQUEIDA

Certificado en donde se indigue categoria de Partner Gold o superior, para la venta
y soporte técnico de los productos ofertados de la marca.

Documento que indique que el proveedor debe dispone de soporte técnico
certificado

Experiencia de la marca y del proveedor oferente en entidades publicas v de
gebierno con los mismos o similares productos ofertados.

Documento en donde se acredite que el fabricante y marca recibid al menos una
vez el Gold Award en la categoria “Performance” en los Summary Report de AV-
Comparatives en los afios 2019, 2020 v 2021.

Documento en donde se acredite que el fabricante y marca fue incluido al menos
una vez el TOP Rated de AV-Comparatives en los afios 2020y 2021.

Documento en donde se acredite que la marca tenga oficinas directas en
Latinoamérica, tenga un Laboratorio de Analisis de Amenazas en la regién a fin de
entregar rapidamente soluciones que afecten a la regidn.

Documentacion del producto

\f&’@%

(IRMA DEL SOLICITANTE
Benjamin Mufioz N.




DIRECCION DE SECPLA
Unidad de Informaética

Anexo N°1

RESUMEN OFERENTE

Nombre oferente:

Producto ofertado:

Renovacion de licencia antivirus | Licencia mueva

Cumplimiento de requisitos

FEEO.UISITOS Cumple Cumple No cumpl?
todo lo parcialmente | lo
solicitado | lo solicitado solicitado
GENERALES
TECNICOS

TECNOLOGIA Y FUNCIONALIDADES QUE DEBE.
INCLUIR

CONSOLA

TECNOLOGIAS Y FUNCIONES DE PARA
DISPOSITIVOIS MOVILES ANDROID

CARACTERISTICAS DE LA MARCA Y OFERENTE

PROVEEDOR Y REPRESENTANTE DE LA MARCA




DIRECCION DE ADM. Y FINANZAS
Unidad de Contabilidad

CERTIFICADO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N°10/2023

De conformidad al presupuesto aprobado mediante Decreto Alcaldicio N°2345 de Fecha 30 de Diciembre
2022, para este Municipio para el afio 2023, certifico que en conformidad con lo solicitado por Secretaria
Comunal de Planificacién (Unidad de Informética), para la renovacién de licencia de antivirus, periodo enero de
2023, tiene un presupuesto vigente de:

Nombre Cuenta Saldo
Programas Computacionales 29-07-001 $ 52.000.000.-

J‘«A A L-\V/A\ N

o
=~ N

Distribucién
-SECPLA (Informatica).



9/1/23. 13:14 Zimbra:

Zimbra: krodriguez@mph.cl

Se requiere un Certificado de Disponibilidad Presupuestaria cta 215-29-07-001-000-
000

De : Alex Figueroa <afiguero@mph.cl> lun, 09 de ene de 2023 12:03

Asunto : Se requiere un Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria cta 215-29-07-001-000-000

Para : contabilidad <contabilidad@mph.cl>

Las imagenes externas no seran visualizadas. _Mostrar imagenes abajo

Se requiere un Ceriificado de Dispenibilidad Presupuestaria
iy
« Nimero de cuenta presupuestaria: 215-29-07-001-000-000 r \OPre S L:.x"“é f
Objeto o motivacion de la solicitud : renovacién delicencias antivirus ¢ X ; .
» Periodo enero 2023 1¢2. 000 -000.
« Informacion adicional pertinente

f"‘ e f
SN
Fe

P
[

sin otro particular
atte

0

T

Alex Figueroa Roa

Departamento Informatica | Secpla
San Alberto Hurtado #3295
+56-2-24306184

www.mph.cl

https://correo.mph.cl/h/printmessage?id=16143&tz=America/Caracas ”n



FORMATO N° 1
IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR
LICITACION PUBLICA: RENOVACION LICENCIAS ANTIVIRUS ID 3825-20-1123
NOMBRE DEL PROVEEDOR O RAZON SOCIAL: SEGURIDAD INFORMATICA OCTANTIS LTDA.
R.U.T. DEL PROVEEDOR: 76.378.001-5

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL:

NOMBRE: JUAN CARLOS RIVERA FAUNDEZ

R.U.T6.977.431-8

DOMICILIO: AV. NUEVA PROVIDENCIA 1881, OFICINA 2110, COMUNA DE PROVIDENCIA
TELEFONO: 991300152

CORREO ELECTRONICO: ierivera@infoconrv.cl f icarivera@hotmail.eom

ENCARGADO DE LA LICITACION PUBLICA

NOMBRE: JUAN CARLOS RIVERA FAUNDEZ
TELEFONO FlJO: 223151242
CELULAR: 991300152

CORREO ELECTRONICO: jerivera@infoconrv.cl 7 § ra@hotmail.com

i 1 v
FIRMA PR }EE@R O REPRESENTANTE LEGAL

1
|
ot
EN SANTIAGO, a 28 de FEBRERO de 2023



DAF
Direccién de Administracion y Finanzas
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

MEMORANDUM N°. <9<, 32 /23

A : LEONARDO FARIAS CANALES
ADMINISTRADOR MUNICIPAL

DE : VALERIA VALDERRAMA DROGUETT
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (S)

MAT. : Solicita V°B® de solicitud de compra.

Padre Hurtado, |4 - Febnc o~ 223, _

Mediante el presente y junto con saludar, solicito a Ud. V°B® a la siguiente Solicitud de Compra, la cual
tienen disponibilidad presupuestaria y no supera las 300 UTM:

1.- Solicitud de Compra N°66, de fecha 10/02/2023, Contratacion de Renovacion de Licencia Antivirus para la
Municipalidad de Padre Hurtado, solicitada por la Unidad de Informatica de la Secretaria Comunal de
Planificacion, con cargo a la cuenta presupuestaria 29-07-001, con un presupuesto disponible de $3.896.000.-
IVA incluido (Licitacién Publica Simplificada L1).

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

S S i VAAR A :
DoV VAL EAAGo 47 N .

~ TR VALERIA VALDERRAMA DROGUETT
> S DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (S

Elﬁg\
@“ S

)
\% D C\O"“ :>=~/
\Z

f\/

: V°'§°fD|RE;E:TOR JURIDICO

¥4

VVD/jlep
Archivo
DAF



Materia: Aprueba Bases de licitacion que indica.
Fecha: 17/02/2023
Nimero de acto administrative: 3825-20-L123

Vistos:

La Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios el
Decreto N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento del citado cuerpo legal la
Resoluciones N°7 de 2019 que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razén y N° 16 de 2020
que determina montos a partir de los cuales ciertos actos quedaran sujetos al control preventivo, de la
Contraloria General de la Repliblica, y el Decreto Alcaldicio N°1078 de fecha 29 de julio del 2021, que

aprueba el Reglamento Interno de Contratos Administrativos de Suministro y prestaciones de Servicios de
la Municipalidad de Padre Hurtado.

Considerando:

1. La necesidad de contar con la renovacién de 200 licencias de antivirus para proteccion contra
amenazas de virus informaticos para toda la Municipalidad.

2. Que, en virtud de lo sefalado en el considerando anterior, | MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO
requiere contratar RENOVACION LICENCIA ANTIVIRUS .

3. Que lo requerido no se encuentra en el catlogo electrénico de Convenio Marco y resulta necesario para
el cumplimiento de los fines del Servicio.

Resueivo:

1. APRUEBENSE las bases de licitacion y sus anexos, si los hubiera, correspondientes a la propuesta

publica ID 3825-20-L123, para la contratacién de RENOVACION LICENCIA ANTIVIRUS , cuyo texto es el
siguiente:

|. ANTECEDENTES GENERALES DE LA LICITACION

Namero de Adquisicién|3825-20-1123

Entidad Licitante|| MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

Unidad de Compra|Direccion De Administracion Y Finanzas

Rut|69.261.400-3

Direccién|Camino a Melipilla N°3295, Padre Hurtado, Region Metropolitana de
Santiago

Nombre de la Licitacién| RENOVACION LICENCIA ANTIVIRUS




Descripcidn de la Licitacién|La necesidad de contratar la Renovacién de Licencia de Antivirus para
la Municipalidad de Padre Hurtado. Se trata de una licitacién publica en
una

sola etapa, con oferta bajo la forma de “Suma Alzada”, sin reajustes ni
intereses, incluyendo todos los impuestos, gastos y pagos legales,
expresada en moneda nacional (pesos). El proveedor debera ofertar por
los Items solicitado en el Formato N°3.

Monto disponible:|$ 3.896.000 incluye impuesto

Publicidad de ofertas|Todas las ofertas técnicas seran visibles al pablico en general, través del
técnicas:|portal www.mercadopublico.cl, desde el momento de la apertura
electronica.

1 Software de proteccién  |Camino a Melipilla N°3295, [Renovacion de Licencias de Antivirus

antivirus y de seguridad |Padre Hurtado - Regién Existente
de transacciones Metropolitana de Santiago -
Cantidad: 200 Padre Hurtado

Unidad: Unidad

Il. REQUERIMIENTOS TECNICOS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

1) Software de proteccidn antivirus y de seguridad de transacciones

Especificaciones Técnicas:

DIRECCION SOLICITANTE: SECPLA

UNIDAD REQUIRENTE: INFORMATICA

USO DEL REQUERMIENTO: TODAS LAS ESTACIONES DE TRABAJO DE LA MUNICIPALIDAD
SERVICIO Y/O COMPRA: RENOVACION DE LICENCIA ANTIVIRUS EXISTENTE (200
LICENCIAS CONSIDERANDO ESTACIONES DE TRABAJO, SERVIDORES Y CELULARES)
PROTECCION CONTRA AMENAZAS DE VIRUS INFORMATICOS PARA TODA LA
MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

LUGAR DE LA PRESTACION: MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

DESPACHO O ENTREGA DE LOS PRODUCTOS: NOTIFICACION POR CORREO

ELECTRONICO DE LA HABILITACION DEL SERVICIO A INFORMATICA@MPH.CL Y
SOLIVARES@MPH.CL.

PERIODO REQUERIDO DEL SERVICIO: 23 MESES

PRESUPUESTO DISPONIBLE PARA EL SERVICIO/COMPRA: 3.896.000
CORREO SOLICITANTE: BMUNOZN@MPH.CL

TELEFONO SOLICITANTE: 224306064

lll. CRONOGRAMA DE LA LICITACION



Fecha de publicacion de la licitacién
21/02/2023 20:57:00

Plazo para realizar consultas sobre la licitacién: 22/02/2023 15:00:00

Los interesados en participar en la presente licitacion podran formular consultas y solicitar aclaraciones a
través del sistema www.mercadopublico.cl, dentro de 1 dia(s) habil(es) a las 15:00 horas, contados desde
la publicacion del llamado a licitacién en el sistema www.mercadopublico.cl.

Plazo para publicar respuestas a las consultas: 23/02/2023 15:00:00

La entidad licitante pondra las referidas preguntas y sus respuestas en conocimientoc de todos los
interesados, a través de su publicacion en www.mercadopublico.cl, sin indicar el autor de las preguntas, en
el plazo de 1 dia(s) habil(es) a las 15:00 horas siguientes al cierre del plazo para realizar consultas.

Fecha de cierre para presentar ofertas: 28/02/2023 15:00:00
3 dia(s) habil(es), contados desde el plazo para publicar respuestas a las consultas en el sistema
www.mercadopublico.cl, a las 15:00 horas. En todo caso, el plazo de cierre para la recepcién de ofertas no

podra vencer en dias inhabiles ni en un dia lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las
quince horas.

Fecha de apertura electrénica de ofertas: 28/02/2023 15:01:00

El mismo dia de la fecha de cierre para presentar ofertas en el sistema www.mercadopublico.cl, a las
15:01 horas.

Plazo de evaluacion y adjudicaciéon: 14/03/2023 18:00:00

Dentro de 10 dia(s) habil(es), contados desde la fecha de apertura electronica de ofertas.

Si por causas no imputables a la entidad licitante -que seran oportunamente informadas en el sistema
www.mercadopublico.cl-, no se puede cumplir con la fecha indicada, se publicaréd una nueva fecha en
dicho portal, la que no podra exceder de 1 dia(s) habil(es) adicional(es) al plazo ya establecido.

Modificaciones a las bases

La entidad licitante podra modificar las presentes bases, ya sea por iniciativa propia o en atencion a una
consulta efectuada por alguno de los oferentes, hasta antes del vencimiento del plazo para presentar
ofertas. Las modificaciones que se lleven a cabo seran informadas a través del sitio Web
www.mercadopublico.cl. Estas modificaciones formaran parte integral de las bases. Las modificaciones de
bases estaran vigentes desde la total tramitacion del acto administrativo que las apruebe. Junto con
aprobar la modificacion, se establecera un nuevo plazo prudencial para el cierre o recepcién de las

propuestas, a fin de que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tal
modificacion.

IV. REQUISITOS PARA OFERTAR



-

El oferente no debe haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en el Codigo Penal, dentro de los
dos afnos anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. Esto se acreditara mediante la declaracion
jurada disponible a través de la plataforma www.mercadopublico.cl, sin perjuicio de las facultades de la

entidad licitante de verificar esta informacion, en cualquier momento, a través de los medios que se
encuentren a su disposicion.

Instrucciones para presentar Ofertas

Los oferentes deberan enviar sus ofertas a través de www.mercadopublico.cl, por medio del formulario
electronico disponible en dicha plataforma.

Emisién de la orden de compra

La adquisicion de los bienes y servicios objeto de la presente licitacién se formalizara mediante la emision
de la orden de compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor.

Plazo de validez de ofertas

Las ofertas tendréan una validez minima de 60 dias corridos, contados desde la notificacion de la
adjudicacion.

V. EVALUACION DE OFERTAS Y ADJUDICACION

Criterics de evaluacién

43

CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES 10
EXPERIENCIA EN EL RUBRO EN ENTIDADES PUBLICAS 20
PRECIO 70 -

CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES

-Entrega dentro del plazo original el 100 de los requisitos formales de presentacién de la oferta: 100
puntos.

-Entrega o rectifica de 1 a 2 antecedentes en instancia posterior a la fecha de Apertura: 75 puntos.
-Entrega o rectifica de 3 a 4 antecedentes en instancia posterior a la fecha de Apertura: 50 puntos.
-Entrega o rectifica 5 0 mas antecedentes en instancia posterior a la fecha de Apertura: 0 puntos.
Luego, ponderar el puntaje de cada oferta, por el porcentaje fijado (0.10 ).

EXPERIENCIA EN EL RUBRO EN ENTIDADES PUBLICAS

Los datos para evaluar el presente criterio, se extraeran del Formato N°4. Todas las entidades postulantes,
empresa o la persona natural se evaluaran favorablemente con una experiencia minima de 2 contratos
demostrables realizados en el rubro en entidades publicas v de aobierno con los mismos o similares



experiencia solo se puede acreditar presentando copias de los contratos, certificados, érdenes de compra,
etc., con las instituciones con las cuales se ha mantenido el servicio. De no adjuntar documento alguno, no
se considerara lo senalado en el Formato N°4.

Experiencia:

-Menos de 2 contratos realizados de la misma indole a la cual se postula 0 puntos

-Entre 2 y 4 contratos demostrables realizados de la misma indole 50 puntos

-5 contratos y mas 100 puntos

Para luego ponderar, el puntaje de cada oferta (0 a 100 puntos), por el porcentaje fijado (0.20).

PRECIO

La nota para el factor precio se obtendra del cuociente entre el menor precio ofertado, entre todas las
ofertas, y el precio de la oferta del proveedor. De acuerdo a la formula siguiente:
Formula:
(Menor Precio Ofertado x 100) x 0.70
Precio Ofertado

Luego, ponderar el puntaje de cada oferta, por el porcentaje fijado (0.70).

Mecanismo de resolucion de empates

En el evento de que una vez culminado el proceso de evaluacion de ofertas, hubiese dos o mas
proponentes que hayan obtenido el mismo puntaje maximo, quedando mas de uno en condiciones de
resultar adjudicados, se optara por aquella oferta que cuente con un mayor puntaje en el criterio PRECIQ.
En caso de mantenerse el empate, se seleccionara aquella oferta que cuente con un mayor puntaje en el
criterio EXPERIENCIA EN EL RUBRO EN ENTIDADES PUBLICAS.

De persistir el empate, se seleccionara a la oferta que presente un mayor puntaje en el criterio
CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES.

Finalmente, si alun persiste el empate, se seleccionara a la propuesta que ingresé primero en
www.mercadopublico.cl

Adjudicacion
Se adjudicara al oferente que obtenga el mayor puntaje en la evaluacién de las propuestas, en los
términos descritos en las presentes bases.

La presente licitacion se adjudicara a través de una resolucién dictada por la autoridad competente, la que
sera publicada en www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

Readjudicacidon

Si el adjudicatario se desistiere de firmar el contrato, o aceptar la orden de compra, o no cumpliese con las
demas condiciones y requisitos establecidos en las presentes bases para la suscripcion o aceptacion de
los referidos documentos, la entidad licitante podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion original,
adjudicar la licitacion al oferente que le seguia en puntaje, o a los que le sigan sucesivamente, dentro del
plazo de 60 dias corridos contados desde la publicacién de la adjudicacion original.



Una vez realizada la apertura electronica de las ofertas, la entidad licitante podra solicitar a los oferentes
que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u
omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas
competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad

de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes si correspondiere a través del
Sisterna de Informacién.

Asimismo, la entidad licitante tiene la facultad de permitir la presentacién de certificaciones o antecedentes
que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo
para presentar ofertar o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para
presentar ofertas y el periodo de evaluacion.

Para dichas aclaraciones y presentaciones de antecedentes se otorgara un plazo fatal de 2 dias habiles,
contados desde el requerimiento de la entidad licitante, el que se informara a través del Sistema de
informacién www.mercadopublico.cl.

Inadmisibilidad de las ofertas y declaracién de desierta de la licitacién
La entidad licitante declarara inadmisible las ofertas presentadas que no cumplan los requisitos o
condiciones establecidos en las presentes bases de licitacién, sin perjuicio de la facultad para solicitar a

los oferentes que salven errores u omisiones formales de acuerdo con lo establecido en las presentes
bases.

La entidad licitante podra, ademas, declarar desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas o cuando
éstas no resulten convenientes a sus intereses.

Dichas declaraciones deberan materializarse a través de la dictacion de una resolucién fundada y no daran
derecho a indemnizacion alguna a los oferentes.

Consulta sobre la Adjudicacién

Los oferentes podran hacer consultas sobre la adjudicacion a la entidad licitante, dentro del plazo fatal de
2 dias Habiles, contados desde la publicacién de la resoluciéon de adjudicaciéon en el sistema
www.mercadopublico.cl, a través de la siguiente casilla electrénica jcisternas@mph.cl

VI. REQUISITOS PARA CONTRATAR

Antecedentes requeridos

Los siguientes antecedentes seran requeridos al respectivo adjudicatario, como requisito previo a la firma
del contrato o a la emisién de la orden de compra, segln sea el caso:

1- Si el adjudicatario es Persona Natural
- Debe encontrarse inscrito en estado 'habil' en el Registro de Proveedores.
- Debe acompariar Fotocopia simple de la cédula de identidad de la persona natural adjudicada, la que
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adjudicatario, donde declare que no se encuentra afecto a ninguna de las inhabilidades contempladas en
el inciso 6° del articulo 4°, de la Ley 19.886.

2.- 8i el adjudicatario no es Persona Natural:

- Debe encontrarse inscrito en estado 'habil’ en el Registro de Proveedores.

- Debe presentar una Declaracion Jurada disponible en el Registro de Proveedores, donde declare que el
adjudicatario no se encuentra afecto a ninguna de las inhabilidades contempladas en el inciso 6° del
articulo 4°, de la Ley 19.886. Esta declaracion debe ser firmada por el representante legal de la persona
juridica o por quien

tenga poder suficiente para representarla para estos efectos. Cuando resulie adjudicada una unién
temporal de proveedores, dicha declaracion debera ser presentada por cada uno de sus integrantes.

Tratandose exclusivamente de las personas juridicas, no podran contratar con organismos del Estado,
aquellas que hayan sido condenadas por los delitos previstos en el articulo 27 de la ley N° 19.913, en el
articulo 8° de la ley N° 18.314 y en los articulos 250 y 251 bis del Cédigo Penal, a la pena de prohibicién
de celebrar actos

y contratos con organismos del Estado. Lo anterior se verificara a través del Registro dispuesto por la ley
N°® 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de cohecho,
lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

- Debe presentar un Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigliedad no superior a 60 dias
corridos, contados desde la fecha de notificacién de la adjudicacidn, o el antecedente que acredite la
existencia juridica del oferente. Este documento deberéd adjuntarse a través del Registro de Proveedores.

- Debe presentar un Certificado de vigencia del poder del representante legal, con una antigiedad no
superior a 60 dias corridos, contados desde la fecha de notificacién de la adjudicacion, otorgado por el
Conservador de Bienes Raices correspondiente o, en los casos que resulte procedente, cualquier otro
antecedente que acredite la vigencia del poder del representante legal del oferente, a la época de
presentacion de la oferta. Este documento debera adjuntarse a través del Registro de Proveedores.

Inscripcién en Registro de Proveedores

En caso de que el adjudicatario no se encuentre inscrito en el Registro Electronico Oficial de Contratistas
de la Administracion debera inscribirse dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la notificacién
de la resolucién de adjudicacién. Si resulta adjudicada una unién temporal de proveedores, cada
proveedor integrante de ésta debera inscribirse en Registro de Proveedores.

Saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social

En caso de que la empresa adjudicada registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, los
primeros estados de pago producto de esta licitacién deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas
al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion de las prestaciones, con un méximo de seis meses.

La entidad licitante debera exigir que la empresa adjudicada proceda a dichos pagos y le presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte de la empresa adjudicada, dara derecho a terminar la relacion contractual,



Vil. OTRAS CLAUSULAS

Documentos integrantes

La relacién contractual que se genere entre la entidad licitante y el adjudicatario se cefiira a los siguientes
documentos:

1)Bases de licitacion

2)Aclaraciones, respuestas y modificaciones a las bases si los hubiera
3)Oferta

4)Orden de compra

5)Solicitud de compra

6). ANEXOS ADMINISTRATIVOS:

Los documentos administrativos solicitados son los siguientes:

a)ldentificacién completa del proveedor y/o su representante legal, indicando nombre, R.U.T., direccién y
teléfono de acuerdo con el Formato N°1 obligatorio

b)Declaracion Jurada simple emitida por el proveedor en que se consigne que conoce y acepta las
presentes Bases Administrativas Generales, Especificaciones Técnicas o Ficha Técnica y anexos,
Aclaraciones si las hubiere, de acuerdo con el formato entregado, Formato N°2. obligatorio

7). ANEXOS ECONOMICOS:

En este Anexo se incluira la Oferta Econdémica, bajo la forma de suma alzada, sin reajustes ni intereses,
incluyendo todos los impuestos, gastos y pagos legales, expresada en moneda nacional (pesos). La Oferta
se detallara en el Formato N°3 Oferta Econémica obligatorio, la cual debe ser ingresada en el Portal de
www.mercadopublico.cl, en valores Netos.

El proveedor en su oferta, debera considerar todos los gastos directos e indirectos que irrogue el
cumplimiento de esta adquisicién. A via sélo enunciativa se considerara todos los gastos de materiales,
servicios, derechos, impuestos, costos de garantia, y en general, lo necesario para cumplir los requisitos.
Se rechazara las ofertas que no cumplan con los requisitos minimos de las Bases Administrativas y con el
FORMATO N°3 ECONOMICO y los productos requeridos, por la Direccién solicitante.

Si existiera una diferencia en el valor ofertado en el portal y en lo indicado en el Formato N°3 econdmico,
no se podra efectuar aclaratorias por ser una antecedente econémico y se considerara inadmisible la
oferta.

Si un proveedor oferta en el portal con IVA, lo cual se aclara en el Formato N°3 Econdmico, donde se
solicita indicar el valor neto y el valor con IVA, y no habiendo diferencia entre lo indicado en el formato N°3
y el portal, este sera evaluado.



dicho formato, no se solicitara aclaratoria y se considerara inadmisibles.
8. ANEXOS TECNICOS

FICHA TECNICA

Los oferentes deben adjuntar a través del portal un anexo técnico con la descripcion detallada de su oferta,
la cual debe ser por la totalidad de los productos requeridos y dar cumplimiento, como minimo, a las
especificaciones técnicas y rangos indicados por el producto solicitado. Con esto, al momento de evaluar
cada oferta se confirmara que lo ofertado corresponde a lo solicitado en la licitacidén. Quienes omitan esta
informacion, presenten ofertas incompletas y no incluyan un anexo técnico con la descripcion y
caracteristicas de lo solicitado, no seran considerados al momento de la evaluacion. Tampoco seran
validas propuestas que solamente declaren o aseguren cumplir con lo dispuesto en las bases de licitacion
sin el detalle técnico de los productos ofertados, lo cual no se considerara una propuesta técnica.

Si en una licitacién ningln oferente presente este antecedentes se podra solicitar aclaratorias, debido que
no habria ventaja ni desigualdad de oportunidad en sus ofertas.

Si los oferentes adjuntan la ficha técnica municipal, esta para ser considerara como un anexo técnico del
oferente, debe venir firmada por el proveedor de lo contrario no se considerara valida.

Todos los documentos antes mencionados forman un todo integrado y se complementan reciprocamente,
especialmente respecto de las obligaciones que aparezcan en uno u otro de los

documentos sefialados. Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las Bases.

Vigencia y renovacién
La relacion contractual tendra una vigencia de 30 dias, contados desde la total tramitacién del acto

administrativo que apruebe el contrato, si lo hubiere, o desde la aceptacion de la orden de compra, si no se
suscribe contrato.

Emision de ia orden de compra

La adquisicién de los bienes y servicios objeto de la presente licitacion se formalizara mediante la emisién
de la orden de compra y la aceptacidn de ésta por parte del proveedor.

Pilazo de Entrega

La entrega de las licencias activas y renovadas serd dentro del plazo ofertado por el adjudicatario en el
Anexo N°3, el cual no puede exceder el plazo maximo de 48 horas después de haber recibido y aceptado
la Orden de Compra en el portal www.mercadopublico.cl. Las ofertas que establezcan un plazo mayor a
las 48 horas se consideraran fuera de bases y se consideraran inadmisibles

Pago

El/los pago/s al proveedor por los bienes adquiridos o servicios contratados por la entidad licitante, debera
efectuarse por ésta dentro de los 30 dias corridos siguientes a la recepcion de la factura o del respectivo
instrumento tributario de cobro.

Con todo, para proceder al pago se requerira que previamente la entidad licitante certifique la recepcion
conforme de los bienes y/o servicios adquiridos por aquella.



El proveedor adjudicado debera pagar multas por el incumplimiento de la entrega total de los item
ofertados en la presente licitacion. Como este servicio no puede considerar atrasos en la prestacién se
aplicara el maximo de las multas de acuerdo al Reglamento Interno Municipal.

El proveedor sera sancionado por el I.T.S., por cada item que ofertd o y no cumpla durante la prestacion
del servicio, con una multa de 2 UTM por cada incumplimiento.

El proveedor serd sancionado por el 1.T.S. por no acatar las instrucciones dadas por el ITS durante la
prestacion del servicio, con una Multa de 2 UTM, por cada instruccion.

El proveedor sera sancionado por el I.T.S., si algunos de los servicios y/o productos sufren desperfecto y

no son repuestos, de una multa de 2 UTM por cada uno de ellos, siempre y cuando esto sea de
responsabilidad del proveedor

PAGO DE LA MULTA.

El proveedor del servicio debera pagar las multas directamente en la Tesoreria Municipal, dentro del plazo
de 7 dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucién fundada que la aplica o dentro de los 7 dias
siguientes al Decreto Alcaldicio que rechaza los recursos dispuestos en la ley 19.880, en caso de que
hubieren sido presentado, debiendo otorgarsele recibo para tal efecto. En caso contrario, el monto total de
las multas impagas, sera descontado de la cuota mensual siguiente al mes en que se encuentren firmes y
ejecutoriadas.

Lo anterior es sin perjuicio de la facultad de la Municipalidad de hacer efectivo el cobro de la garantia de
fiel y oportuno cumplimiento, si se hubiese solicitado. En caso de hacerse efectivo su cobro, el Contratista

debera entregar una nueva garantia, de igual monto y caracteristicas, dentro de los 30 dias siguientes al
cobro de la anterior.

Procedimiento para la aplicaciéon de medidas derivadas de incumplimientos
De conformidad a con lo dispuesto en el articulo 79 ter del Decreto 250 de 2004 del Ministerio de
Hacienda, en caso de incumplimientos de una o mas obligaciones establecidas en las bases o en el

contrato, la municipalidad procedera a cursar dichos incumplimientos de conformidad al siguiente
procedimiento:

a)Cuando se verifiquen hechos que, de acuerdo a lo establecido en las presentes Bases Administrativas,
Especificaciones Técnicas o términos de referencia, sean constitutivos de multas, el o 1a ITS o ITO, segtn
corresponda, notificara esta circunstancia al Contratista, mediante comunicacién escrita en el libro de
servicio u obra, segun sea el caso, indicando en forma precisa los hechos que se le imputan, enviando
copia de dicha comunicacién a la comisién de multas (la que estar compuesta por El administrador
Municipal, el Director Juridico y El director de la unidad técnica), solicitando la aplicacion de la multa

b)EI Contratista o proveedor dispondra de un plazo de 3 dias habiles para efectuar los descargos que
estime pertinentes, adjuntando los antecedentes que justifiquen sus alegaciones ante la Comision de

multas (ingreso por Oficina de Partes e Informaciones). En caso que el Contratista no efectuaré descargas
dentro del plazo establecido, se procedera a aplicar la multa

c)Efectuados los descargos por parte del Contratista o proveedor , la Comision, decidira la procedencia de

anlicar Ia multa. nudiendo la comisidn solicitar informes v asesoria a las distintas unidades Municinales aue



No se aplicardn multas en casos de fuerza mayor o caso fortuito, siempre se configuren lo requisitos para
dichos efectos y que sea debidamente fundado v justificado.

d)La multa sera aplicada mediante resolucion fundada de la comision, la que sera notificada al Contratista
o proveedor dejando copia en el libro de servicio u obras, segun corresponda, mediante carta certificada
dirigida al domicilio o a través de correo electrénico a eleccion de la municipalidad. La notificacion que se
efectle mediante carta certificada, se entendera practicada a contar del tercer dia habil siguiente a su
recepcion en la Oficina de Correos correspondiente.

e)El Contratista o proveedor podra interponer los recursos dispuestos en la ley 19.880 en contra de la
resolucion fundada que le aplique la o las multa/s, en la forma y plazos que establece dicha normativa.

f)El Alcalde a través del respectivo decreto alcaldicio fundado resolverd la interposicién del o de los

recursos presentados, acogiendo total o parcialmente los fundamentos dados por el contratista, o bien, la
rechazara confirmando la o las multa/s aplicadals.

g)El acto administrativo que aplica la multa o bien la que resuelve el recurso, deberan publicarse en el
sistema de informacién de compras y contratacion publica (www.mercadopublico.cl).

La municipalidad se reserva el derecho para poner término anticipado del contrato, cuando la aplicacién de
las multas excediere del 10% del valor total del contrato durante la vigencia del contrato u obra.

Término Anticipado
El contrato podra ser resuelto administrativamente de pleno derecho, sin forma de juicio y sin derecho a
indemnizacién por cualquier incumplimiento de parte del contratista respecto de las obligaciones

contraidas en virtud del contrato. En este caso la Municipalidad estara facultada para hacer efectiva la o
las garantias vigentes.

a)Verificada una o més causales de incumplimiento de contrato, la municipalidad notificara dicha
circunstancia otorgando traslado al contratista por el plazo de 5 dias corridos a fin de que realice sus
descargos, los cuales debera ingresar por oficina de partes.

b)Efectuados los descargos por parte del Contratista, la autoridad evaluara la dictacion del acto
administrativo fundado, haciéndose cargo de los descargos del contratista en el evento de que decrete el
término anticipado- debiendo notificarse dicho acto administrativo.

c)El Contratista o proveedor podré interponer los recursos dispuestos en la ley 19.880 en contra del
decreto fundado pone termino anticipado al contrato, en la forma y plazos que establece dicha normativa.

d)El acto administrativo que pone termino anticipado al contrato o bien la gue resuelve el recurso, deberan
publicarse en el sistema de informacién de compras y contratacion publica (www.mercadopublico.cl).

Pacto de Integridad

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta expresamente el
presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones contenidas

an al miemn cin narinicin da lac nie g2 eafalan an al ractn da lae hacae Aa liritaridn v damac dariimantne



Especialmente, el oferente acepta suministrar toda la informacion y documentacién que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los
siguientes compromisos:

1. El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores, entendiéndose
por éstos los consagrados en la Constitucién Politica de la Republica en su articulo 19, nimeros 1°, 4°, 5°,
6°, 12°, y 16°, en conformidad al articulo 485 del cédigo del trabajo. Asimismo, el oferente se compromete
a respetar los derechos humanos, lo que significa que debe evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos
en los derechos humanos mediante sus actividades, productos o servicios, y subsanar esos efectos
cuando se produzcan, de acuerdo a los Principios Rectores de Derechos Humanos y Empresas de
Naciones Unidas.

2. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningtin funcionario publico en
relacion con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni con la ejecucion del contrato que se derive de
la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacion y ejecucion
del contrato, si lo hubiere.

3. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas
que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la
conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo
0 naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.

4. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacion y documentacion que deba presentar
durante el proceso licitatorio y en la ejecucién del contrato, si lo hubiere, tomando todas las medidas que
sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia de la
misma.

5. El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, probidad y
transparencia en el presente proceso licitatorio y en la ejecucién del contrato, si lo hubiere.

6. El oferente manifiesta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las bases de
licitacién y en el contrato respectivo, si lo hubiere.

7. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta
seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econémicos ajustados a la realidad, que
aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente sefialadas sean cabalmente cumplidas por sus empleados, asesores, agentes y, en general,
por todas las personas con que aquél se relacione directa o indirectamente en virtud de la presente
licitacion, incluidos sus subcontratistas, si corresponde, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que también
procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

Domicilio y jurisdiccidn
Las partes fijan su domicilio en la Comuna de Padre Hurtado y se someten a la jurisdiccién de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia.



Se podra revocar la Licitacién cuando ésta vulnere el interés publico general o especifico de la
Municipalidad, y en general por razones de mérito, conveniencia u oportunidad Asimismo, podra
suspender el proceso licitatorio por una cantidad determinada de dias.

Cualquiera de estas declaraciones debera efectuarse por Resolucién Fundada que asi lo disponga. El o
los oferentes no tendran derecho a indemnizacién alguna.

FECHA DE ADJUDICACION

La fecha de adjudicacion podra ser modificada, si esta por motivos de tramites administrativos no se
pudiera cumplir, sera cambiada al dia de la total tramitacion del Decreto Alcaldicio de Adjudicacion.
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Imprimir Acta de Apertura

Ficha Licitacion

e Apertura Electrénica

Adquisicion N° 3825-20-L123

MercadoPublico.ct Apertura de Ofertas Informada en el portal el
MocadoPublieas’ | 1b/2/2003 15:49

Datos de la Adquisicién 3825-20-L123

Nidmero de Adqu1s1c10n

3825~ ZD»UZS

Nombra de Adqutsmon

T‘po de Adjudicacion

Estado

Moneda

Comprador

Observacmnes del Comprador

Te!efunos

Fecha de Publicacion

RENO\«’ACION LICENCIA ANTIVIRUS

Adjudicacién Maltiple sin Emisfén de OC: La ermdad licitante pndra adjudicar cada linea de pmducto o mas de un
proveedor y por cantidades inferiores a las ofrecidas. Ud. puede ofrecer la cantidad que desee hasta la cantidad soli
citada. Recuerde gue ins preclos ofrecidos no deben incluir ningdn tipo de ampuesto

Cerrada

21!?."2023 18 09

Peso Chilenc

I MUNICIPALIDAD DE PADRE HURTADO

La necesxdac: de contratar la Renovacion de Lu:encaa de Antivirus para la Municipalidad de Padre Hurtado. Se trata de
una licitacién pliblica en una sola etapa, con oferta bajo la forma de “Suma Alzada”, sin reajustes ni intereses, inclu
yendo todos los impuestos, gastos y pagos legales, expresada en moneda nacional (pesos) El proveedor debera ofert
ar por los ftems solicitado en el Formatc N°3

Fono: 56-2-24306078 - Fax:

Fecha de Cierre

Fecha de Apertura

28/2/2023 15:00

28/2/2023 15 01

Detalle de Apertura

Proveetor Nombre : | Aceptar/Rechazar Re
Octans Tl RENOVACION LICENCIAS ANTIVIRUS ILUSTRE MUN]CIPALIDAD DE PADRE HURTADO i Oferta Aceptada
PUBLICTRAIL INVESTMENT LTDA RENOVACION LICENCIA ANTIVIRUS i Oferta Aceptada

Observaciones Al Acto de Apertura

No se recibieron observaciones a la apertura

Numero de Adqulsacmn

Nombre

3825-20-1.123

RENDVACEﬁN L C:NC IA ANTM RUS

Descripcién

l;. neces1dad de contratar la Renovaman de Licencia de Antivirus para la Mummpanc!ad de Padre Hurtado. Se trata de una
licitacién plblica en una sola etapa, con cferta baje la forma de “Suma Alzada”, sin reajustes ni intereses, incluyendo todos los
:Tguestos, ?ﬁéms ¥ pagos legales, expresada en moneda nacional {peses). El proveedor deberé ofertar por los tems solicitado en
el Formato N°3.

Observaciones Anteriores




